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Langcamento do PDI UFC 2022
Foto: Viktor Braga

Apresentacdo

E com imenso prazer que apresentamos a comunidade universitaria da Universidade
Federal do Ceara (UFC), os resultados do Plano de Desenvolvimento Institucional
(PDI) para o quinquénio 2018 - 2022.

O PDI traz uma atuacao inteligente e democratica da instituicao do ponto de
vista do planejamento participativo, estratégico e avaliativo, bem como, estimula o
aumento da eficiéncia, eficacia e efetividade da gestdao, ampliando a capacidade de
gestao administrativa da universidade.

O PDI apresenta, assim, uma visao sistémica e estratégica do ambiente interno
e externo a instituicdo, o que o torna um forte alicerce para a tomada de decisdo e
alcance da visdo de futuro estabelecida.

Este trabalho marca a Universidade preparada para as transformacdes e mudancas
em qualguer tempo, advindas do seu carater institucional promotora de educacgao
e tecnologia cientifica.

Henry de Holanda Campos
Reitor

Custodio Almeida
Vice-Reitor

Fortaleza, dezembro de 2017.
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Metodologia

A construcao do Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) 2018-2022 da UFC foi
dividida em trés grandes etapas, conforme Figura 1 abaixo:

PREPARACAO ELABORACAO PUBLICACAO

Criagéo Logomarca PDI Diagnostico situagao atual / Reunides Escrita relatério final
para envolvimento das unidades
académicas

Definigdo do Processo metodolégico Definigao da visao 2022 FORPDI
(dinémica, ferramentas, instrumentos, (Método Delphi)
principios norteadores).

Apresentacao Processo metodolégico Formacdo / Reunides - grupos Apresentacgao do relatério
(Seminario de Abertura - 20 de junho responsaveis pelos eixos. final a comunidade
de 2017).

Consolidagado dos resultados: Missao, Aprovagao CONSUN!I
Visdo e principios Norteadores;

Objetivos estratégicos, Indicadores

Estratégicos, Metas e A¢oes

Estratégicas.

Elaboragdo parte legal PDI Publicacao

I— etapal —I— etapa 2 —I— etapa 3 ;

maio—mMm ————————————————junho julho——— novembro dezembro

Figura 1- Etapas do Processo de Construcao do PDI 2018-2022
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2.1. Primeira Etapa: Preparacdo

A primeira etapa, de preparacao, foi marcada pelas discussdes iniciais da equipe de
Planejamento com a administragcao superior sobre todo o processo metodoldgico
de construcdo do PDI. Nessa fase foi definida a logomarca do novo PDI, a dinamica,
as ferramentas e instrumentos de trabalho, incluindo a forma de acompanhamento
e controle do PDI através do sistema FORPDI. Como principal produto dessa etapa,
tivemos a definicao dos Principios Norteadores, dos Eixos Centrais e dos Eixos Meios
gue vieram a pautar toda a elaboracao do Plano, representados na Figura 2 abaixo:

PRINCIPIOS ESTRATEGIAS

NORTEADORES CENTRAIS MEIOS
SUSTENTABILIDADE ENSINO INFRAESTRUTURA
INOVACAO PESQUISA GESTAO
EMPREENDEDORISMO EXTENSAO
INTERNACIONALIZACAO PESSOAS
GOVERNANCA CULTURA ARTISTICA / ESPORTES
INCLUSAO

etapal

ESTRATEGIAS

maio

Figura 2 — Principios Norteadores, Eixos Centrais e Eixos Meios do PDI 2018-2022

Sustentabilidade, Inovagdo, Empreendedorismo, Internacionalizagdo, Governanga
e Inclusao foram os principios norteadores adotados.

Para os Eixos Centrais, foram incorporados aos pilares Ensino, Pesquisa e Extensao
mais dois Eixos: Pessoas e Cultura Artistica/ Esporte. Isso decorre do entendimento
de que esses temas possuem caracteristicas centrais na instituicao.

Para os Eixos Meios, que irdo prover as condigcdes necessarias para que os Eixos
Centrais atinjam os seus objetivos, foram definidos dois Eixos: o de Infra Estrutura
e o de Gestao.

Toda essa dinamica e metodologia foi apresentada a comunidade no Seminario
de Abertura do PDI 2018-2022 que ocorreu no dia 20 de Junho de 2017 no Auditdrio
Castelo Branco (Reitoria). Na ocasido foi também divulgado um canal institucional
de comunicacdo para dlvidas e/ou sugestdes através do e-mail: ufc2022@ufc.br.
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DIAGNOSTICO

PDI 2013-2017

2.2. Segunda Etapa: Elaboracgao

A etapa de Elaboragdo compreendeu as atividades efetivas de construgdo do Plano
Estratégico da UFC para o quinquénio 2018-2022. E como todo Planejamento Estra-
tégico, o primeiro passo foi fazer um diagndstico da situacao atual da UFC através
da analise dos resultados do PDI anterior (2013-2017) e de indicadores relevantes
para a instituicdo (UFC em numeros). Essa fase contou com varias reunides e
visitas as unidades académicas, a fim de identificar as oportunidades e ameacas
presentes no ambiente externo, bem como as forgas e fraquezas do ambiente
interno (Analise “SWOT" - Forcgas (Strengths), Fraguezas (Weaknesses), Oportunidades
(Opportunities) e Ameacas (Threats)).

Apbs realizado o diagndstico, iniciou-se o processo de construcao da Visao 2022
da UFC, ou seja, como a comunidade deseja enxergar a UFC no ano de 2022.

Para a definicdo da Visao utilizou-se o método Delphi. Este método implica na
formacgdo de um grupo o qual responde a uma ou mais questdes. Depois, a equipe
responsavel pela aplicagdao do método faz uma sintese dessas respostas, a qual €
apresentada ao grupo para que se alcance uma convergéncia através de algumas
rodadas de sugestdes e/ou consideracdes finais.

Para a construcao da Visao 2022 foram feitas as seguintes perguntas:

1) O que se esperada UFCem 20227
2) O que desejamos serem 20227

Essas perguntas foram langadas no seminario de abertura do PDI e divul-
gadas em varias reunides, site da UFC e em todos os encontros relacionados ao PDI.
O principal canal de respostas foi o e-mail institucional do PDI (ufc2022@ufc.br).

Definida a Visao da UFC 2022, iniciou-se o processo de elabora¢cdo das estratégias
para o alcance dessa Visdo, ou seja, a definicao dos Objetivos, Indicadores, Metas
e Acdes estratégicas necessarias para atingir o futuro desejado.

A sintese da metodologia utilizada para definicdao das estratégias esta demons-
trada na Figura 3 abaixo:

DEFINICAO SEMINARIOS
VISAO 2022 POR EIXO

CONSOLIDAGCAO
ESTRATEGIAS

Método DELPHI Responsaveis pelos eixos  Planos Estratégicos:
Objetivos
indicadores
Metas e Agdes Estratégi-

cas por Eixo do PDI

UFC em nUumeros ufc2022@ufc.br Perguntas Norteadoras
Reunides e visitas as Acdes Estratégicas /
unidades - Analise Operacionais
SWOT
etapa 2
julho novembro

Figura 3 — Sintese da Metodologia na Fase de Elaboragdo

Para isso, definiram-se responsaveis para cada Eixo do PDI, conforme Figura 4
abaixo, os quais, a partir do diagndstico e Visdao da UFC para o ano de 2022, elabo-
raram perguntas norteadoras que seriam respondidas pela comunidade em cada
seminario correspondente ao eixo. O produto final desses seminarios foram varias
acdes estratégicas e outras operacionais que se tornaram insumMos para a consoli-
dacao da estratégia do PDI 2018-2022.
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RESPONSAVEIS RESPONSAVEIS

EIXOS CENTRAIS EIXO MEIOS

ENSINO - Prof. Claudio Marques INFRAESTRUTURA
Prof. Ademar Gondim
Prof. Joaquim Bento

PESQUISA - Prof. Gomes Souza Francisco Jonatan

EXTENSAO - Profa. Marcia Machado GESTAO

Prof. Almir Bittencourt
Prof. Joaquim Bento
Prof. Ademar Gondim
Profa. Ruth Carvalho
PESSOAS (SERVIDOR) - Prof. Nonato Lima
Profa. Editinete Garcia e Marcela Teixeira

Profa. Marilene Feitosa

PESSOAS ( ESTUDANTE) -
Prof. Manuel Furtado

CULTURA ARTISTICA / ESPORTES -
Prof. Elvis Matos e Wildner Lins

Figura 4 — Responsaveis Eixos do PDI 2018-2022

Os seminarios foram precedidos de um programa na Radio Universitaria (FM
107.9), com o objetivo de abrir a discussao com a comunidade e reforcar o convite e
importancia da participagcao na construcao do PDI 2018-2022.

Os seminarios foram transmitidos pelo sistema de video conferéncia para os Campi
do interior, bem como foi disponibilizado link para acesso on-line via portal da UFC.

Portanto, a partir de todas as sugestdes dos seminarios e outras contribuicdes
recebidas através dos varios canais de comunicagao com a comunidade, como por
exemplo, o e-mail: ufc2022@ufc.br, os responsaveis pelos eixos centrais consolidaram
as estratégias dos seus eixos definindo assim os Objetivos Estratégicos, Indicadores
Estratégicos, Metas e AcOes Estratégicas para se atingir a Visao da UFC em 2022.
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2.3. Terceira Etapa: Publicacao

A Terceira e Ultima etapa, consistiu:
- Na Escrita do Relatério Final;
- Inclusdo de todas as informacdes no sistema FORPDI;
- Apresentacdo do Plano @ Comunidade no dia 18/12/2017 no auditério da Reitoria;
- Apresentacao e Aprovagao do PDI 2022 no CONSUNI, conforme processo abaixo:

Sistema Integrado de Patrimonio. Administragio ¢ Contratos https://si3.ufc.br/sipac/protocolo/consulta/consulta_processo_resultado, jsi

Servigo Plblico Federal

MinisTERIO DA EDucagio
UnivERSIDADE FEDERAL DO CEARA ;mﬁ
i " SISTEMA INTEGRADO DE PATRIMOGNIO, ADMINISTRAGAO E CONTRATOS A
-
e

PROCESSO
23067.02681072017-73  INMIMIMUMIHIL

para com
codigo de barras.
Cadastrado em 18/12/2017
Nome(s) do Interessado(s): Identificador;
REITORIA 110001

Tipo do Processo:

PROCEDIMENTO ADMIMISTRATIVO

Assunto Detalhado:

APRESEI\{TA(;KO E APROVAGAD DO PLANO DE DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL DA UFC ( PDI), PARA O
QUINQUENIO 2018/2022

Unidade de Origem:
Secretaria dos Orgdos Deliberativos Superiores (11.00.01.06.06)

Criado Por:
MARCIA CUNHA DE ALENCAR
Observacio:
MOVIMENTACGOES ASSOCIADAS
Data Destino Data  Destino

Secretaria dos Orglos Deliberativos Superiores

1BA2/201T 1y 00.01.06.06)

SIPAC | Secretaria de Tecnologia da Informagdo - (85) 3366-9999 | Copyright © 2005-2018 - UFC - si3asprd01.ufc.br

Idel 09/04/2018 16:11
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Documentos
de referéncia

Documentos de referéncia mais
utilizados para a elaboracéo do PDI

A partir da Lei N°10.861, de 14 de abril de 2004, que estabelece o Sistema Nacional
de Avaliagao da Educacgao Superior (SINAES), o Ministério da Educagao introduziu
como parte integrante do processo avaliativo das Instituicdes de Ensino Superior
(IES), a pratica do planejamento, por meio do Plano de Desenvolvimento Institucional,
visando a melhoria da educacgao superior brasileira.

Para a Universidade Federal do Ceard, autarquia vinculada ao Ministério da
Educacao, inserida nesse contexto e entendendo a sua grande responsabilidade social,
politica, econdmica, artistica e cultural do pais, fica evidente a grande importancia
de se empreender uma gestao planejada de modo que os objetivos da instituicdo

sejam alcancados e atenda aos principios norteadores que a permeiam.

Assim, a Administracao da UFC apresenta o Plano de Desenvolvimento Institu-
cional, relativo ao periodo 2018-2022, o qual acha-se baseado no Plano Nacional
de Educacao (PNE) 2014-2024, no Plano Plurianual (PPA) 2016-2019 e nos Objetivos
para o Desenvolvimento Sustentavel (ODS) oriundos da adogdo Organizagao das
Nacdes Unidas (ONU) e no Plano Nacional de Pds- graduacgao (PNPPG) 2011-2020, o
qual esta contemplado no PNE 2014-2024.
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3.1

. PNE - Plano Nacional de Educacao (2014-2024)

O Plano Nacional de Educacgao (PNE) 2014-2024 determina as diretrizes, metas e
estratégias para a politica educacional dos préximos dez anos. Foi instituido pela
Lei n°13.005/2014 e tem como diretrizes:

| - Erradicagdo do analfabetismo;

Il - Universalizacao do atendimento escolar;

Il - Superacao das desigualdades educacionais, com énfase na promocao da
cidadania e na erradicacao de todas as formas de discriminacao;

I\VV - Melhoria da qualidade da educacao;

V- Formacao para o trabalho e para a cidadania, com énfase nos valores morais
e éticos em que se fundamenta a sociedade;

VI - Promogao do principio da gestdao democratica da educagao publica; VII -

VIl - Promogao humanistica, cientifica, cultural e tecnoldgica do Pais;

VIl - Estabelecimento de meta de aplicagcdo de recursos publicos em educacao
como proporgao do Produto Interno Bruto - PIB, que assegure atendi-
mento as necessidades de expansdo, com padrdo de qualidade e equidade;

IX - Valorizagao dos (as) profissionais da educagao;

X - Promocao dos principios do respeito aos direitos humanos, a diversidade e
a sustentabilidade socioambiental.

3.2. PPA - Plano Plurianual (2016-2019)

@)

Plano Plurianual (PPA) 2016-2019 refor¢ca a opgao por um modelo de desen-

volvimento com inclusdo social e reducado das desigualdades, com foco na qualidade
dos servigos publicos e no equilibrio da economia, e esta organizado em duas partes:
dimensao estratégica, e a dimensdo tatica. Sua dimensao estratégica esta traduzida
em quatro Eixos Estratégicos:

Educacao de qualidade como caminho para a cidadania e o desenvolvimento
social e econdmico;

Inclusao social e reducao de desigualdades, com melhor distribuicao das
oportunidades e do acesso a bens e servicos publicos de qualidade;
Ampliacao da produtividade e da competitividade da economia, com funda-
mentos macroecondmicos solidos, sustentabilidade e énfase nos investi-
mentos publicos e privados, especialmente em infraestrutura;
Fortalecimento das instituicdes publicas, com participacao e controle social,
transparéncia e qualidade na gestao.

Cartilha Plano de Desenvolvimento Institucional UFC

Objetivo 1.
Objetivo 2.

Objetivo 3.
Objetivo 4.
Objetivo 5.
Objetivo 6.
Objetivo 7.
Objetivo 8.

Objetivo 9.

Objetivo 10.

Objetivo T1.

Objetivo 12.
Objetivo 13.

Objetivo 14.

Objetivo 15.

Objetivo T6.

Objetivo 17.

3.3. ODS - Objetivos do Desenvolvimento Sustentavel

Quanto aos Objetivos do Desenvolvimento Sustentavel (ODS), foram estabelecidos
17 objetivos descritos a seguir:

Acabar com a pobreza em todas as suas formas, em todos os lugares;
Acabar com a fome, alcancgar a segurancga alimentar e melhoria da
nutricdo e promover a agricultura sustentavel;

Assegurar uma vida saudavel e promover o bem-estar para todos,
em todas as idades;

Assegurar a educacao inclusiva e equitativa e de qualidade, e promover
oportunidades de aprendizagem ao longo da vida para todos;
Alcancar a igualdade de género e empoderar todas as mulheres
e meninas;

Assegurar a disponibilidade e gestdao sustentavel da agua e sane-
amento para todos;

Assegurar o acesso confiavel, sustentavel, moderno e a preco aces-
sivel a energia para todos;

Promover o crescimento econdmico sustentado, inclusivo e susten-
tavel, emprego pleno e produtivo e trabalho decente para todos;
Construir infraestruturas resilientes, promover a industrializacao
inclusiva e sustentavel e fomentar a inovacao;

Reduzir a desigualdade dentro dos paises e entre eles;

Tornar as cidades e os assentamentos humanos inclusivos,
seguros, resilientes e sustentaveis;

Assegurar padrdes de produg¢ao e de consumo sustentaveis;
Tomar medidas urgentes para combater a mudanga climatica e
seus impactos;

Conservacao e uso sustentavel dos oceanos, dos mares e dos
recursos marinhos para o desenvolvimento sustentavel;

Proteger, recuperar e promover o uso sustentavel dos ecossis-
temas terrestres, gerir de forma sustentavel as florestas, combater
a desertificagao, deter e reverter a degradacdo da terra e deter
a perda de biodiversidade;

Promover sociedades pacificas e inclusivas para o desenvolvimento
sustentavel, proporcionar o acesso a justica para todos e construir
institui¢cdes eficazes, responsaveis e inclusivas em todos os niveis;
Fortalecer os meios de implementacao e revitalizar a parceria global
para o desenvolvimento sustentavel;
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Missdo
Visdo
Principios
Norteadores

Formar profissionais da mais alta qualificagao, gerar e difundir
conhecimentos, preservar e divulgar os valores éticos, cientificos,
artisticos e culturais, constituindo-se em instituicao estratégica para
o desenvolvimento do Ceard, do Nordeste e do Brasil.

Ser reconhecida nacionalmente e internacionalmente pela formacgao de
profissionais de exceléncia, pelo desenvolvimento da ciéncia e tecnologia
e pela inovagao, através de uma educacao transformadora e de um
modelo de gestao moderno, visando o permanente aperfeicoamento das
pessoas e as praticas de governanga, tendo o compromisso com a
responsabilidade e engajamento social, inclusao e sustentabilidade,
contribuindo para a transformacgao socieconémicado Ceard, do Nordeste
e do Brasil.

PRINCIPIOS NORTEADORES

SUSTENTABILIDADE INOVACAO

EMPREENDEDORISMO INCLUSAO

GOVERNANCA INTERNACIONALIZAGCAO
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Plano de Metas

EIXO PESQUISA
EIXO CULTURA ARTISTICA / ESPORTES
EIXO PESSOAS
SERVIDORES
EIXO PESSOAS
ESTUDANTES
EIXO ENSINO
EIXO EXTENSAO
EIXO INFRAESTRUTURA
UFC INFRA
EIXO INFRAESTRUTURA
BIBLIOTECA UNIVERSITARIA
EIXO INFRAESTRUTURA
STl
EIXO GESTAO
STl
PROPLAD
GOVERNANCA
MEMORIAL
COMUNICACAO

GESTAO AMBIENTAL

Cartilha Plano de Desenvolvimento Institucional UFC




EIXO PESQUISA

OBIJETIVOS ESTRATEGICOS

1. Consolidar a politica de inovagao cientifica e tecnoldgica
articulando parcerias com empresas, instituicdes de fomento,
governo, e, sobretudo, com o parque tecnoldgico.

Indicador 1.1: 1.1. Promover seminarios tematicos, internos e externos a UFC,
Percentual de crescimento com a participagao de empresas do setor e de professores
de licenciamentos especialistas da UFC e o propdsito de identificar demandas e

ofertas potenciais, alinhar linguagens e formalizar prestacdes
de servicos, projetos e programas de transferéncia tecnoldgica
e de inovacao aberta;

1.2.  Promover a articulagcao permanente com agentes e insti-
tuicdes do ecossistema de empreendedorismo e inovagao
do Cear3, e.g,, FIEC, SEBRAE, CDL, FUNCAP, SECITECE, SDE,
ADECE, BNB, incubadoras/ aceleradoras, dentre outros;

1.3.  Promover a articulagdo permanente com as secretarias do
Governo do Estado para a realizacao de parcerias com vistas;

1.4. Mapear e dar publicidade as pesquisas da UFC que envolvam
inovacao, motivando discentes e docentes e prevendo maior
visibilidade social a UFC;

1.5. Consolidar, estruturar e institucionalizar, no ambito da UFC,
iniciativas de fomento a formagao de competéncias empreen-
dedoras e a criagcao de empreendimentos inovadores, poten-
cializando o uso de estruturas ja existentes na universidade, tais
como a Coordenadoria de Inovacao Tecnoldgica e os Centros
de Empreendedorismo (Fortaleza e campi do interior);

1.6.  Articular as agdes da Coordenadoria de Inovagao Tecnoldgica,
do Centro de Empreendedorismo, do Centro de Empreende-
dorismo e Inovacao (Campus Quixada) e do Parque Tecno-
l6gico no sentido de ampliar os espacos fisicos, as oportuni-
dades de formagao e as modalidades de atuagao dos docentes
e discentes em projetos de inovagao;

1.7.  Dar devida visibilidade as parcerias da UFC com organizagdes
e empresas publicas, privadas ou de capital misto, procurando
registrar o impacto das inovacgdes produzidas nessas parcerias;

1.8. Criar editais especificos de inovacao e empreendedorismo,
viabilizando inclusive editais de inovagado aberta na UFC dire-
tamente financiados por empresas;

1.9. Estimular a criagcdo de maker spaces (ambientes com impres-
sora 3D, maquinas de corte a laser, softwares de modelagem
em CAD, ferramentas de montagem e de desmontagem de
componentes, etc.) de modo a promover o desenvolvimento
da criatividade e a prototipagem de novos produtos de forma
transdisciplinar;

Elaboracdo de probidtico no suco
Foto: Jr Panela
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1.10.

1.11.

1.12.
1.13.

1.14.

1.15.

1.16.

1.17.

1.18.

1.19.

1.20.

Estruturar a CIT para cumprir os seus principais papéis de
acordo com os marcos legais de inovag¢ao, ampliando seu
orcamento e/ou terceirizando parte dos servicos demandados,
e contribuir para o desenvolvimento do Parque Tecnoldgico
da UFC em parceria com organizagdes publicas e privadas
nacionais e internacionais;

Criar e implantar politicas diferenciadas de concessao de bolsas
de iniciagdo cientifica e tecnoldgica para unidades académicas
localizadas no interior e professores em estagio probatoério;
Ampliar o programa PIBITI em ndmero de alunos e professores;
Estimular a criagdo de espacos de co-working para abrigar
iniciativas de empreendedorismo e inovacgao (ex: spin-offs
académicos e startups) de forma descentralizada nas unidades
académicas/laboratérios e no Parque Tecnoldgico da UFC;
Contribuir com a desburocratizagcao do processo de reali-
zacao de parcerias com instituicdes publicas e privadas
externas a universidade;

Incorporar o empreendedorismo e a inovagao as atividades
curriculares da graduagao e pds-graduacgao na forma de
componentes curriculares, seminarios e eventos transversais
sobre empreendedorismo e inovagao de modo a propiciar aos
estudantes uma formagao em consonancia as demandas da
sociedade considerando, inclusive, o uso de EAD;

Estimular a parceria dos programas de pds-graduacao com
empresas nacionais e internacionais na busca de suporte
financeiro para realizagao de projetos de pesquisa e desen-
volvimento tecnoldgico;

Promover a realizacao e a formalizacao de cursos de pds-gra-
duacdo lato sensu voltados aos profissionais ja inseridos no
mundo do trabalho para fortalecer a conexdao da comunidade
académica com os desafios profissionais com vistas a inovagao
de produtos, processos e métodos de gestao de organizacdes
publicas e privadas locais;

Promover cursos de pods-graduacao dirigidos a capacitacao
profissional corporativa (e.g., mestrados profissionais para
empresas ou para 0 governo, em areas de pesquisa estratégicas);
Instituir politica de identificacao, prospeccao, reconheci-
mento e promogao de talentos (graduandos e pds-gradu-
andos) com potencial cientifico ou empreendedor por meio
da promocgao de prémios universitarios (e.g., jovem cientista,
jovem empreendedor);

Integrar programas de pds-graduacao, quando houver afini-
dade de propdsito, ao Parque Tecnolégico da UFC e outras
estruturas multi-tematicas e em rede.

2. Expandir e consolidar a internacionalizagcdo da pesquisa
e da pds-graduacao.

2.1.

2.2.

Ampliar a articulagao de grupos de pesquisa da UFC com
relevantes centros da pesquisa cientifica internacional, intensi-
ficando a atuacdo da universidade nos sistemas internacionais
de ciéncia, tecnologia e inovacao;

Apoiar e incentivar iniciativas de desenvolvimento de projetos
ou convénios cientifico-tecnolégicos em parceria ou em redes
com institui¢cdes internacionais, tornando os procedimentos
necessarios mais flexiveis, ageis e simples;
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Indicador 1.2:
Percentual de crescimento de
pedidos de patente.

Indicador 2.1:

Posicao nos rankings académicos
internacionais (THE, QS, Ranking
Universitario da Folha e congéne-
res) nas dimensdes da pesquisa e
internacionalizagao.

Indicador 3.1:

Percentual de crescimento de
programas de pods-graduagao na
dimensao da internacionalizagao
com notas6e.

2.3.

2.4.

2.5.

2.6.

2.7.

Apoiar os programas de cooperagao internacionais existentes,
assim como a concepg¢ao de novos programas que possibilitem
a formacao de recursos humanos no exterior, além do inter-
cambio e mobilidade internacional de estudantes e professores;
Elaborar o Plano Institucional de Internacionalizagao da
P&s-Graduacgao para participacao no Programa de Interna-
cionalizagcao (PRINT) da CAPES;

Estimular a realizacao de missdes internacionais em insti-
tuicdes de exceléncia conforme critérios do Programa de
Internacionalizacao (Print) da CAPES;

Estimular a mobilidade internacional nos dois sentidos e a
internacionalizacdo da integralizacao curricular em todas as
areas e niveis de ensino, de modo a atrair estudantes estran-
geiros, aumentar a proficiéncia dos estudantes brasileiros e
internacionalizar as ementas curriculares;

Incentivar e apoiar a publicagcao da producao cientifica e
tecnoldégica em veiculos internacionais de alta circulagao,
conferindo ampla visibilidade ao conhecimento gerado na UFC.

3. Consolidar em qualidade a pesquisa e os programas de
pds-graduacao na dimensdo da internacionalizagao.
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3.2.

3.3.

3.4.

3.5.

3.6.

3.7.

3.8.

Definir politica e gestao de pessoal e orcamentaria para a
contratacao de visitantes, mediante demanda justificada,
qualificada e planejada dos programas de pés-graduacgao,
ressaltados impactos para a internacionalizacao e a promogao
dos indicadores em avaliacoes;

Incentivar o planejamento, por parte dos programas de
pos-graduacgao, de politicas de internacionalizagao, inclu-
sive antecipando a demanda estruturada e justificada de
professores visitantes;

Padronizar identificadores de pesquisa para professores e
unidades académicas, promovendo a correta, abrangente,
atualizada e padronizada publicidade e visibilidade dos dados
de pesquisa e formacao pds-graduada, e.g., nas plataformas
ORCID, ResearcherlID, entre outras;

Divulgar internacionalmente editais de contratacao de profes-
sores e de processos seletivos para cursos de graduacgao e
pos-graduacao, além de oportunidades de bolsas e convénios;
Simplificar e internacionalizar processos de contratagcao com
a elaboragao de modelos competitivos de editais internacio-
nalmente divulgados em sitios especificos de ofertas e opor-
tunidades de trabalho, pesquisa e formacgao pds-graduada;
Estabelecer a proficiéncia em lingua inglesa como critério de
selecao aos programas de pds-graduacao;

Redefinir a politica editorial da UFC, tornando-a sustentavel
e competitiva em ambito nacional e internacional, sobretudo
no que diz respeito a visibilidade e atuacdo internacionais da
Editora da UFC e dos periédicos;

Promover a competéncia linguistica e intercultural do corpo
discente e de servidores docentes e técnico-administrativos
da UFC, a fim de consolidar e fortalecer a qualidade para o
ensino e aprendizagem de idiomas como estratégia de inter-
nacionalizacao e promogao da interculturalidade;
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3.9. Estreitar as relacdes da UFC com a Receita Federal a fim de
agilizar o desembaraco alfandegario de produtos importados
por pesquisadores da universidade, dando uma atengao maior
ao caso de produtos pereciveis;

3.10. Estreitar as relagcdes da UFC com o setor de imigragao da
Policia Federal, assim como orientar e apoiar estudantes e
professores estrangeiros nos procedimentos burocraticos.

4, Consolidar a qualidade dos programas de pés-graduacao.

4. Acompanhar a elaboragao dos relatérios anuais de avaliacao
dos programas de poés-graduacao, aprimorando o levanta-
mento e apresentagao dos dados e das propostas;

4.2. Criar férum de trabalho das pés-graduacdes de modo a
difundir estratégias para melhora da avaliagcao e internacio-
nalizagao dos programas com eventual participagao de insti-
tuicbes consolidadas no Brasil/exterior;

4.3, Avaliar de forma rigorosa as propostas de novos programas de
pos-graduacgdo consoante padrdes e parametros internacionais,
conforme previsto no Plano de Internacionalizagdo da UFC;

4.4, Articular programas e grupos de pesquisa em areas e
subareas afins estimulando o aumento colaborativo dos
indicadores de qualidade;

4.5, Ampliar e intensificar a oferta de cursos, eventos e disciplinas
interdisciplinares, tanto para atrair alunos da graduacdo para
a pesquisa e pos-graduacao quanto para disseminar o que é
produzido dentro da universidade;

4.6. Estimular a representacao de pesquisadores em comités e
instancias decisorias;

4.7. Aprimorar a coleta e apresentacao de dados sobre a pesquisa
na UFC, a comecar pela padronizagao das informacgdes sobre
a instituicdo em artigos e outras produgdes cientificas;

4.8. Aumentar a eficiéncia, eventualmente ampliando a quan-
tidade ou a especializacao, dos comités de ética, evitando
atrasos no andamento das pesquisas em areas em que se
exige pareceres;

4.9. Incorporar as praticas de iniciagdo cientifica ou tecnoldgica as
atividades curriculares da graduacao de modo a propiciar atua-
lizacdo e integracao curriculares em todos os niveis de ensino;

4.10. Priorizar e ampliar a iniciacao cientifica como um dos prin-
cipais programas de bolsas para integracao dos alunos e
insercdo de um maior numero de docentes nas atividades
de pesquisa e de promog¢ao da exceléncia do ensino;

411, Acompanhar de modo integrado o desempenho académico
dos alunos em programas de iniciacao cientifica, bem como
de suas futuras atuagdes no mercado ou na academia;

412. Acompanhar de modo continuo os egressos dos programas
de pods-graduacao e suas futuras atuacdes no mercado
ou na academia;

413, Integrar graduacdo/pés-graduacéo por meio da remocéao de
barreiras operacionais que impedem a realizacao de parte ou
totalidade dos créditos da pdés-graduacao por alunos ainda
na graduacao;

414, Definir institucionalmente a iniciacdo cientifica como um dos
eixos e finalidades da assisténcia estudantil;

4.15. Garantir a visibilidade dos grupos e resultados de pesquisa
Nnos Mmeios académicos e setores econdmicos;

N
N

Indicador 4.1:
Percentual da evolugcdo das notas
dos programas de pds-graduagao.
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4]6.

4.17.

4.18.

4.19.

4.20.

4.21.

4.22.

4.23.

4.24.

4.25.

4.26.

4.217.

4.28.

4.29.

4.30.

4 31.

4.32.

Implementar sistema de registro e acompanhamento dos
colaboradores e visitantes, incluindo relatérios e indicadores
do impacto nos PPGCs;

Garantir condic¢oes favoraveis de trabalho a professores recém-
-ingressos para a consolidacdo de sua pesquisa e ingresso em
sistemas de pesquisa competitivos, a exemplo das bolsas de
produtividade do CNPq;

Retomar projetos “enxoval”, provendo ao professor ingres-
sante recursos para estruturar minimamente suas atividades
de pesquisa;

Destinar verbas para a recuperacao emergencial de laboratérios;
Identificar e catalogar laboratdrios e grupos de pesquisa das
unidades académicas, inclusive do aporte de recursos, permi-
tindo a devida publicidade em portais e publicacdes da UFC;
Executar agdes preventivas e educativas sobre a integri-
dade da pesquisa realizada e/ou publicada por pesquisa-
dores e estudantes;

Promover a visibilidade da iniciacao cientifica ou tecnolégica
estruturando os encontros universitarios em painéis tematicos
ou multidisciplinares;

Flexibilizar o regime de trabalho em formatos que permitam
missdes de colaboragao, sobretudo internacionais, ou dedi-
cagao a projetos de pesquisa complexos, que resultem em
excelentes indicadores, sem prejuizo das atividades de ensino
em nivel departamental ou da unidade académica;
Modificar normativas que tratam da distribuicao da carga
horaria docente e estagio probatdrio, transferindo em defini-
tivo para a gestao departamental a autonomia da distribuicao
da carga horéria;

Redefinir as atividades da iniciacao a docéncia (e.g., Programa
CASa), adaptando-as a formacao cientifica do professor; quali-
ficando a figura do “tutor” como professor sénior que acom-
panhe e ambiente o jovem professor no ensino, Na pesquisa
e na gestao académica;

Prover sistema unificado e global de acompanhamento dos
pos-graduandos (atual SAP) com descricao quantitativa e
gualitativa de desempenho académico;

Garantir suporte legal, administrativo e contabil para a
execucao de projetos e o custeio de atividades, produtos e
servicos relacionados a pesquisa (desde taxas de publicagao
a compra de equipamentos);

Recuperar e concluir obras estruturais direcionadas a exce-
|éncia do ensino e pesquisa na UFC;

Sistematizar a atuacao de pdés-doutorandos e pesquisadores
visitantes, sugerindo indicadores de acompanhamento e
integracao as redes de pesquisa;

Incentivar a divulgacao cientifica dentro da universidade e
nos diversos setores sociais, institucionalizando-a em projetos
pedagodgicos, programas de articulagdo com escola basica,
programas multidisciplinares, entre outras iniciativas sistémicas;
Intensificar as agdes de divulgacao cientifica internas e
externas a universidade de modo a aumentar a possibilidade
de interacgodes, colaboragao e difusao social da pesquisa e da
inovacao na UFC;

Institucionalizar a atuagao da pos-graduacgao na escola basica
por meio de programas de formacao e divulgagao cientifica;
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4.33.

434,

4.35.

4.36.

4.37.

4.38.

4.39.

Identificar a iniciacao e divulgagao cientificas como estrate-
gias centrais de insercao da universidade na escola basica;
Vincular as agdes no ensino basico a iniciacao cientifica, por
exemplo, promovendo competicdes cientificas e contem-
plando futuros alunos ingressos na UFC com bolsas de
iniciacao cientifica;

Estimular agdes como cursos, eventos e disciplinas, entre
outros, visando a divulgacao das boas praticas na execugao
e publicacao de pesquisas;

Retomar e ampliar a adesao e divulgacao de premiagdes e
reconhecimentos ao mérito nas diversas dimensdes do ensino,
pesquisa, extensao e inovagao;

Uniformizar a denominacao dos departamentos, centros e
universidade em citacdes de artigos e outras publicacdes;
Aproximar a iniciacao cientifica da divulgacgao cientifica com
recurso a diversas midias e canais de comunicacao;
Capacitar secretarios e coordenadores de pds-graduagao,
habilitando-os plenamente para a gestdo académica e seus
meandros burocraticos, inclusive na comunicagdo com as
agéncias de fomento.

5. Fortalecer e Ampliar a infraestrutura de pesquisa multiusuaria.

51

52.

5.3.

5.4.

34

Fortalecer as infraestruturas abertas e multiusuarias (Central
Analitica, Biotérios, entre outros) existentes na universidade
atuando em rede na busca de fomento nas chamadas publicas;
Disponibilizar em plataformas web e mobile a lista dos labo-
ratérios e equipamentos multiusuarios da UFC;

Articular a concepcgao de laboratérios institucionais multiu-
suarios que seguirdo normas especificas de gestdo a serem
definidas por resolugao especifica do CEPE e que objetivam
atender de forma ampla a comunidade de usuarios internos
e externos a universidade;

Priorizar a participagao dos laboratoérios institucionais multiu-
suarios nos projetos da instituicao tais como CT-INFRA.

Indicador 5.1:

Percentual de crescimento dos usu-
arios internos e externos da infraes-
trutura de pesquisa multiusuaria.
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Corredor Cultural Benfica
Foto: Jr. Panela

EIXO CULTURA
ARTISTICA/ ESPORTES

Indicador 1.1:

Percentual de cursos que
implementaram atividades
culturais (arte e esporte) nos
Projetos Pedagogicos (PPC).

Indicador 2.1:

NUmero de parcerias com
entidades externas para
captagao de recursos.

Indicador 3.1:

Percentual de crescimento

do publico direto e indireto
beneficiado por acdes esportivas
e culturais.

Indicador 3.2:
Quantidade de Parcerias
Internacionais estabelecidas.
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OBJETIVOS ESTRATEGICOS

1. Fortalecer o processo de institucionalizagao da Cultura Artis-
tica e Esportiva na UFC

1.1

1.2.
1.3.
1.4.

1.5.
1.6.

Avaliar a viabilidade da criagdo da Secretaria de Esporte (ou
Cultura Esportiva) na UFC: Secult-Esporte;

Criar o Comité de Cultura (arte e esporte);

Implantar a Camara de Cultura (arte e esporte) da UFC (CEPE);
Instituir Coordenacgdes de Cultura (arte e esporte) nos Campi
do Interior;

Criar uma divisdo especializada em intercambio cultural (arte
e esporte) na Pré-Reitoria de Relacdes Internacionais;
Incentivar a curricularizagcao das atividades de Cultura (arte
e esporte) nos Cursos de Graduacao.

2. Ampliar os mecanismos de financiamento para a area de
cultura artistica e esportiva da UFC

2.1

2.2.

Estabelecer um fluxo de trabalho para formalizar a celebragao
de convénios com entidades externas e viabilizar a captacao
de recursos para atividades culturais e esportivas;

Criar uma Plataforma de Gestao para Projetos Culturais (Arte
e Esporte) para gerenciar propostas de fomento por meio de
editais na area da Cultura (Arte e Esporte).

3.Expandir o acesso na area de cultura artistica e esportiva da UFC.
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3.2.

3.3.
3.4.
3.5.

Tornar a inclusao da pessoa com deficiéncia uma prioridade
da area;

Implementar atividades culturais (Arte e Esporte) nos campi
do interior;

Ampliar atividades culturais nos campi de Fortaleza;
Divulgar a Producao Cultural (Arte e Esporte);

Buscar parcerias internacionais para a realizagao de
intercambios.



Posse de Servidores no
Auditério da Reitoria
Foto: Ribamar Neto

EIXO PESSOAS
SERVIDORES

Indicador 1.1:
Pesquisa “Great place to work".

Indicador 2.1:
Indice de Eficiéncia no Desenvol-

vimento Profissional (modelo DEA).

Indicador 3.1:

Pesquisa “Great place to work”.
Indicador 3.2:

Percentual de reducao no niumero
de dias de licenca para tratamento
de saude.

Indicador 3.3:

Percentual de reducao de nimero
de acidentes de trabalho

Indicador 3.4

Percentual de participacdo de servi-
dores em projetos culturais, artisti-
cos e desportivos.

Indicador 3.5

Avaliagao acerca da participacao
em projetos culturais, artisticos e
desportivos.

OBJETIVOS ESTRATEGICOS
1. Tornar a UFC reconhecida como um excelente local para se trabalhar

1.1. Promover maior integragao entre os servidores;

1.2.  Fortalecer as acdes de reconhecimento dos servidores;

1.3.  Fomentar uma cultura inovadora na UFC, utilizando projetos
propostos por servidores;

1.4. Implantar a participacao da Universidade Federal do Ceara
no programa de certificacao “Great place to work”.

2. Proporcionar exceléncia no desenvolvimento profissional dos
servidores considerando as necessidades e prioridades institucionais.

2.1. Desenvolver acdes de aperfeicoamento alinhadas as neces-
sidades institucionais;*W

2.2.  Aumentar a qualificacao dos servidores a partir da elevacao
de suas titulacoes;

2.3.  Desenvolver programa de ambientagao de servidores;

2.4, Implantar modelo de gestao por competéncias.

3. Proporcionar qualidade de vida no trabalho, por meio de um

ambiente estimulante, inclusivo, seguro e saudavel, garantindo
o0 bem-estar e favorecendo o comprometimento organizacional
e o pertencimento institucional.

31.  Criar agenda positiva de ética, inclusao e direitos humanos,
voltada para os servidores;

3.2. Fortalecer as politicas de promoc¢ao, seguranga e pericia,
de acordo com o SIASS, no ambito da UFC, nos termos do

3.3. Decreto n®6.833/2009, para reduzir o percentual do n° de dias
de licencga saude;

3.4. Fortalecer as politicas de promog¢ao, segurancga e pericia,
de acordo com o SIASS, no ambito da UFC, nos termos do

3.5. Decreto n®6.833/2009, para reducdo do nimero de acidentes
de trabalho;

3.6. Criar agenda de eventos e projetos culturais, artisticos e
desportivos, voltada para os servidores;

3.77. Criar agenda de eventos e projetos culturais, artisticos e
desportivos, voltada para os servidores (avaliagcao da partici-
pacgao dos servidores).
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4. Garantir a exceléncia nos servigos prestados.

41.  Implantar dimensionamento da forca de trabalho dos servi-
dores (técnico-administrativo e docente);**

4.2. Desenvolver agdes para formacao de lideranga, com foco na
gestao de pessoas, de processos e do conhecimento;*

4.3, Promover um atendimento qualificado ao servidor de forma
simples e de facil acesso.

*Ver no Eixo GESTAO - Acdo 3.8. (Governanca) — “Promover, juntamente com a PROGEP, formacao basica e
continuada para gestores ocupantes dos cargos diretivos que contemple: distingao entre chefia e lideranga,

Indicador 4.1:

Fatores do Levantamento de
GCovernanca em Gestao de Pesso-
as (TCU): Lideranca da alta admi-
nistracao; Planejamento da forca
de trabalho; Gestao da lideranca
e processo sucessorio; Gestao do
conhecimento;, Comunicacao.
Indicador 4.2:

Autoavaliacao Institucional (revisa-
da - incluindo aspectos de avaliacdo
de qualidade do servico prestado).

conhecimento dos processos internos, conhecimento da prépria Universidade.”

** Levar em consideracdo no estudo de dimensionamento das demandas apresentadas na elaboracao do PDI 2018-
2022 (Prefeitura Especial de Gestdo Ambiental, Coordenadoria de Comunicagao Social e Marketing Institucional-

CCSMI, dentre outros).
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EIXO PESSOAS
ESTUDANTES

OBJETIVOS ESTRATEGICOS

1. Ampliar a efetividade das politicas de acessibilidade e inclusédo
adotadas pela UFC.

Indicador 1.1: 11.  Realizar capacitacdo nas Unidades Administrativas e Acadé-
Percentual de acdes realizadas micas sobre as politicas de acessibilidade e inclusao;

para ampliacéo das politicas de 1.2.  Realizar capacitacao para as Entidades Estudantis sobre as
acessibilidade e inclusdo adotadas politicas de acessibilidade e inclusao;

pela UFC. 1.3.  Garantir percentual do orcamento de custeio para a Assis-

téncia Estudantil.

2. Promover a ateng¢ao a saude e qualidade de vida dos estu-
dantes da Universidade Federal do Cear3, por meio de acdes
de saude, no ambito individual e coletivo, que abrangem a
promocao e a protegao da saude, a prevencao de agravos, o
diagndstico, o tratamento, a reabilitacao, a reducao de danos
e a manutenc¢do da saude.

Indicador 2.1: 2.1, Instituir um fluxo de Atendimento a Saude estudantil realizado
Percentual de acdes realizadas pela CPASE em conjunto com a PRAE, composto por uma
visando a promoc¢éo da qualidade equipe multidisciplinar de intervencao na saude estudantil
de vida dos estudantes da UFC. com meédico, nutricionista, psicélogo, enfermeiro, cirurgiao-

-dentista, educador fisico, fisioterapeuta, assistente social,
fonoaudidlogo;

2.2. Promover campanhas educativas para a aquisicao de habitos
de vida saudaveis, com tema anual de Melhoria da Qualidade
de Vida e realizagao do dia da Qualidade de Vida Estudantil,
com agdes para a promogao da saude do aluno;

2.3 Mapear, integralizar e divulgar acdes existentes de atendi-
mento a saude e promogao da qualidade de vida;

2.4,  Implementar a informatizagao do processo de acesso ao aten-
dimento a saude por meio do SI3; *

2.5, Fomentar a efetivacao de parcerias com setores de saude
externos para atendimento de estudantes com necessidades
especializadas (Estado e Municipio);

2.6 Dotar as unidades/setores de condicdes (estruturas e equi-
pamentos) adequadas de atendimento a saude estudantil.

2.7.  Promover a realizacao de atividades culturais artisticos e espor-
tivas integralizada a formacao discente;

Indicador 2.2: 2.8. Avaliar as acbes desenvolvidas para a inclusao e melhoria da
Autoavaliacdo CPA (criar avaliacao gualidade de vida estudantil.

especifica sobre oitem 2 na

Autoavaliacdo)

lo. Dia de Matricula UFC
Foto: Viktor Braga
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3. Aprimorar a responsabilidade da Universidade com o estu-
dante estrangeiro no tocante a sua assisténcia no ambito da UFC.

31. Potencializar o Projeto de Apoio ao Estudante Estrangeiro
da Universidade (PAEES) em parceria com a Pré-Reitoria de
Assuntos Internacionais (PROINTER).

4. Ampliar a comunicagao entre os envolvidos no processo de
Assisténcia Estudantil da PRAE e os Campi do Interior.

4. Elaborar agdes de acolhimento, projetos de extensao da Assis-
téncia Estudantil em conjunto com os Campi do Interior;

4.2. Pesquisar o perfil do cotista que entra na Universidade e
buscar desenvolver atividades integrativas desse estudante
junto aos Campi;

4.3, Uniformizar critérios, editais, instrumentais do interior e de
Fortaleza para fortalecer a agdao conjunta e integrada dos
processos de trabalho;

4.4, Ampliar e diversificar a equipe técnica da PRAE em Fortaleza
e Interior.

5. Fortalecer institucionalmente as interfaces entre as Pro-
Reitorias diretamente ligadas ao desenvolvimento e perma-
néncia estudantil;

51, Ampliar ainteragao e a comunicagao entre servidores e profes-
sores para auxiliar no desempenho e desenvolvimento do
estudante. Interligacao entre a PRAE e os nucleos docentes
estruturantes e CAD,;

5.2.  Priorizar as avaliacdes formativas com devolutiva (feedback)
para o estudante, para garantir que ao final do curso ele tenha
atingido os objetivos educacionais da disciplina (ou curso)
com consequente melhoria do desempenho do estudante;

53. Acompanhar o mapeamento e a realizacao de estudos
sobre evasao, mudancga de curso e retencao, realizados pela
PROGRAD, como forma de subsidiar novas intervencdes;

5.4. Considerar os critérios socioecon®dmicos para concessao de
outras bolsas, respeitando as especificidades de cada programa;

55. Ativar o mdédulo de Assisténcia Estudantil do Sistema SI3; *

5.6. Qualificar as agdes de assisténcia estudantil integrando os
estudantes as atividades-fim da UFC;

57. Fortalecer o Esporte e os espacos como estratégia de convi-
véncia dos estudantes;

58. Ampliar o acompanhamento psicoldgico e psicopedago-
gico visando a superacao de dificuldades comportamentais,
afetivas, cognitivas e pedagodgicas dos estudantes;

59. Assegurar as agcoes de acessibilidade fisicas e atitudinaisem
todos os campi da universidade;

510. Garantir a permanéncia das residéncias universitarias propor-
cionalmente ao aumento das politicas de inclusao.
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Indicador 3.1:

Percentual de acdes realizadas para o
aprimoramento da responsabilidade
da UFC com o estudante estrangeiro.

Indicador 4.1:

Percentual de acdes realizadas
para ampliar a comunicacado entre
a PRAE e os Campi do Interior, no
tocante a assisténcia estudantil.

Indicador 5.1:

Percentual de acOes realizadas
visando ao fortalecimento

das interfaces entre as Pro-
Reitorias diretamente ligadas ao
desenvolvimento e permanéncia
estudantil.

Indicador 6.1:

Percentual do Plano de Acao
realizado visando implementar
a assisténcia estudantil para os
alunos da pds-graduagao.

Indicador 7.1:

Percentual de agdes realizadas
no intuito de promover maior
integracao da PRAE com as
Unidades Académicas.

6. Iniciar a construcdo da assisténcia estudantil para os estu-
dantes da pdés-graduacao.

6.1.

6.2.

Promover plano de agao e comité de discussao com agoes
programadas para a construgao e fortalecimento da assisténcia
médica e odontolégica para os alunos da pds- graduacao;
Discutir a inclusao das Cotas raciais para pos-graduacao,
alinhando com o cenario nacional e com a PRPPG.

7. Promover maior integracao da PRAE com as Unidades
Académicas, para maior divulgacao e conhecimento das a¢des
de Assisténcia Estudantil e dos programas de Acolhimento e
Integragao aos novos estudantes.

7.1.

7.2.

7.3.

7.4.

7.5.

7.6.

7.7.

7.8.

Promover palestras em disciplinas como “Introdu¢ao a Univer-
sidade e ao Curso” e ampliar para toda a comunidade discente
o Programa de Integracao Estudantil;

Consolidar os projetos de Oficinas nas Residéncias com parti-
cipagao de estudantes das varias areas académicas;
Criacao de Projetos Integrados em varias areas de conheci-
mento, priorizando a participacao do estudante com agdes
integradas a Gestao Ambiental e as Prefeituras dos campi;
Criar veiculo de comunicagao mais interativa, com maior
integragdo com as Redes Sociais e melhoria continua no site,
se adaptando as linguagens mais atuais; **

Incluir em todos os editais da PRAE abas em Libras para favo-
recer a inclusao e acessibilidade aos servicos junto aos estu-
dantes com deficiéncia;

Ampliar canais de escuta junto aos estudantes para a melhoria
no atendimento estudantil;

Criar um Sistema de Avaliagcdo dos Programas e Servigos e
equipe para tratamento e devolutiva dos dados;

Criar CADASTRO UNICO para os processos seletivos inter-
ligados ao SIGGA, Informatizagao dos processos da assis-
téncia Estudantil *

8. Implementar a Inovagao e incentivar junto ao corpo discente
da UFC por meio de agdes conjuntas com as diversas areas

da Universidade visando a integracao e fortalecimento da
formacao académica do corpo discente.

Indicador 8.1: 81  Implementar o OBSERVATORIO ESTUDANTIL - Desenvolvi-

Percentual de a¢des realizadas mento de Pesquisas sobre os estudantes atendidos pela PRAE

no tocante a Inovacao, Integragéo (dificuldades, desempenho/evasio);

e fortalecimento da formacéo 8.2. Implantar projeto BANCO DE IDEIAS/PROJETOS e APLICA-

académica do corpo discente. TIVOS visando a sustentabilidade e inovagao tecnolégica e no
campo artistico, técnico e cultural, bem como para aperfeicoar
servicos e propiciar maior inclusao e acessibilidade; ***

8.3. Realizar capacitagao técnica na formacgao de facilitadores dos
cursos, oficinas, palestras e workshops pela PRAE bem como
de oficinas de capacitagao para servidores e professores para
lidar com o novo publico da UFC proveniente de cotas diversas;
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8.4. Potencializar a utilizagdo do espago do Restaurante Univer-
sitario como ponto focal (exposicdo de artes, divulgacao de
eventos e livros, teatro ambiental, feiras ambientais, oficina
de compostagem, utilizagcao de hortalicas cultivadas em resi-
déncias em oficinas, etc);

8.5. Disponibilizar 5% das Bolsas de Iniciagcao Académica para
projetos integrados nos campi de fortaleza e do Interior;

8.6. Criar Projetos de Tutoria por parte de estudantes veteranos
gue possam acolher como padrinhos os recém-ingressos no
primeiro semestre e carga horaria voluntaria contarem como
atividades complementares;

8.7. Implementar a Revista Eletrénica da PRAE.

*Ver Eixo GESTAO (STI) - Acéo 1.9. - “Aperfeicoar e Ampliar os Sistemas Integrados (SIGAA, SIPAC e SIGPRH)”;
**Ver Eixo GESTAO (COMUNICACAO) - Acdo 4.3. - “Fortalecer e aprimorar os atuais canais de informacao, nota-
damente o Portal da UFC, os sites e a Agéncia de Noticias e as midias digitais e redes sociais da UFC, estimulando
e avaliando os acessos e tornando-os acessiveis (inclusdo e internacionalizacao)”.

*** \er Eixo GESTAO (PROPLAD) - Acao 1.1. - “Identificar e compartilhar praticas inovadoras de gest3o e criar

mecanismos que estimulem a inovagdo na gestdo da Universidade Federal do Ceard”.
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Aula inaugural do Curso de Jornalismo
da UFC - Auditorio da Reitoria
Foto: Ribamar Neto

EIXO ENSINO

OBIJETIVOS ESTRATEGICOS

1. Implementar nos cursos de graduacao e de pds-graduacgao,
vigentes e a serem criados, curriculos flexiveis para atenderem
as necessidades de melhor articulagdo teoria e pratica, indis-
sociabilidade ensino-pesquisa-extensao, inclusao, internacio-
nalizagdo, sustentabilidade ambiental e formacao baseada em
metodologias ativas de ensino e aprendizagem.

Indicador 1.1: 1.1.
Percentual de acbes realizadas

para implementacao de curriculos
flexiveis nos cursos de graduacgéo 1.2.
e pos-graduacao

1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

1.7.

1.8.

1.9.

1.10.

Realizar levantamento continuo dos Projetos Pedagdgicos dos
cursos de graduacao, identificando necessidades de ajustes
e reformulacgdes curriculares. (PROGRAD);

Orientar os cursos de graduacao a atualizar sistematicamente
seus Projetos Pedagdgicos visando atender as demandas
legais e institucionais, possibilitando a geracao de curriculos
modernos e inclusivos e adequados as concepgdes tedricas
contemporaneas. (PROGRAD);

Desenvolver mecanismos de acompanhamento das refor-
mulag¢des dos Projetos Pedagdgicos, a fim de fornecer maior
suporte para os cursos, por meio de elaboragdo de material de
orientacao e programas de capacitacao para coordenadores
de cursos de graduacao e membros dos NDE;

Fortalecer o papel dos Coordenadores de Programas Acadé-
micos — CPAc na definicdao e acompanhamento das a¢oes
académicas, visando a melhoria da qualidade da formacao
dos discentes. (PROGRAD/PRPPG);

Apoiar o Grupo de Trabalho das Licenciaturas — GTL para
promover momentos de estudo e discussao sobre novas abor-
dagens, metodologias de ensino e de avaliagao da aprendi-
zagem e intercambio de experiéncias exitosas. (PROGRAD);
Desenvolver estratégias para orientar os cursos de gradu-
acao a implementarem a curricularizacao da extensao e a
inovacao da pratica de ensino, atendendo suas especificidades,
e possibilitando a indissociabilidade ensino-pesquisa-extensao
promovendo uma formacgao discente integrada com a reali-
dade social e a sustentabilidade ambiental. (PREX, PROGRAD);
Fortalecer os eventos institucionais destinados a discussao e socia-
lizacdo de experiéncias de ensino. (EIDEIA/PROGRAD/PRPPC);
Ampliar a capacitacdao dos docentes para o uso das Techo-
logias da Comunicacao e Informacado — TIC nos processos de
ensino e de aprendizagem. (EIDEIA);

Orientar os cursos para a adocao de modalidades hibridas de
ensino, utilizando metodologias virtual (on-line) e presencial,
disseminando a pratica do uso de tecnologias ativas, inova-
doras e a distancia no ensino. (EIDEIA);

Apoiar a elaboragao de material didatico para aulas na moda-
lidade EaD. (UFC VIRTUAL/EIDEIA);
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111, Intensificar a flexibilizagao curricular dos cursos de graduagao
e de pds-graduacao, facilitando o aproveitamento dos estudos
feitos no exterior e facultando a mobilidade de estudantes brasi-
leiros e estrangeiros. (PROGRAD/PRPPG/UNIDADE ACADEMICA):

112.  Promover o desenvolvimento da proficiéncia dos docentes e
discentes em linguas estrangeiras. (PROGRAD/PRPPG/PROGEP);

113.  Aproveitar as experiéncias adquiridas de estudantes e profes-
sores em mobilidade ou intercambistas estrangeiros para fins de
compartilhamento de saberes. (CURSO/UNIDADE ACADEMICA);

1.14. Desenvolver estratégias de assessoramento especializado
para orientar a insercao do estudante no mundo do trabalho
promovendo a aproximacdo entre a formacao académica e as
demandas sociais. (CURSO/UNIDADE ACADEMICA e PREX);

1.15.  Apoiar a expansao da oferta de ensino de cursos de graduacao
e de pos-graduacdo. (PROGRAD/PRPPG/PROPLAD).

2. Fortalecer a avaliagcdo como acao pedagdgica para o acom-
panhamento dos cursos de graduacao e de pds-graduacao,
promovendo a construcao de saberes e o desenvolvimento da
cultura avaliativa, de forma a adotar os principios de governancga.

2.1.  Realizar foruns sobre o Sistema de Avaliacao da Educacao
Superior (SINAES) com docentes, discentes, técnicos e gestores
da UFC com vistas a compreensao dos fins da avaliacao da
educacdo superior e do ensino aprendizagem; (PROGRAD/
PRPPG/PI/CPA);

2.2. Realizar pesquisas institucionais com alunos evadidos da
UFC para identificar fatores associados a evasao, promo-
vendo acdes de enfrentamento ao fendmeno, por meio de
programas académicos; (Curso/UNIDADE ACADEMICA);

2.3.  Utilizar dados do perfil socioecondmico e de desempenho
académico do estudante, principalmente no primeiro ano,
programando acompanhamento académico, agdes pedago-
gicas e avaliagdes sistematicas para estimular a permanéncia
do estudante do curso; (Curso/UNIDADE ACADEMICA);

2.4. Elaborar planos de melhoria nas unidades académicas com
esteio nos objetivos do PDI e nas fragilidades identificadas nos
relatérios de avaliagdgo PROGRAD, SINAES e CAPES; (PROGRAD/
PROPLAD /PRPPG/UNIDADE ACADEMICA/Curso/SEGOV);

2.5.  Promover seminarios peridédicos com gestores, docentes, técnicos
e estudantes para analise e reprogramacao das agdes do PDI
(avaliacao formativa), com vistas ao cumprimento de seus obje-
tivos e & melhoria da gestdo. (PROGRAD/PROPLAD/SEGOV);

2.6. Implantar o portal do egresso da graduacdo e pds-gradu-
acao como Mmais um mecanismo de avaliagao e melhoria da
qualidade dos cursos da UFC, para acompanhamento do
estudante fora da Instituigdo, manutencao do sentimento
de pertencimento a UFC e permanente interlocu¢ao com o
mundo do trabalho. (PROGRAD/PRPPG/STI);

2.7. Revitalizar as Comissdes Permanentes de Autoavaliagdo - CPA
setoriais para analise e divulgacao dos resultados da autoa-
valiagdo institucional. (CPA);

2.8. Elaborar e disponibilizar estudos com os microdados da autoa-
valiacao institucional com vistas a subsidiar as unidades acadé-
micas no planejamento de suas agdes. (CPA e CPA setorial).
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Indicador 2.1:

Percentual de agbes realizadas
para fortalecer a avaliagcdo como
acdo pedagogica.

Indicador 3.1:

Percentual de acdes realizadas
relacionadas ao fortalecimento do
protagonismo estudantil e alcance
de sucesso na graduacao.

Indicador 4.1

Percentual de acdes realizadas para
aprimorar os programas de formagao
continuada para a docéncia.
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3. Aprimorar as condi¢cdes de acolhimento, ambientagao e
permanéncia dos discentes, fortalecendo o protagonismo estu-
dantil, a fim de que possam concluir, com éxito, seu curso de
formacgao, com mais autonomia e insercdo na comunidade.

31

3.2.

3.3.

3.4.

3.5.

3.6.

3.7.

3.8.

Promover acdes de acolhimento, de nivelamento, de orien-
tacdo académica e de acompanhamento pedagdgico para
os estudantes, a fim de assegurar sua permanéncia No Curso;
(Cursos/Unidade Académicas);

Ampliar os mecanismos de divulgagao dos programas,
projetos, rotinas e procedimentos académicos da Universi-
dade, melhorando a adaptacdo, a insercao e a permanéncia
dos discentes no curso. (Cursos/Unidade Académicas);
Reduzir o represamento dos alunos por meio da melhoria
na gestdo dos processos de demanda, oferta e matricula de
componentes curriculares no ensino de graduacao;
Aumentar a taxa de sucesso nos cursos de graduacdo com a
proposicao de uma politica integrada que promova ac¢des de
nivelamento, de orientagao académica e de acompanhamento
pedagdgico, acompanhamento da integralizagao da carga
horaria, ampliacdo da oferta de componentes curriculares e
ocupacgao de vagas ociosas;

Definir mecanismos de acompanhamento e avaliacao dos
programas de bolsas. (Gestores de Programas de Bolsas/
Unidades Académicas);

Reestruturar os programas de bolsas, mediante avaliagao dos
resultados do acompanhamento e autoavaliagao, buscando
melhor articulagao entre ensino-pesquisa-extensao.(Gestores
de Programas de Bolsas/Unidades Académicas);
Estabelecer politicas diferenciadas de concessao de bolsas dos
diversos programas para unidades académicas localizadas
no interior. (Gestores de Programas de Bolsas);

Estimular o protagonismo dos discentes em sua formacao,
bem como em sua participagao nos diversos colegiados.
(Cursos/Unidade Académicas).

4. Aprimorar os programas de formacao continuada para a
docéncia no Ensino Superior, no ambito da UFC, possibilitando
o compartilhamento de novas metodologias de ensino, o inter-
cambio de experiéncias e praticas pedagdgicas e o desenvolvi-
mento de competéncias interpessoais.

4.

4.2.

4.3.

4.4,

4.5.

Elaborar propostas de acompanhamento (tutoria) para os
professores recém ingressos na UFC para a socializagcao ou
compartilhamento de experiéncias pedagogicas e orientagao
para o ensino e a pesquisa na UFC. (EIDEIA);

Promover agbes de formacgao pedagdgica para os jovens
professores. (EIDEIA/PROGEP);

Consolidar a CASa como agao coletiva de aprendizagem e espaco
de formacgao continuada coerente com uma teoria e com um
projeto de reconstrucao da realidade do Ensino Superior. (EIDEIA);
Expandir os canais de divulgacao de experiéncias pedagdgicas
inovadoras. (EIDEIA/PROGRAD/PRPPQ);

Promover cursos de formacao continuada sobre metodolo-
gias ativas, aulas invertidas, técnicas didatico-pedagdgicas
e métodos de avaliacao do ensino-aprendizagem para os
docentes da UFC. (EIDEIA/PROGRAD/PRPPG/PROGEP).



5. Fortalecer a atuagcao da UFC como protagonista na execug¢ao
de planos e programas de formacdo pedagdgica para profes-
sores da educacdo basica, em regime de colaboragao com as
Secretarias de Educacgao.
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52.

53.

Ampliar e acolher as parcerias para o desenvolvimento
de programas de formacgado continuada de professores da
Educacéo Basica (COMFOR/UNIDADE ACADEMICA/PROGRAD);
Promover estudos aprofundados nas areas de linguagens, mate-
matica e ciéncias da natureza para professores da educagao
basica (PROGRAD/EIDEIA/COMFOR/Unidade Académica);
Inserir projetos cientificos como estratégias formativas para
os professores da Educacéo Béasica (PROGRAD/PRPPG/
Unidade Académica).

6. Criar o novo Campus da UFC no municipio de Itajé.

6.1.
6.2.

6.3.

Realizar concursos publicos para servidores (docentes e TAES);
Realizar aquisi¢des de equipamentos, livros, materiais perma-
nentes e todos os itens necessarios para garantir as condicdes
de funcionamento;

Criar os cursos de graduagao desse Nnovo campus.

Indicador 5.1:

Percentual de a¢des realizadas que
contribuiram para o protagonismo
da UFC na formacgdo pedagodgica
de professores da educacao basica.

Indicador 6.1:
Instalacdo do Campus de Itapajé.
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E.M. Alaide Augusto de Oliveira
e UFC no combate ao
mosqguito Aedes aegypti

Foto: Viktor Braga

EIXO EXTENSAO

Indicador 1.1:
N° de estagios formalizados por ano.

Indicador 1.2:
N° de estagios internacionais
formalizados por ano.

Indicador 2.1

Percentual do modulo de estagio de-
senvolvido e implementado no SICAA
Indicador 2.2:

Percentual de cursos de
graduagao com coordenador de
estagios definido

Indicador 3.1:
Percentual de cursos de graduacao
com empresa Junior.

Indicador 4.1:
NuUmero de acdes de extensao sobre
empreendedorismo e inovagao.
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OBIJETIVOS ESTRATEGICOS

1. Expandir a quantidade dos estagios obrigatérios e nao obriga-
térios nacionais e internacionais.

1.1

1.2.

1.3.

1.4.

Normatizar o funcionamento de ligas, ndcleos e grupos
internos da UFC, visando definir com clareza como deve
ocorrer o estagio;

Criar uma sessao dentro dos encontros universitarios em
gue as empresas possam expor suas oportunidades e expe-
riéncias de estagios;

Criar o um Programa de Estagios na UFC para identificar
oportunidades de estagios dentro da prdépria universidade;
Articular agdes conjuntas com a PROINTER voltadas para a
internacionalizagcdo dos estagios.

2. Aprimorar os processos de formalizacdo e orientagdo de esta-
gios e de empresas juniores.

2.1.

2.2.

2.3.

2.4.

Desenvolver e implementar mdédulo para incorporar as ativi-
dades de estagio no SICGAA;*

Ampliar o Manual de Estagios dos cursos de graduacgao, de
forma a contemplar a gestdo dos estagios ndo obrigatdrios;
Criar uma unidade curricular de estagio em cada curso de gradu-
acao, a qual deve abranger estagio obrigatério e ndo obrigatorio;
Definir um coordenador de estdgios em cada curso de gradu-
acao, o qual deve atuar como interlocutor em relacdo as
demandas do curso quanto aos estagios junto as unidades
internas e externas da UFC.

3. Promover o fortalecimento das empresas juniores.

31

3.2.

Discutir, redigir e aprovar resolucao sobre o processo de
criagao, formalizagcao e funcionamento de empresas juniores
no ambito da UFC;

Estimular a criagdo e a formalizagao de empresas juniores em
todos os cursos de graduacao da UFC, incluindo a participacao
de multiplos cursos na mesma empresa junior.

4. Fortalecer o empreendedorismo e a inovagao na UFC por meio
de acgdes de extensao.

4.

Promover a realizacao de agdes de extensao (programas,
projetos, prestacdes de servicos, cursos e eventos, inclusive,
utilizando EAD) sobre as tematicas do empreendedorismo e
da inovagao com a participagao ativa de especialistas e empre-
endedores externos a UFC e de estudantes e professores da
graduacao e da pos-graduacao;
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4.2.  Promover a realizacao e a formalizagao de cursos de extensao
voltados aos profissionais ja inseridos no mundo de trabalho
para fortalecer a conexao da comunidade académica com
os desafios profissionais com vistas a inovacao de produtos,
processos e métodos de gestao de organizagdes publicas e
privadas locais;

4.3. Dar visibilidade ao empreendedorismo e a inovagdao a comu-
nidade académica da UFC por meio de sessdes tematicas
dedicadas aos temas a serem realizadas durante os Encontros
Universitarios, incluindo o Encontro de Extensao;

4.4, Apoiar a realizagcao seminarios tematicos em cada unidade
académica com a participacao de empresas do setor, agén-
cias de fomento & investimento e de professores especialistas
da UFC com vistas a identificacdo de demandas e de ofertas
potenciais, ao alinhamento de linguagens e a formalizacao de
prestacdes de servicos, projetos e programas de transferéncia
tecnolégica e de inovacao aberta.

5. Estimular a criagao e o fortalecimento dos Nucleos de Extensao
nas Unidades Académicas

51.  Sensibilizar a comunidade universitaria acerca de curricularizagcao
de extensao e subsequente acompanhamento de implantacgao.

6. Monitorar e avaliar as agdes de extensao curricularizadas, consi-
derando os principios da governanga.

6.1.  Realizar seminarios de treinamentos com os coordenadores
das agdes focando nos critérios estabelecidos na resolucao
e no preenchimento de formularios de cadastro;

6.2. Treinar os docentes e TNS envolvidos nos NUcleos de Extensao
acerca dos critérios de avaliacao de propostas de acao de
extensao voltadas para comunidades;

6.3. Acompanhar as agcdes de extensao na alimentacao do banco
de dados do SIGAA;

6.4. Visitar as acdes de extensao, com questionario pré-definido
(aplicativo);

6.5. Acompanhar a taxa de crescimento anual de ac¢des de
extensao curricularizadas, cadastradas na PREX.

7. Melhorar o desempenho institucional por meio de um maior
envolvimento dos discentes, docentes e TNS em acdes extensio-
nistas por intermédio de acompanhamento via sistema.

7.].  Monitorar via SIGAA o percentual de discentes envolvidos em
acoes extensionistas;

7.2.  Monitorar via SIGAA o percentual de docentes envolvidos em
acoes extensionistas;

7.3.  Monitorar via SIGAA o percentual de técnicos administrativos
envolvidos em acdes extensionistas.

o}
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Indicador 4.2:

Percentual de seminarios tema-
ticos sobre empreendedorismo e
inovagao por unidade académica.

Indicador 5.1
Percentual de NUcleos
de Extensao.

Indicador 6.1:
NUmero de treinamentos por
nucleo de extensdo da UFC.

Indicador 6.2:
Percentual de crescimento das
acdes de extensao curricularizadas

Indicador 7.1:

Percentual de discentes envolvidos
em agdes extensionistas

Indicador 7.2

Percentual de docentes envolvidos
em ac¢oes extensionistas

Indicador 7.3:

Percentual de técnicos admi-
nistrativos envolvidos em acdes
extensionistas
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Indicador 8.1

Percentual de bolsas de extensao
de acgdes curricularizadas.
Indicador 8.2:

Percentual de tabelas de
progressao funcional com pontu-
acao para as acoes curricularizadas.

Indicador 9.1

Percentual de estudantes de
pods-graduacdo strito sensu
envolvidos em agdes de extensao
curricularizadas

Indicador 10.1:

Percentual de crescimento das
acdes de extensao (Ano 2022 em
relacdo ao ano de 2017).

Indicador 11.1:

Percentual de envolvimento dos
professores, técnicos e alunos, di-
retores de UA e equipe da PREX na
divulgacao das acdes de extensao.

Indicador 12.1:
Percentual de agdes de extensao
em cooperacao internacional

Indicador 12.2:
Percentual de cursos de verdao
cadastrados

8. Incentivar a comunidade académica na participagao em ativi-
dades de extensdo curricularizadas

8.1.  Aumentar o nUmero de bolsas de extensao;

8.2. Revisar as tabelas de progressao nas unidades acadé-
micas, incorporando e dando maior pontuagao as agdes
curricularizadas.

9. Fortalecer o envolvimento da extensao universitaria junto aos
Programas de Pés-Graduacgao da UFC

9.1. Realizar reunides de discussao de formas de concretizagdo das
metas com os Programas de Pds-Graduagao da UFC e as CPAs.

10. Consolidar o gerenciamento das agdes de extensao dando
melhor resposta as demandas internas e externas.

10.1.  Orientar as a¢des de extensao no sentido de levar em consi-
deracao os objetivos e metas do PDI/UFC;

10.2. Propiciar agdes gue melhorem a comunicagdo da universidade
com a comunidade e com os movimentos sociais;

10.3. Analisar a possibilidade, por meio de didlogo com a PROGEP
e demais érgaos administrativos, de politicas que visem a
disponibilizacao de tempo dos servidores técnicos, para desen-
volvimento e pratica de agdes de extensao com valorizagcao
destas atividades;

10.4. Apoiar o desenvolvimento de agdes de extensao por
grupos emergentes;

10.5. Sistematizar as visitas técnicas aos projetos e programas
de Extensao;

10.6. Criar um Nucleo de Apoio as agdes de extensao;

10.7. Consolidar os sistemas eletrénicos de gestao dos processos
realizados pela Prex.

11. Melhorar a divulgacdo das agcdes de extensao

11.1.  Consolidar acdes de divulgacao dos projetos e programas
de extensao;

1.2 Incentivar a producao de trabalhos académicos acerca dos
resultados das acdes extensionistas para serem submetidos
a Revista de Extensao.

12. Ampliar a internacionalizagcdo da Extensao Universitaria

12.1. Designar grupo de trabalho para estabelecer uma metodo-
logia para o levantamento de documentacgdo existente, com
objetivo de organizar, disponibilizar e manter atualizado um
mapa situacional da atuacao da extensao universitaria da
UFC em ac¢des de cooperacgao internacional;

12.2. Sensibilizar as unidades académicas e programas de pds-gra-
duacao para ofertas de Cursos de Verao com participacdo de
professores visitantes;
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12.3  Criar dos programas de pds-graduagao com professores visi-
tantes no periodo de férias académicas na modalidade curso
de verao.

13. Fortalecer a extensao universitaria nos Campi da UFC do interior

13.1.  Instituir e definir, junto aos diretores de cada Campi do inte-
rior, um Coordenador do nucleo de extensao para ser o elo
de ligacao direta com a PREX UFC;

13.2. Agendar e realizar visitas técnicas aos projetos e aos programas
de extensao dos campi da UFC do Interior cadastrados na PREX;

13.3. Realizar palestras de sensibilizacdo e de esclarecimentos sobre
a importancia da extensao universitaria nos campi do interior;

13.4. Ampliar a concessao de bolsas de extensao para os campi
do interior, principalmente, para 0s Com Cursos em processo
de consolidacao.

14. Fortalecer a realizacao de parcerias com empresas, instituicoes
e/ou organizacdes nacionais e internacionais externas a UFC

14.1. Participar de eventos organizados por empresas e por insti-
tui¢cOes da sociedade civil e governamentais;

14.2. Dar visibilidade aos representantes da UFC nos diversos
comités, comissdes e conselhos nacionais e internacionais
existentes na sociedade civil e governamentais;

14.3. Criar banco de dados para dar visibilidade as acdes de extensdo
por area de interesse, local de atuagao e publico impactado;

14.4. Articular a construcao de uma resolucao para facilitar a forma-
lizagdo da consecucdo de apoios e patrocinios de entidades
externas para eventos (ex: definir, junto a Procuradoria da
UFC, o lancamento de editais padronizados).

15. Assegurar que as agdes de extensdo da UFC incorporem a parti-
cipagao comunitaria, promovam a inclusao social e contribuam
com a sustentabilidade ambiental.

15.1.  Priorizar as agdes de extensao que desenvolvam metodologias
especificas para aprimorar as politicas publicas ja desenvol-
vidas por outras instituicoes;

15.2. Divulgar, junto aos poderes publicos a existéncia de metodolo-
gias inovadoras desenvolvidas pelas agcdes de extensao da UFC;

15.3 Buscar recursos técnicos, financeiros e infraestruturais de
6rgaos publicos como forma de execugao de politicas publicas
compartilhadas, lembrando o papel de apoio da UFC e nao
de executora direta de politicas pubilicas;

15.4. Instigar a comunidade a protagonizar o papel de sujeito nas
acoes de extensdo, para passar a ter voz e cobrar as melhorias
do setor publico;

15.5. Realizar um Férum anual “UFC/Comunidades”, envolvendo
coordenadores de acdes de extensao, comunidades, popu-
lacao envolvidas, alunos e dirigentes da UFC, objetivando uma
ampla avaliagcao das agdes da UFC pelos movimentos sociais;

15.6. Ampliar a abrangéncia do Projeto Conhecendo a Extensao,
por intermédio da inclusdo de outras agcdes de extensdo
inovadoras, com o intuito de dar maior visibilidade a todos
0s projetos tanto para a propria UFC como externamente;

15.7. Realizar visitas de intercambio e conhecimento dos

|u
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Indicador 13.1:

Percentual dos projetos e dos pro-
gramas de extensao dos campi do
interior visitados in loco pela PREX

Indicador 13.2:

Percentual de crescimento do
nudmero de agdes de extensao dos
campi do interior

Indicador 14.1:
Percentual de agdes de extensao
com parcerias externas formalizadas

Indicador 15.1:

Percentual das agdes de exten-
sao com efetiva interagao com as
comunidades.
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Indicador 15.2:

Percentual das agcdes de extensao
que resultaram na inclusao social
dos beneficiarios

Indicador 15.3:
Percentual das agdes de extensao
com a tematica ambiental.

15.7.

15.8.

15.9.

15.10.

*Ver agao 1.9. — Eixo Gestdo (STI).
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movimentos sociais para a prospec¢ao de atuagao conjunta
nas politicas publicas;

Realizar acompanhamento de egressos dos projetos de extensao;
Realizar um encontro anual para que acdes de extensao de
cada campus possam se conhecer e melhor interagirem,
priorizando a participacao do alunado;

Consolidar a Camara de Extensao.
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Clinica Professor José Mario Mamede
Foto: Guilherme Braga

EIXO INFRAESTRUTURA

UFC Infra

Indicador 1.1:
Taxa de eficiéncia de prazos de
execucao de obras contratadas

Indicador 1.2:

Taxa de eficiéncia dos projetos

e orgamentos para obras
contratadas (percentual de
contratos sem aditivos de valores)
Indicador 1.3:

Taxa de Estrutura Fisica
implementada

Indicador 1.4:

Percentual de crescimento da

Nota de Avaliagéo da Infraestrutura
e Instalagdes Fisicas do indicador
Conceito Preliminar de Curso (CPC)
- INEP/MEC

Indicador 1.5:

Percentual de crescimento

da Nota de Autoavaliagao de
Infraestrutura - CPA-UFC

OBJETIVOS ESTRATEGICOS

1. Elevar os projetos e as obras da UFC a um patamar de exce-
Iéncia, garantindo a efetividade das obras concluidas e o atendi-
mento das demandas prioritarias
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1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

1.7.

1.8.
1.9.

Otimizar a elaboragao de orcamentos, por meio da aquisicao
de softwares especificos e implantagdao de mecanismos de
revisao, facilitando atualizagdes e minimizando erros;
Elaborar e aplicar pesquisa de satisfacao para as obras entre-
gues visando identificar sucessos e insucessos;

Implantar o Building Information Modeling nos processos de
elaboracao de projetos e orcamento para ampliar aspectos
de compatibilizacado, colaboracdo e precisdo das informacdes
(quantitativos e acompanhamento de obra);

Elaborar um ranking de obras institucionais prioritarias
alinhadas ao PDI, considerando como critérios de prioridade:
edificagdes finalisticas com maior proximidade de conclusao,
obras institucionais, obras que consigam fazer captagao consi-
deravel de recursos, espacos de convivéncia para os estu-
dantes, dentre outros;*

Elaborar um ranking de projetos prioritarios dentro da capaci-
dade de atendimento, considerando critérios alinhados ao PDI,
tais como: projetos de edificagdes multiusuarios, projetos de
adequacdo de edificacdes existentes (acessibilidade, susten-
tabilidade, seguranca ou atualizacao de instalacdes antigas
e deficientes), infraestrutura para os acervos académicos,
projetos de laboratdrios que impactem na avaliagao dos
cursos, dentre outros;

Definir padrdes e prioridades de uso de elementos e
processos construtivos, materiais e equipamentos das edifi-
cacoes por meio da criacao de um Caderno de Encargos de
Edificacdes da UFC, utilizando normas de qualidade (ISO
9000) como parametro;

Elaborar e atualizar o Plano Diretor do Campus do Pici e os
Planos Fisicos dos demais Campi e unidades isoladas;
Concluir as obras dos Campi de Russas, CrateUs, Itapajé e Sobral;
Concluir as obras da Residéncia Universitaria do Benfica
(REU Benfica).

Cartilha Plano de Desenvolvimento Institucional UFC ol



2. Reduzir o consumo de energia elétrica por meio de uso de
equipamentos mais eficientes e da implantagcao de sistemas de
geracdo de energia elétrica por fontes renovaveis.

2.1
2.2.

2.2.

Implantar sistema de geracao de energia solar (1 bloco por ano);
Consolidar transparéncia nos gastos de energia por meio da
elaboragao de informes mensais;

Consolidar agdes da comissao interna de conservagao de energia.

3. Aprimorar os servicos de manutencdo predial e de atividades
gerais relacionados a infraestrutura fisica da UFC, com foco na
economicidade, na sustentabilidade e na acessibilidade.

3.

3.2.

3.3.

3.4.

3.5.

3.6.

37.

3.8.

Implantar agdes com foco na redugao do consumo de agua
e energia nas edificagdes como: implantar reservatdrios e
sistema para utilizagcdo de agua de reuso, instalar elementos
de otimizacdo de consumo de dgua, instalar sensores de
presenca em banheiros e escadas, trocar lampadas tradicio-
nais por LED na medida em que forem queimadas;

Ampliar agcdes de manutencao predial preventiva, como: alocar
uma parcela maior de recursos para esse tipo de manutencao,
realizar vistorias para manutencao preventiva de elementos
construtivos que tornam a universidade acessivel (ex. piso,
guarda-corpo) e promover acdes educativas com a comuni-
dade académica;

Implantar acdes de melhoria dos contratos de servicos visando
a otimizacao e economicidade dos servicos;

Elaborar o caderno de procedimentos e especificagcao de
servicos das Prefeituras dos Campi, contendo: Metodologia
utilizada na execucgao dos servicos operacionais, Relagcdo de
materiais aplicados, Especificagdo dos servigcos, Parametro
de aceitacao dos servicos executados;

Realizar avaliagcOes periddicas de desempenho das
equipes contratadas;

Criar uma sec¢ao ou comissao de acompanhamento de custos
e pesquisa de precos de mercado;

Implantar estratégias de reducao de custos com transportes,
com observancia das regras constantes da IN 03/2008;
Realizar estudo técnico para avaliar a viabilidade de transicao
paulatina da frota prdpria de veiculos para frota terceirizada
e utilizagcao do servico de transporte sob demanda com uso
de aplicativos.

Indicador 2.1:
Percentual de reducao do consumo
de energia elétrica (Kwh/m2).

Indicador 3.1:
Taxa de atendimento de servicos
de manutencao preventiva

Indicador 3.2:

Percentual de redugao dos custos
de servico de manutencao predial
por m?

Indicador 3.3

Percentual de reducao dos custos
de servicos de limpeza por m?
Indicador 3.4:

Percentual de redugao do custo do
quildmetro rodado por automaovel

* Este ranking deve ser elaborado a partir da lista de Obras e Reformas identificadas pelo Comité do Planeja-
mento em 2017 e das demandas apresentadas na elaboragao do PDI 2018-2022 (Infraestrutura Prefeitura Especial,
instalagdes da PRAE, dentre outros).
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EIXO INFRAESTRUTURA
Biblioteca Universitaria

OBJETIVOS ESTRATEGICOS

1. Disponibilizar de forma eficiente acervos bibliograficos de
qualidade, em formato acessivel, e que atendam as necessi-
dades informacionais dos usuarios.

Indicador 1.1: 11.  Dotar as bibliotecas de documentos (livros, peridédicos etc.)
Conceito do Instrumento de eletrébnicos e impressos que atendam as bibliografias basicas
Avaliacao de Cursos de Graduacéo e complementares conforme critérios de avaliacao do MEC,
presencial e a distancia (MEC). contemplando as grandes areas do conhecimento;

1.2.  Digitalizar o acervo de TCC, teses e dissertacdes produzidos na
UFC para divulgacdo nos repositoérios digitais da instituicao,
em formato acessivel (PDF texto);

1.3.  Implantar laboratério de preservacao e restauro;

1.4.  Concluir ainsercao de todo o acervo retrospectivo que consta
nas bibliotecas no Sistema Pergamum;

1.5.  Ampliar o numero de documentos depositados nos reposi-
torios digitais da UFC (Pergamum; Repositério Institucional
- RI; Portal de Periodicos da UFC), priorizando a produgdo
cientifica da UFC;

1.6.  Fomentar a revisao e atualizagcdo das bibliografias basicas
e complementares por parte das coordenagdes dos cursos,
de acordo com o disposto na Resolucdo N° 10/CEPE, de 23 de
setembro de 2013;

17.  Fomentar o estudo das colecdes disponiveis nas bibliotecas e
possivel insercao nas bibliografias basicas e complementares.

2. Modernizar e aprimorar as tecnologias assistivas digitais de
informacao e comunicacgao, contribuindo com eficiéncia e eficacia
na elaboracdo e na divulga¢ao da producdo cientifica da UFC.

Indicador 2.1: 2.1.  Oferecer recursos e servigos de informagao por meio da internet;
Conceito do Instrumento de Avaliacdo  2.2.  Oferecer cursos e treinamentos a distancia (normalizagao, uso
de Cursos de Graduacao presencial e dos recursos da biblioteca, competéncia em informacao);

adistancia (MEC) 2.3, Ampliar a divulgacao dos repositorios digitais da UFC

(Pergamum,; Repositdrio Institucional - RI);

2.4. Diagnosticar as necessidades de melhorias dos sistemas de
informacao (Pergamum; Repositorio Institucional - RI);

2.5.  Elaborar Politica de Seguranca da Informacao para o Sistema de
Bibliotecas baseado nas Diretrizes de Governanca de Tecnologia
da Informacgdo da Universidade;

2.6. Fomentar uso de ferramentas para escrita colaborativa
na Universidade;

2.7.  Aumentar e adotar novas tecnologias assistivas.

Projeto LIVROS LIVRES
Foto: Viktor Braga
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3. Fortalecer e ampliar agdes de acolhimento e inclusdo.

31
3.2.

3.3.

3.4,
3.5.
3.6.
3.7.

Ampliar agdes de valorizagao de cultura e arte;

Promover eventos que evidenciem as areas de conhecimento
atendidas pelas Bibliotecas;

Disponibilizar espacos de entretenimento por meio de jogos
(tabuleiro, cartas e quebra-cabecas);

Ampliar o Projeto Livros Livres no Sistema de Bibliotecas;
Implantar projetos de leitura para idosos;

Fortalecer e ampliar o Projeto lluminuras;

Resgatar projeto de competéncia informacional com profes-
sores da rede publica de ensino.

4. Proporcionar as pessoas um ambiente mais humanizado,
confortavel, seguro e agradavel, em conformidade com os requi-
sitos de acessibilidade

4.
4.2.
4.3.

66

Instalar dispositivos de seguranca na biblioteca;

Dotar as Bibliotecas de infraestrutura para acessibilidade;
Ampliar e melhorar espacos de convivéncia, estudo e leitura
nas bibliotecas com a aquisi¢cao de equipamentos acessiveis
e mobiliario ergondmico.
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Indicador 3.1:

Conceito do Instrumento de
Avaliacdo de Cursos de Graduacgao
presencial e a distancia (MEC)

Indicador 4.1:

Conceito do Instrumento de
Avaliacao de Cursos de Graduagao
presencial e a distancia (MEC)
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Inauguracgéo da Sala Cofre - STI
Foto: Ribamar Neto

EIXO INFRAESTRUTURA

STI

OBJETIVOS ESTRATEGICOS

1. Consolidar, melhorar e ampliar a comunicagdo e a infraestru-

turadeTI.
Indicador 1.1: 11 Modernizar a infraestrutura e o conteudo institucional do
Percentual de agdes estratégicas Portal da UFC;
executadas com sucesso para 1.2. Modernizar a infraestrutura e ampliar a oferta de Sitios Insti-

consolidar, melhorar e ampliar a

comunicacdo e ainfraestruturade Tl 1.3.
1.4.
1.5.

1.6.
1.7.
1.8.
1.9.

1.10.
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tucionais instalados;

Ampliar o servico de Rede WIFI Institucional;

Implantar a rede IPve;

Modernizar e ampliar o Suporte técnico de Tl requisitado
pelo usuario;

Consolidar o novo Servico de Correio Eletronico;

Ampliar e modernizar o Servico de hospedagem Web;
Ampliar e modernizar os Servicos de conexao e Internet;
Adquirir e consolidar Solucdes de Tl priorizadas pelo CATI
(exemplo: computadores, projetores, dentre outros);
Ampliar a infraestrutura do Servico de Videoconferéncia.

[0}
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EIXO GESTAO

STI

OBJETIVOS ESTRATEGICOS

1. Aumentar a eficiéncia, eficacia e seguranca dos processos
intermediarios e finalisticos da gestao.

Indicador 1.1: 11.  Identificar e implementar medidas de protecao para mini-
Percentual de acdes estratégicas mizar ou eliminar os riscos de seguranc¢a da informacao;
executadas com sucesso 1.2.  Receber, analisar, classificar e responder as notificagcdes de
relacionadas a eficiéncia, eficacia incidentes de seguranca em redes de computadores;

e seguranca dos processos 1.3. Conscientizar a comunidade da UFC sobre importancia da
intermediarios e finalisticos da gestao. seguranca da informacao;

1.4. Capacitar os servidores da UFC sobre praticas de seguranca
da informacao nas suas atividades profissionais;

1.5.  Melhorar a transparéncia institucional por meio da politica
de dados abertos;

1.6.  Tornar digitais todos os processos e documentos ou fazer com
gue eles ja nascam digitais;

1.7.  Melhorar a acessibilidade e usabilidade dos Sistemas Institucionais;

1.8.  Aprimorar o fornecimento de Informacdes para apoio de deci-
sOes estratégicas;

19. Aperfeicoar e Ampliar os Sistemas Integrados (SIGAA, SIPAC
e SIGPRH)**

1.10. Manter a consisténcia de dados no Sistema Integrado de Gestao;

111, Melhorar a interoperabilidade entre os Sistemas Integrados
e outros sistemas institucionais.

* Conforme definido no Plano Diretor de Tecnologia da Informacao e da Comunicag¢ao Tecnoldgica — PDTIC.
**Ver acao 2.4. Eixo Pessoas — Estudantes - Implementar a informatizagdo do processo de acesso ao atendimento
a saude por meio do SI3;

**Ver acao 5.5. Eixo Pessoas — Estudantes - Ativar o mddulo de Assisténcia Estudantil do Sistema SI3;

**\ler acdo 7.9. Eixo Pessoas — Estudantes - Criar CADASTRO UNICO para os processos seletivos interligados ao
SIGGA; Informatizagdo dos processos da assisténcia Estudantil;

**Ver acdo 2.1. Eixo Extensdo - “Desenvolver e implementar médulo para incorporar as atividades de estagio no SICAA”.

CONSUNI
Foto: Viktor Braga
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PROPLAD

2. Aumentar a eficiéncia, eficacia e efetividade dos processos
da Gestao, em conformidade com os principios da governanca
(planejamento, controle, liderancga)

2.1

2.2.

2.3.

2.4.

2.5.

2.6.

2.7.

2.8.

29.

2.10.

201

212.

2.13.

2.14.

2.15.

2.16.

Identificar e compartilhar praticas inovadoras de gestao e
criar mecanismos que estimulem a inovagao na gestao da
Universidade Federal do Cear3;

Consolidar o Sistema de Planejamento Integrado por meio do
rmonitoramento dos planos de trabalhos taticos/ operacionais
das unidades;

Avaliar a viabilidade de implementacao de um processo de
descentralizagcao da execucao orcamentaria a nivel de Pro-Rei-
torias, Secretarias e Diretorias, garantindo a melhor gestao
dos recursos;

Realizar agdes de benchmarking com outras universidades
gue apresentam arrecadacao propria elevada;

Avaliar a pertinéncia da criagcao de uma divisao de apoio a
elaboragao de projetos, parcerias e convénios com entidades
publicas e privadas;

Definir procedimentos para viabilizar a realizacdo de parcerias
com entidades publicas e privadas, adotando critérios para
garantir a sua sustentabilidade financeira e ambiental;
Estabelecer critérios para recebimento de bens em doacgao,
visando a sustentabilidade financeira e ambiental do bem;
Promover discussdes entre a PROPLAD, Procuradoria, Audi-
toria, Governanca e demais unidades académicas para avaliar
a possibilidade de criacdo de fluxo de tramitagao simplicado/
jurisprudéncia (Parecer Vinculante da Procuradoria Juridica)
para alguns tipos de contratag¢des, incluindo importacdes;
Desenvolver atividades junto aos setores demandantes, para
viabilizar a correta instrucédo de processos de aquisicdo/contra-
tacao, de modo a facilitar a analise por parte das unidades de
controle interno e procuradoria, com contextualizagao clara
para os casos de dispensa e inexigibilidade;

Otimizar, atualizar e divulgar procedimentos e normas admi-
nistrativas (check-list) para processos administrativos;
Prover as novas unidades em servigos € equipamentos e
realizar a manutencao e monitoramento dos servicos e equi-
pamentos ja existentes nas demais unidades;

Elaborar plano de aquisi¢cdes (bens e servigos) a partir de crité-
rios pré-definidos (Comité de Planejamento), utilizando-se da
padronizacao de materiais e da definicao dos itens a serem
atendidos pela UFC (mobilidrio, equipamentos, etc);
Instituir centralizacao de processos de compras comuns e
adotar cronograma de aquisi¢ao unificado (modelo CATI);
Definir formalmente um cronograma de licitagcdes e
programar antecipadamente as licitagdes que tenham orca-
mento ja aprovado;

Incluir, para os servicos listados na Instrugcao Normativa n°
05, estudo técnico preliminar e avaliagao de riscos, quando
da formalizagao dos processos de aquisicao;

Indicar representante de cada unidade para elaboracao dos
termos de referéncias e capacita-los;
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Indicador 2.1:
Percentual de crescimento da
arrecadacao propria.

Indicador 2.2:

Percentual de processos atendidos
(n° de processos atendidos/n® de
processos autorizados).

Indicador 2.3
Indice Geral de Cursos (IGC)

217.

2.18.

2.19.

2.20.

2.21.

222

2.23

2.24.

2.25.

2.26.

2.27.

Consolidar o uso do sistema eletrénico SEl e melhorar a comu-
nicagao entre as unidades que atuarao no processo. Implantar
ferramenta de comunicagao (Chat Institucional);

Definir procedimentos padronizados de protocolo e atuar
como orgao de instrucao e controle sobre os documentos e
processos que tramitardo no SEI (agdes micro);

Estabelecer e divulgar fluxos de tramitagdo de processos e metas
de cumprimento de prazo para cada setor correspondente;
Abrir possibilidade no SEI de fundamentar o pedido de
urgéncia para tramitacdo dos processos/Classificar correta-
mente o pedido de urgéncia para tramitacao de processos;
Elaborar uma proposta de criacao e institucionalizacao de
sistema de arquivos (SIARQ/UFC), semelhante ao sistema
gue ja existe na biblioteca, com criacao de um setor central;
Criar instrumentos de Normatizagcao das atividades e funcdes
do Arquivo Intermediario da PROPLAD (a¢des micro);
Melhorar o controle dos bens modveis (criar um “agente” patrimonial);
Concluir o processo de baixa de bens patrimoniais inserviveis
e nao localizados;

Otimizar condi¢cdes de armazenagem e distribuicao de mate-
riais, visando reduzir estoques nas unidades;

Definir cronograma de distribuicao de materiais, incluindo
novas rotas para os campi do interior (reduzir prazo de aten-
dimento de demanda);

Viabilizar e implantar ferramenta para feedback dos setores que
recebem bens/materiais de consumo para atesto da qualidade.
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[ J
Governanca Memorial
3. Consolidar um modelo de governancga e implantar a matriz de 4. Preservar a memoéria e o patrimoénio cientifico e cultural da
risco para a gestao da UFC, garantindo efetividade no alcance UFC para garantir o registro e a divulgacao de sua histéria.
da sua estratégia.
Indicador 4.1: 4. Estabelecer uma gestao documental, criando um Sistema

31. Desenvolver, juntamente com a PROGEP, um Plano de Gestao Percentual de acoes realizadas para de Arquivos que apresente diretrizes para a preservacao dos

e de Formacgao voltado para a Governanga; preservacdo da memodria e patrimonio documentos fisicos e digitais;
3.2.  Criar mecanismos de estimulo para o envolvimento de toda a cientifico e cultural da UFC. 4.2. Implantar um Plano de Gerenciamento de Riscos e Preser-

comunidade na Governancga, motivando o envolvimento dos vacao de Acervos da UFC;

ocupantes de cargos de gestdo e o equilibrio na delegacao 4.3, Criar um Conselho de Patriménio Cultural, visando estabelecer

de responsabilidades entre chefes e respectivos adjuntos;
3.3. Desenvolver o gerenciamento de riscos de forma ampla
(Governanca em parceria com o Comité de Planejamento e 4.4,
com a Ouvidoria) em todas as Unidades e em todos os niveis,
e propiciar o acesso a essas informacgdes para toda a comu-

nidade, como forma de aprendizado; 4.5,
3.4. Estabelecer um programa de reconhecimento institucional
dos requisitos Transparéncia, Risco, Controle e Prestacao de 4.6.
Contas para as unidades;
3.5, Monitorar, juntamente ao Comité de Planejamento, os resul- 47.
tados dos indicadores e metas dos planos anuais de trabalho
das unidades, realizando apresentacao de relatdrios de pres- 4.8.
tacdo de contas e/ou realizacdo de workshops para que sejam
explicitados os indicadores e metas alcangados pelas unidades; 49,

3.6. Implantar metodologias de autoavaliagcao para cada unidade

e divulgar ranking; 4.10.

37. Terum modelo de gestdo que estabeleca o perfil de cada

gestor no ambito da sua atuacao; 4.11.
3.8. Promover, juntamente com a PROGEP, formagdo basica e

continuada para gestores ocupantes dos cargos diretivos

qgue contemple: distingcao entre chefia e lideranga, conhe-

cimento dos processos internos, conhecimento da prépria

Universidade;** 412.

39. Criar,Juntamente com a PROGEP, banco de talentos da UFC,

por area de conhecimento;*** 413,

3.10. Dado o impedimento regimental de servidores técnico-ad-

ministrativos ocuparem funcdes académicas e tendo em 414,

vista o potencial de parte destes servidores, criar projetos

nesse ambito os quais possam ser conduzidos por estes, sob 415,

a coordenacao dos gestores docentes;

311. Ter os professores como agentes ativos em sala, que possibi- 4.]6.

litem a aquisicao de mais conhecimento sobre UFC pelo aluno
para que este cumpra a parte da Governanca que lhe cabe;
3.12. Apoiar programas que leve a Universidade, por intermédio de

seus professores, para além dos muros, debatendo problemas 417.

na escola publica e em todos os setores da sociedade.

4.18.

419
**Ver Eixo PESSOAS — Servidores — Agdo 2.1. - “Desenvolver agcdes de aperfeicoamento alinhadas as necessidades

institucionais” e Agdo 4.2. - “Desenvolver agdes para formacgao de lideranga, com foco na gestao de pessoas, de

processos e do conhecimento”.

***Ver Eixo PESSOAS — Servidores — Agao 2.4. - “Implantar modelo de gestdao por competéncias”.
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Politicas de memodria institucional, tais como preservacao,
aquisicao, doacao e descarte de acervos culturais;

Realizar atividades voltadas para a histéria e a memoaria da
UFC no Seminario de Ambientacao e nas atividades para os
recém-ingressos;,

Promover agdes voltadas para o patriménio, a historia e a
memaoria nos campi do interior;

Realizar publicacdes sobre a histdria da Universidade pelo
selo editorial do Memorial;

Construir um programa de inovacao pedagdgica em histdria
e patriménio voltado para a cultura digital;

Promover acdes de comunicacdo/didlogo com o publico para
integrar as memoarias individuais a memoaria institucional,
Integrar as atividades culturais da UFC a programacao cultural
da cidade;

Oferecer condicbes de preservar e difundir os acervos salva-
guardados para o publico amplo;

Estabelecer uma Semana do Patriménio Universitario
anual que trate de patrimdnio, museus, colegdes, arquivos
e espacos de memoria universitarios, considerando a sua
gestao, preservacao e acesso e apresentando os calendarios
e acoes dos equipamentos;

Capacitar os servidores dos equipamentos culturais voltados
para a memoria e a histéria da UFC para agdes de acessibilidade;
Integrar as atividades do Memorial as atividades das
unidades académicas;

Alinhar a preservacao dos bens imdveis com as regras de
acessibilidade fisica;

Mapear e registrar museus, colecdes e espacos de memorias
na Universidade;

Criar uma rede de espacos de memorias e grupos de estudos,
estimulando a elaboracgdo de féruns, palestras, cursos e capa-
citagdes voltadas para o patrimonio universitario, agregando e
reunindo pesquisas e estudos sobre a histéria da Universidade;
Estimular a preservagao da memoaria pela comunidade interna
(discentes e servidores) considerando sua atuagao nos movi-
mentos sociais e na integragcao com a sociedade;

Realizar cursos e palestras para os servidores sobre patri-
monio cientifico;

Incentivar a produgao de instrumentos de pesquisa dos
acervos da UFC como guias, inventarios, catalogos.

ul

UFC /



Comunicag¢do

5. Aprimorar a comunicagao institucional de forma a fortalecer a
marca da UFC junto a populagcao Cearense.

51

52.

53.

5.4.

55

5.6.

5.7.

5.8.

59.

5.10.

5.

512

513

514

Alocar parcela do orcamento anual para a concepcgao e
ativacao de plano e artefatos de comunicacao orientados a
promocgao institucional;

Realizar dimensionamento de pessoal, junto a PROGEP, para
avaliar a necessidade real de recursos humanos na CCSMI;
Fortalecer e aprimorar os atuais canais de informacgdao, nota-
damente o Portal da UFC, os sites e a Agéncia de Noticias
e as midias digitais e redes sociais da UFC, estimulando e
avaliando os acessos e tornando-os acessiveis (inclusao e
internacionalizagao);

Implementar mecanismos para monitoramento, controle e
analise de dados e conteudos relacionados a Universidade
com ferramentas de métricas e clipping digital;

Criar uma plataforma digital com a lista de contatos e ende-
recos dos diferentes setores, unidades, projetos e programas da
UFC, capaz de identificar os vinculos entre setores e unidades
facilitando também o atendimento inicial com profissionais
especificos capacitados para informar e redirecionar o publico
ao setor competente;

Conceber e dar publicidade ao manual jornalistico e de comu-
nicacao promocional da Universidade, tornando explicitos os
critérios e a linguagem utilizados para a comunicagao nos
canais oficiais da Universidade;

Criar diretrizes, regidas por portaria, amplamente disponiveis
e compreensiveis que identifiguem normas, critérios de uso
dos elementos institucionais e boas praticas de comunicagao
para a expressao estratégica da identidade de marca da UFC
nos canais criados pela Universidade e, principalmente, por
seus diferentes integrantes;

Formalizar a atividade de assessoria de imprensa na CCSMI,
criando vinculos propositivos e de relacionamento com a
imprensa e parceiros estratégicos;

Garantir a permanéncia e evolucao dos atuais canais e
produtos de comunicacao da Universidade j& consolidados;
Dotar a Coordenadoria de Comunicacao Social e Marketing
Institucional da UFC (CCSMI) de espaco fisico, equipamentos
e transporte adequados para ampliar sua produgao jornalis-
tica e promocional, reunindo todos os meios de comunicagao
num mesmo local;

Adquirir, de acordo com disponibilidade orcamentaria, um novo
transmissor para expandir o alcance da Radio Universitaria FM
e equipamentos para a manutengao do programa UFCTV,
Avaliar a viabilidade financeira para implantar unidades da
Radio Universitaria no interior (Sobral, Quixada, Russas e
Crateus) e criar um canal de TV da UFC em Fortaleza;

Criar um site especifico da Coordenadoria para divulgar seus
projetos de marketing e produtos jornalisticos;

Ampliar a divulgagao externa dos projetos e pesquisas da
UFC, dando destaque a sua contribui¢cao para a sociedade;
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Indicador 5.1

NuUmero de seguidores no
Facebook, Twitter e Instragram
Institucional.

Indicador 5.2:
Matérias produzidas/
Noticias veiculadas.

Indicador 6.1:
Pesquisa de audiéncia interna.

5]15.

5]6.

517.

518.

5.9.

5.20.

521

5.22.

5.23.

5.24.
5.25.

Promover momentos de celebracao e valorizagao dos servi-
dores (docentes e técnico-administrativos) em parceria
com a PROGEP;

Dar destagque a contribuicao social de ex-alunos e buscar
aproximar-se deles;

Aprimorar a qualidade do atendimento ao publico interno e
externo por meio de ag¢des de sistematizagao e da sensibili-
zacao dos servidores para a importancia de servir bem;
Mapear e participar de eventos externos que funcionem
como espacos de divulgagao da marca UFC e de captacao
de parceiros e recursos;

Ampliar a divulgacao institucional por meio de eventos préprios,
como o Cine Ceara, Corrida UFC e o Festival UFC de Culturg;
Comunicar as conquistas da Universidade por meio de publi-
cidade em veiculos e midias pagas de grande abrangéncia;
Promover cursos de capacitacao da equipe em consonancia
com as novas midias;*

Criar um manual de procedimentos para o gerenciamento de
redes sociais e treinar os servidores responsaveis por admi-
nistrar essas paginas;**

Elaborar um plano de gerenciamento de crises e mecanismos
de prevencao;

Realizar media training com os gestores;

Criar materiais promocionais da Universidade e Desenvolver
videos de carater informativo e promocional sobre cada curso
de graduacao.

6. Transformar a comunicagdao em um processo institucional de
gestao.

6.1

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

6.7.

Divulgar e Criar novos canais de comunicagao oficiais da UFC,
por meio da realizagao de campanhas semestrais e de novas
funcionalidades de comunicacao (ex: por meio do SEI/ SI3);
Criar sistema de intranet para os servidores, terceirizados e
bolsistas,que seja intuitivo, acessivel e com atualizacao tecno-
|6dgica constante, orientado ao fluxo de informacao e compi-
lacdo de perguntas, respostas e documentos necessarios para
a gestao da UFC;

Fazer melhor articulagao entre a CCSMI e as unidades para
elaboracao de uma agenda anual online que antecipe os
grandes eventos e projetos dos setores da Universidade
visando a melhor gestao dos recursos e facilitando a coleta
e difusdo de informacdes dos eventos junto a comunidade
académica e sociedade;

Institucionalizar, qualificar, ampliar e reconhecer o projeto:
Agentes de Comunicagao, tornando a comunidade académica
produtora de contelddo a fim de contribuir com a producao
jornalistica e promocional da Universidade;

Definir publicos estratégicos especificos (por meio da
composicao de personas) da Universidade e de suas
unidades para saber a melhor forma de atender e se comu-
nicar com cada um deles;

Utilizar aplicativos de mensagem (WhatsApp e Telegram) para
divulgacdo de informacgdes e agcdes promocionais da Univer-
sidade, usando a base de contatos da Progep e sindicatos;
Inserir a comunicag¢ao na origem do planejamento de projetos
e ac¢des da Universidade;
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6.8. Definir fluxos/processos para atendimento de demandas de
outros setores;

6.9. Realizar um seminario anual de comunicac¢ao para alinhamento
entre a equipe da CCSMI e a administracao da Universidade;

6.10. Criar campanhas de valorizagdo do servico publico e dos servidores,
trabalhando o sentimento de pertencimento a Universidade;

6.11.  Criar um novo canal de comunicagado e interagdo com os
estudantes, seguindo o exemplo do Conexao UFC.

*Ver Agdo 7.5. - Eixo Pessoas — Estudantes - Criar veiculo de comunicagdo mais interativa, com maior integragao
com as Redes Sociais e melhoria continua no site, se adaptando as linguagens mais atuais;

**Ver Eixo PESSOAS - Servidores — Agao 2.1. - “Desenvolver agdes de aperfeicoamento alinhadas as necessidades
institucionais” e Agdo 4.2. - “Desenvolver agdes para formacao de lideranga, com foco na gestao de pessoas, de
processos e do conhecimento”.
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Indicador 7.1:

Percentual de a¢cbes de praticas
administrativas sustentaveis
realizadas.

Indicador 8.1:

Percentual de acdes de educacao
ambiental de Infraestrutura
realizadas.

Gestdo Ambiental

7. Atender as demandas de infraestrutura, operagao e manu-
tencao da Universidade, preservando a convivéncia adequada
com o meio ambiente.

7.1.

7.2.
7.3.
7.4.
7.5.

7.6.

7.7.

7.8.
7.9.

7.10.

Adotar técnicas que promovam a minimizacao de danos
ambientais nas atividades cotidianas e a utilizagcao de tecno-
logias sustentaveis em novos projetos, bem como em obras ja
existentes, gerando reducdo no consumo de agua e energia;
Priorizar o encapamento da fiagao elétrica em trechos conflitantes;
Priorizar o principio da construc¢ao verticalizada dos prédios;
Implantar bicicletarios e ciclofaixas nos diversos Campi da UFC;
Avaliar a possibilidade de realizacdo de parcerias publicas e/
ou privadas para a Gestdo Ambiental na Universidade;
Estimular agcdes conjuntas com as empresas juniores da Universi-
dade para realizacdo de atividades e projetos na area ambiental;
Aprimorar o processo de contratacao de empresas para pres-
tacado de servicos, atendendo aos principios de sustentabili-
dade, relativos aos impactos ambientais e ao bem-estar social,
Estabelecer lista de itens sustentaveis;

Aperfeicoamento do sitio da Prefeitura Especial de Gestao
Ambiental para ampliar a divulgagao das agdes e projetos,
bem como a comunica¢do com o publico externo; (Agao
mencionada no eixo Gestao — Comunicagao);
Institucionalizar a Semana do Meio Ambiente na UFC, incluin-
do-a no Calendario Universitario.

8. Ampliar a infraestrutura para execugao das agdes em
Educagdao Ambiental.

8.1

8.2.

8.3.

8.4.

Ampliar a estrutura fisica para o melhor funcionamento da
Prefeitura Especial de Gestao Ambiental;

Construir ou adequar espacos fisicos na UFC como unidades
demonstrativas de praticas de sustentabilidade ambiental;
Implementar/ampliar a sinalizacéo sobre a biota e os ecossis-
temas presentes nos campi e demais espacos da UFC;
Adquirir ou produzir equipamentos e jogos didaticos para
apresentacao dos principais conceitos de sustentabilidade.

9. Desenvolver praticas de educagao ambiental integradas,
continuas e permanentes no ambito da gestao, do ensino, da
pesquisa e da extensao.

Indicador 9 9.1. Ampliar o quadro técnico-administrativo da Prefeitura Especial
Percentual de acdes de educacao de Gestao Ambiental;
ambiental de Gestao realizadas. 9.2. Elaborar e implementar um Plano Anual de Educacao
Ambiental para dar suporte as a¢gdes de gestao ambiental;
9.3. Estimular acdes de sensibilizacdo da Comunidade Univer-
sitaria, do publico visitante e das comunidades do entorno
guanto aos diversos temas da gestao ambiental por meio de
palestras, seminarios, cursos, oficinas ou semanas tematicas;
9.4. Capacitar a comunidade académica em relagdo a temas corre-
lacionados a area ambiental;
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9.5. Utilizar os espacos digitais da UFC para o desenvolvimento
de ag¢des de educagao ambiental,

9.6. Elevaraquantidade de parcerias com projetos e programas exis-
tentes na UFC para ampliar as acdes de educagao ambiental.

10. Implementar infraestrutura adequada para a gestado de resi-
duos comuns e reciclaveis.

10.1.  Construir ou adequar espacos fisicos para o armazenamento
de residuos recicldveis oriundos dos diversos setores da UFC;
10.2. Adquirir equipamentos adequados para a coleta, dimensio-
namento e destinacao final dos residuos sdlidos recolhidos.

1. Sistematizar e ampliar a gestao de residuos comuns e reciclaveis.

11.1.  Elaborar Planos de Gerenciamento de Residuos Sélidos (PGRS)
em consonancia com o principio dos 5R’s (Reduzir, Repensar,
Reaproveitar, Reciclar e Recusar consumir produtos que
gerem impactos socioambientais significativos);

11.2. Implementar o PGRS em todos os setores da instituicao;

11.3.  Implementar manejo adequado dos residuos sélidos organicos.

12. Implementar infraestrutura adequada para a gestao de
residuos perigosos.

12.1. Realizar diagndstico da infraestrutura laboratorial geradora
de residuos perigosos (Responsavel: Superintendéncia de
Infraestrutura e Gestao Ambiental);

12.2. Construir ou adequar espago para estabelecer o Laboratdrio
de Reprocessamento e Tratamento de Residuos Quimicos;

12.3. Construir ou adequar espacos para estabelecer Unidades de
Transbordo de residuos perigosos;

12.4. Adquirir equipamentos e utensilios essenciais para funcio-
namento pleno do Laboratério de Reprocessamento e Trata-
mento de Residuos Quimicos e das Unidades de Transbordo.

13. Sistematizar e ampliar a gestdo de residuos perigosos.

13.1. Realizar diagnostico dos residuos perigosos para dar suporte
ao gerenciamento;

13.2. Sistematizar os processos para o gerenciamento dos residuos
perigosos, considerando a politica dos 5R's(Reduzir, Repensar,
Reaproveitar, Reciclar e Recusar consumir produtos que
gerem impactos socioambientais significativos) e a legislacao
ambiental brasileira;

13.3. Viabilizar logistica para a destinacao final dos residuos peri-
gosos de forma ambientalmente adequada;

13.4. Propor a institucionalizagao do Banco de Reagentes e Uten-
silios Laboratoriais (BRUL).

14. Implementar infraestrutura adequada para gestao de dgua e
esgoto da UFC.

14.1. Adequar a infraestrutura das diversas unidades para realizar
acdes de uso racional e reuso de aguga;

14.2. Implantar/gerar tecnologias de reducdo de consumo de dgua
nas diversas unidades;
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Indicador 10.1:

Percentual de agbes realizadas
para a gestao de residuos comuns
e reciclaveis.

Indicador 1.1:

Percentual de agbes realizadas
para a gestdo de residuos comuns
e reciclaveis

Indicador 12.1:

Percentual de infraestruturas
implementadas para a gestdo de
residuos perigosos.

Indicador 13.1:
Percentual de a¢Oes realizadas na
gestdo de residuos perigosos.

Indicador 14.1:
Percentual de acdes concluidas para
infraestrutura de dgua e esgoto.

Indicador 151:
Percentual de acOes realizadas
para gestao de agua e esgoto.

Indicador 16.1:

Percentual de acbes realizadas
para Infraestrutura de Biodiversi-
dade e Ecossistemas Associados.

Indicador 17.1:

Percentual de acbes realizadas
na sistematizacao da gestao da
biodiversidade e ecossistemas

associados.

14.3. Planejar e executar projetos de captagao de aguas pluviais e fluviais;
14.4. Viabilizar infraestrutura para tratamento e destinagao final
de efluentes de forma ambientalmente adequada.

15. Sistematizar e ampliar a gestao de agua e esgoto.

15.1.  Realizar diagnostico e estudo da destinagao dos recursos
hidricos e das esta¢cdes de tratamento de esgoto da
Universidade;

16. Implementar a estrutura adequada para o manejo da biodi-
versidade e ecossistemas associados na UFC.

16.1. Ampliar a estrutura fisica para o melhor funcionamento da
Prefeitura Especial de Gestao Ambiental;

16.2. Construir ou adequar espacos fisicos para a producao e manu-
tengdo de mudas de espécies nativas do Cearg;

16.3. Construir ou adequar espacos fisicos, bem como adquirir
eqguipamentos e utensilios essenciais para o manejo da biodi-
versidade e ecossistemas associados;

16.4. Promover a melhoria do bem-estar social com plantio de
arvores, construcao de jardins, colocacao de bancos, dentre
outros, nos campi da Universidade.

17. Sistematizar a gestdo da biodiversidade e dos ecossistemas
associados na UFC.

171.  Inventariar o Patrimoénio Ambiental da Universidade, incluindo
a Fauna, Flora e Recursos Hidricos;

17.2. Elaborar e implementar um plano de manejo de flora e fauna
nativa e exoética;

17.3. Diagnosticar e monitorar a qualidade dos ambientes aqua-
ticos e terrestres.
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