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RELATORIO ANUAL DE ATIVIDADES DE AUDITORIA INTERNA - RAINT 2022
I) Trabalhos Previstos no PAINT (100% Realizados):

A Coordenadoria Geral de Auditoria (CGAUD), unidade de auditoria interna
governamental (UAIG) da Universidade Federal do Ceard, conduziu as atividades aprovadas no
Plano Anual de Auditoria Interna (PAINT/2022). As acgdes realizadas guardaram conformidade
com as necessidades da UFC, abrangendo aspectos relacionados a relevancia e materialidade e,
ainda, temas de carater critico para a Universidade, com maior probabilidade de ocorréncia de
inconformidade, conforme advindo de matriz de riscos aplicada as matérias auditaveis, além dos
apontamentos registrados pelos 6rgaos de controle interno e externo e de obrigacGes previstas em
normativos federais. Ressalte-se que o Plano foi devidamente aprovado pelo Conselho
Universitario e encaminhado a Superintendéncia da Controladoria Regional da Unido no Estado
do Ceara, em fiel cumprimento a legislacéo vigente.

O quadro a seguir apresenta o demonstrativo da alocacédo efetiva da forga de trabalho,
contabilizada em homem/hora (HH), durante a vigéncia do PAINT/2022:

Atividade HH Previsto HH Realizado
Servigos de Auditoria 13.755 13.755
Capacitacdo dos Auditores 480 474
Monitoramento de Recomendagdes 400 400
Gestdo e Melhoria da Qualidade 320 320
Gestdo Interna da UAIG 2.207 1.704

Levantamento de informacfes para 6rgdos

de controle interno ou externo 890 800
Reserva Técnica 1.044 1.044
Outros 984 631
Total 20.080 19.128

Destaca-se que houve uma diferenca de 952 HH realizadas a menos em relacdo ao
planejado. Essa alteracdo decorreu de dois fatores:

a) a equipe foi reduzida pelo pedido de vacancia de 01 (um) servidor a partir de
12/01/2022, em virtude de posse em cargo inacumulavel. Houve a reposicdo da vaga em
10/10/2022, todavia, o periodo de aproximadamente nove meses em que a equipe esteve reduzida
resultou em uma diferenca de 1.200 HH para menos;

b) os servidores com previsdo de afastamento para licenca capacitagdo em 2022 nao
efetivaram suas pretensdes, resultando em um aumento de 248 HH.



De acordo com o PAINT/2022, dentre os trabalhos realizados em funcdo de obrigagédo
normativa e os trabalhos selecionados com base em avaliagéo de riscos, foram previstos servicgos
de auditoria em 14 (catorze) ordens de servico, em cumprimento a acao finalistica da unidade de
auditoria, tendo sido realizados e concluidos na integralidade os catorze macroprocessos previstos
no planejamento anual.

O quadro abaixo apresenta detalhamento sobre a execucdo dos servicos de auditoria
previstos no PAINT/2022:

Servicos de Auditoria

N° OS Descricao Origem da demanda HH Situacéo

Regimento Interno da

001/2022 Anélise dos Balangos Contabeis 504 Concluido

CGAUD
Avaliacdo da implementacdo do Modulo |Acérddo TCU n° .
002/2022 Pesquisa Publica no SEI 484/2021-Plenério 756 Concluido
003/2022 (585140 de Pessoas - Administraggo de | ;255 de Riscos 954 | Concluido
Pessoal - Folha de Pagamentos
004/2022 Gestdo de Aquisioes - Pregao~- Bens e Avaliacdo de Riscos 945 Concluido
Material de Consumo (execugéo)
005/2022 |Gestao da Graduagao - Avaliacio de Riscos 945 | Concluido

Acompanhamento Discente (CAD)
006/2022 |Gestdo da Pesquisa e Inovacdo Avaliacéo de Riscos 945 Concluido

Avaliacdo dos controles relativos a
TED's / Contratos e Convénios
Gestdo de Aquisigdes - Pregéo -
Servicos (execucdo)

007/2022 Avaliacdo de Riscos 1650 Concluido

008/2022 Avaliacdo de Riscos 981 Concluido

Acorddo TCU n°
Avaliacdo da Governanca e Gestdo de  |1545/2016-Plenério (9.2.10)
009/2022 [Riscos e Gestdo da Etica e Integridade e |e Referencial de Combate a | 1260 Concluido
Risco de Fraude e Corrupgéo Fraude e Corrupgéo do
TCU

Avaliacdo da transparéncia no Acordio TCU ne

010/2022 reIaC|on~amento da_UnlverS|dade com as 1178/2018/Plenario 1026 Concluido
Fundacdes de Apoio

Gestdo da Infraestrutura - Projetos e

011/2022 Obras (execucio) Avaliacdo de Riscos 945 Concluido
012/2022 |Gestéo de Assuntos Internacionais Avaliacéo de Riscos 945 Concluido
013/2022 PNAES Decreto n° 7.234/2010 945 Concluido
014/2022 |Gestéo de Tecnologia da Informacéo Avaliacéo de Riscos 954 Concluido

I1) Trabalhos Realizados N&o Previstos no PAINT

Foram realizados 08 (oito) trabalhos especiais sem previsdo no PAINT/2022, abaixo
relacionados, com a indicacao de suas motivacdes e de seus resultados:



Demanda

UFC Virtual

BNB

Ministério da Justica

Restaurante
Universitario

Licenciaturas
Indigenas

Energia Limpa

Motivacao

Assessoramento a
Alta Gestdo

Assessoramento a
Alta Gestdo

Assessoramento a
Alta Gestdo

Assessoramento a
Alta Gestdo

Assessoramento a
Alta Gestdo

Assessoramento a
Alta Gestdo

Planos Econdmicos e |/Assessoramento a

Abate Teto

Alta Gestdo

Resultados

Motivada pela Alta Gestdo, esta CGAUD prestou
assessoramento a coordenagdo do Programa UAB na UFC
em resposta a DED/CAPES em fungdo do primeiro ciclo de
monitoramento de aptiddo académica, profissional e de
selecdo dos bolsistas do programa Universidade Aberta do
Brasil - UAB do exercicio 2022.

A CGAUD deu continuidade ao apoio a Procuradoria e a
Pro-Reitoria de Planejamento e Administracdo (PROPLAD)
no ambito do procedimento de conciliacdo instaurado na
Camara de Mediacdo e de Conciliacdo da Administracdo
Publica Federal - CCAF/AGU. Esta a¢do demandou diversas
atividades de assessoramento a alta gestdo, incluindo
reunides internas e externas.

Participagdo da CGAUD em reunides com o Ministério da
Justica (MJ), por designacdo da alta administragdo, para
assessoramento a equipe técnica responsavel por prestar
contas de parcelas recebidas de Termo de Execucédo
Descentralizada — TED entre a Secretaria Nacional de
Seguranca Publica (SENASP) e a UFC, referentes a projeto
de inovacdo tecnoldgica.

Apés solicitagdo da Pro-Reitoria de Planejamento e
Administracdo, a Coordenadoria Geral de Auditoria
(CGAUD) realizou analise da instrugdo processual da
contratagdo emergencial de empresa especializada para o
fornecimento de refei¢es prontas: desjejum, almogo e jantar
para a comunidade universitaria da Universidade Federal do
Cearéa nos Campi de Fortaleza.

Motivada pela Alta Gestdo, esta CGAUD realizou o
acompanhamento dos cursos de Licenciatura Indigena Kuaba
e Pitakaja. Esse acompanhamento teve como pano de fundo a
natureza particular de financiamento desses cursos, por meio
de Termos de Execucdo Descentralizada. Assim, foram
levantadas informacGes sobre os quantitativos de docentes e
alunos, historico do desempenho académico, assim como as
adaptacOes necessérias para a realizagdo das atividades
previstas nos planos pedag6gicos em um contexto de
atividades remotas ocasionadas pela pandemia de Covid-19.

Assessoria técnica juridica na elaboracdo do termo de
parceria/acordo inerente ao processo de implantacdo da
Usina termoelétrica na fazenda de pentecoste —Ceara.

Nessa acdo, a Auditoria participa ativamente de reunides
com técnicos multidisciplinares da Empresa Nacional de
Energia Elétrica (ENEL) e com o Governo do Estado do
Ceara, no sentido de firmar parcerias com a finalidade de
instalar um parque de energia solar na Fazenda de
Pentecoste.

Assessoria técnica juridica com o objetivo de consolidar
informagOes acerca do atendimento das demandas dos
pareceres de forca executéria oriundos da Advocacia-Geral



da Unido (AGU) e responder as demandas do Tribunal de
Contas da Unido inerentes a cada caso.

Assessoria técnica juridica no atendimento as demandas
oriundas do TCU- Acérddo 740/2022 — Plenério.

Nessa acdo, a Auditoria participa ativamente de reunides
conjuntas com técnicos multidisciplinares da EBSERH e da
UFC, no sentido de consolidar informacdes acerca das
demandas do TCU referentes aos exercicios 2012/2013 do
complexo hospitalar.

ASssessoramento

Complexo Hospitalar Técnico

A listagem acima ndo contabilizou as inUmeras reunifes e assessoramentos diretos
prestados in loco, via e-mail, telefone, ou mediante posicionamentos presenciais, que ocorreram
cotidianamente e ndo geraram papéis de trabalho especificos, se tratando de fungdes tipicas de
assessoramento afeitas a unidade de auditoria interna.

I11) Recomendacdes Emitidas

Total de Constatacdes de 2022: 50

Total de Constatacdes de Exercicios Anteriores: 41
Total de Constatacdes Atendidas em 2022: 24
Total de Constatacdes Finalizadas em 2022: 11

Total de Constatacdes Remanescentes: 56

Constatacdes Atendidas em 2022

Relatério | Constatacao Data Atendimento
001/2022 | Constatacdo 1 03/02/2023
003/2022 | Constatacéo 2 06/03/2023
004/2022 | Constatacdo 1 03/08/2022
006/2022 | Constatacdo 1 13/02/2023
008/2022 | Constatacdo 1 27/01/2023
002/2021 | Constatacdo 1 16/08/2022
002/2021 | Constatacdo 2 08/08/2022
002/2021 | Constatacdo 4 01/09/2022
008/2021 | Constatacdo 1 24/01/2023
008/2021 | Constatacdo 2 09/03/2023
009/2021 | Constatacédo 2 02/03/2023



009/2021 | Constatacdo 4 08/08/2022
010/2021 | Constatacdo 1 16/03/2023
010/2021 | Constatacdo 4 08/02/2023
012/2021 | Constatacdo 1 04/08/2022
014/2021 | Constatacdo 1 10/02/2023
015/2021 | Constatacdo 2 09/08/2022
015/2021 | Constatacdo 3 09/08/2022
001/2020 | Constatacdo 1 06/07/2022
003/2020 | Constatacdo 5 27/01/2023
013/2020 | Constatacdo 1 27/01/2023
018/2019 | Constatacdo 6 04/08/2022
014/2018 | Constatacdo 1 04/08/2022
002/2017 | Constatacdo 3 15/02/2023

Constatac0es Finalizadas em 2022

Relatorio

Constatacdo

Justificativa

005/2022

Constatacdo 4

Recomendagéo 1 - Finalizado

A presente recomendacdo foi finalizada pela assuncdo de riscos pela
gestdo, visto que o setor declarou, por meio do oficio
221/2022/PROGRAD/REITORIA que "a agdo recomendada ndo é
efetiva”. Como fundamentacdo para a negativa formal da
implementagdo da recomendacdo de auditoria, o setor informou que
“[...] cabe a PROGRAD [...] o continuo assessoramento aos cursos e
compartilhamento das informagdes sobre a atualizagdo dos Projetos
Pedagdgicos™. O setor, entdo, destacou o trabalho realizado no ambito
da atualizagdo dos PPC no ano de 2022, bem como pontuou que
maiores informagbes em tempo real sobre o volume de PPC
atualizados e em processo, podem ser consultados no Painel de
indicadores da Graduag&o.

014/2021

Constatacdo 2

Recomendacéo 1 - Finalizado

A presente recomendacdo estd sendo monitorada por meio da
recomendacdo 01 da constatacdo 02 do Relatério n® 010/2022.
Conforme determinagdo 9.5 do aco6rddo no 1178/2018-Plenério, o
escopo da agdo integrara 4 (quatro) PAINTS seguidos.

014/2021

Constatacdo 3

Recomendacéo 1 - Finalizado

A presente recomendacdo estd sendo monitorada por meio da
recomendacdo 01 da constatacdo 04 do Relatério n® 010/2022.
Conforme determinagdo 9.5 do ac6rddo no 1178/2018-Plenério, o
escopo da agdo integrara 4 (quatro) PAINTS seguidos.

Recomendacéo 2 - Finalizado
A presente constatacdo estd sendo abordada na constatacdo 04 do




Relatério n°® 010/2022. Conforme determinacdo 9.5 do acdérddo no
1178/2018-Plenério, o escopo da acdo integrara 4 (quatro) PAINTS
seguidos.

014/2021

Constatacéo 4

Recomendacéo 1 - Finalizado

A presente recomendacdo estd sendo monitorada por meio da
recomendacdo 01 da constatacdo 05 do Relatério n° 010/2022.
Conforme determinacdo 9.5 do acorddo no 1178/2018-Plenério, o
escopo da acdo integrara 4 (quatro) PAINTS seguidos.

014/2021

Constatacdo 5

Recomendagéo 1 - Finalizado

A presente recomendacdo estd sendo monitorada por meio da
recomendacdo 01 da constatacdo 06 do Relatério n® 010/2022.
Conforme determinacdo 9.5 do acoérddo no 1178/2018-Plenéario, o
escopo da acdo integrara 4 (quatro) PAINTS seguidos.

Recomendacéo 2 - Finalizado

A presente recomendacdo estd sendo monitorada por meio da
recomendacdo 02 da constatacdo 06 do Relatério n® 010/2022.
Conforme determinagdo 9.5 do acérddo no 1178/2018-Plenério, o
escopo da agdo integrara 4 (quatro) PAINTS seguidos.

014/2021

Constatacdo 7

Recomendacéo 1 - Finalizado

A presente recomendacdo estd sendo monitorada por meio da
recomendacdo 01 da constatacdo 10 do Relatério n® 010/2022.
Conforme determinacdo 9.5 do acérddo no 1178/2018-Plenério, o
escopo da acdo integrara 4 (quatro) PAINTS seguidos.

014/2021

Constatacdo 8

Recomendacéo 1 - Finalizado

A presente recomendacdo estd sendo monitorada por meio da
recomendacdo 01 da constatacdo 11 do Relatério n® 010/2022.
Conforme determinagdo 9.5 do ac6rddo no 1178/2018-Plenério, o
escopo da agdo integrara 4 (quatro) PAINTS seguidos.

014/2021

Constatacdo 9

Recomendagéo 1 - Finalizado

A presente recomendacdo estd sendo monitorada por meio da
recomendacdo 01 da constatacdo 12 do Relatério n® 010/2022.
Conforme determinagdo 9.5 do aco6rddo no 1178/2018-Plenério, o
escopo da agdo integrara 4 (quatro) PAINTS seguidos.

014/2021

Constatacdo 10

Recomendagéo 1 - Finalizado

A presente recomendacdo estd sendo monitorada por meio da
recomendacdo 01 da constatacdo 13 do Relatério n® 010/2022.
Conforme determinagdo 9.5 do ac6rddo no 1178/2018-Plenério, o
escopo da acdo integrara 4 (quatro) PAINTS seguidos.

014/2021

Constatacdo 11

Recomendacéo 1 - Finalizado

A presente recomendacdo estd sendo monitorada por meio da
recomendacdo 01 da constatacdo 07 do Relatério n°® 010/2022.
Conforme determinagdo 9.5 do ac6rddo no 1178/2018-Plenério, o




escopo da agdo integrara 4 (quatro) PAINTS seguidos.
Recomendacéo 2 - Finalizado

A presente recomendacdo estd sendo monitorada por meio da
recomendacdo 02 da constatacdo 07 do Relatério n° 010/2022.
Conforme determinacdo 9.5 do acoérddo no 1178/2018-Plenério, o
escopo da acdo integrara 4 (quatro) PAINTS seguidos.

016/2019

Constatacéo 1

Recomendacéo 1 - Finalizado
O ponto em questdo esta sendo abordado no Plano de Melhorias da STI
relativo ao Levantamento de Governanga do TCU, processo SEI n°

23067.003196/2020-77, com previsdo de conclusdo em Abril/2023.

ConstatacGes Remanescentes

Ordem de
Servico

Constatacdo

Status

Justificativa do Gestor

003/2022

Constatacéo 1

Parcialmente
Atendido

Recomendacdo 1 - Parcialmente Atendido

Em resposta a monitoramento realizado pela CGAUD, a PROGEP se
manifestou por meio do Oficio
16/2023/DIFOP/CODEC/PROGEP/REITORIA (4103932), de
24/02/2023:

"Informamos que foi realizada em 1° de fevereiro de 2023 reuni&o com
a participacdo de gestores da Pro-Reitoria de Gestdo de Pessoas
(PROGEP), da Pro-Reitoria de Planejamento e Administracéo
(PROPLAD) e da Coordenadoria Geral de Auditoria (CGAUD) para
atualizacdo dos normativos internos, com base no Decreto
11.069/2022 e na Instrucdo Normativa SGP/SEDGG/ME 64/2022.

Solicitamos assim a postergagdo do cronograma apresentado no Doc.
SEI 3813603 por mais 60 (sessenta) dias, contados da data deste
Oficio.

Esclarecemos que nesse prazo a minuta do novo normativo sera
enviada para andlise da Assessoria do Gabinete do Reitor com
posterior assinatura e publicacéo."

Dessa forma, a recomendacdo encontra-se parcialmente atendida
até que o setor auditado comprove o cumprimento do cronograma
informado.

003/2022

Constatacdo 3

Parcialmente
Atendido

Recomendagdes 1 - Parcialmente Atendido

Em resposta a monitoramento realizado pela CGAUD, a PROGEP se
manifestou por meio do Oficio
16/2023/DIFOP/CODEC/PROGEP/REITORIA (4103932), de
24/02/2023:

"Ratificamos que o novo normativo indicado na constatacdo 01 trard
os critérios de eventualidade e de excepcionalidade a serem
observadas nas atividades passiveis de pagamento de GECC."

Dessa forma, a recomendacdo encontra-se parcialmente atendida




até que se comprove o seu cumprimento integral.

Recomendacdo 2 - Parcialmente Atendido

Por meio do Oficio 97/2022/DIFOP/CODEC/PROGEP/REITORIA
(3813603), de 27/10/2022, a PROGEP informou que:

"Apbés a publicagdo do normativo interno, a DIFOP definird os
controles internos mais adequados relativos ao atendimento dos
critérios de eventualidade e de excepcionalidade.

Cronograma:

- Reunibes internas para definicdo dos controles internos (15 dias,
contados do prazo indicado na Recomendacéo 01 da Constatacéo 3).

- Implementacao dos controles internos (20 dias)".

Todavia, conforme Oficio
16/2023/DIFOP/CODEC/PROGEP/REITORIA (4103932), de
24/02/2023, a referida norma ainda ndo foi publicada, como novo
cronograma prorrogado em 60 dias.

Dessa forma, a recomendacgdo encontra-se parcialmente atendida
até que se comprove o seu cumprimento integral.

005/2022

Constatacéo 1

Parcialmente
Atendido

Recomendacdo 1 - Parcialmente Atendido

A Pro-Reitoria de Graduacao, mediante 0
oficio 44/2023/PROGRAD/REITORIA, de 06/02/2023, informou 0s
componentes da equipe que concebeu o Plano de Melhoria e que esta
colaborando na execucdo do processo de concepgdo e desenvolvimento
da Plataforma do Plano de Melhoria, bem como encaminhou o
cronograma do projeto contemplando 10 (dez) acGes. A data prevista
para conclusdo da acdo mais longinqua é 19/05/2023.

Dessa forma, a recomendacdo encontra-se parcialmente atendida
até que o setor auditado comprove o cumprimento do novo
cronograma informado.

005/2022

Constatacéo 2

Parcialmente
Atendido

Recomendac&o 1 - Parcialmente Atendido

Segundo o oficio 221/2022/PROGRAD/REITORIA de 28/09/2022, a
Pro-Reitoria de Graduacdo explicou que as medidas estariam em
andamento, havendo sido realizadas duas reunifes para o planejamento
da plataforma para o acolhimento dos Planos de Melhoria,
possibilitando melhor acompanhamento por parte das Prd-Reitorias
envolvidas. Segundo a PROGRAD, o desenho do documento ja estaria
pronto e contemplaria “as trés dimensées (didatico -pedagogica, de
infraestrutura e corpo docente)”.

De acordo com o cronograma do projeto - Plataforma do Plano de
Melhoria, encaminhado via oficio 44/2023/PROGRAD/REITORIA de
06/02/2023, todas as atividades previstas estardo concluidas até o dia
19/05/2023.

Dessa forma, a recomendacgdo encontra-se parcialmente atendida
até que o setor auditado comprove o cumprimento do novo




cronograma informadao.

005/2022

Constatacdo 3

Parcialmente
Atendido

Recomendacdo 1 - Parcialmente Atendido

Por meio do oficio 221/2022/PROGRAD/REITORIA de 28/09/2022, a
PROGRAD informou que a acdo de automatizacdo dos Planos de
Melhoria estava em pleno andamento. A PROGRAD considerou, no
citado oficio, que a alimentacdo dos dados e 0 monitoramento de forma
automatica fara com que a exigéncia da elaboracdo dos Planos de
Melhoria seja mais coerente e efetiva em relacdo aos cursos.

De acordo com o cronograma do projeto - Plataforma do Plano de
Melhoria, encaminhado via oficio 44/2023/PROGRAD/REITORIA de
06/02/2023, todas as atividades previstas estardo concluidas até o dia
19/05/2023.

Dessa forma, a recomendacdo encontra-se parcialmente atendida
até que o setor auditado comprove o cumprimento do novo
cronograma informado.

005/2022

Constatacdo 5

Parcialmente
Atendido

Recomendagé&o 2 - Parcialmente Atendido

No oficio Oficio 221/2022/PROGRAD/REITORIA de 28/09/2022, a
PROGRAD explicou que a aplicacdo da Resolucdo 14/CEPE de
03/12/2007 estaria em andamento antes do trabalho de auditoria, como
comprovava a Portarian® 31/2022, 20 de abril de 2022,
(link https://prograd.ufc.br/wp-content/uploads/2022/04/portaria-31-
2022-ajuste-carga-horaria-semestral.pdf).

A CGAUD solicitou informagOes atualizadas através do Oficio n°
67/2023/CGAUD/GR/REITORIA.

Dessa forma, a CGAUD continuar4 acompanhando a matéria e a
recomendagdo encontra-se parcialmente atendida até que o setor
auditado comprove seu atendimento integral.

Recomendagé&o 3 - Parcialmente Atendido

No oficio Oficio 221/2022/PROGRAD/REITORIA de 28/09/2022, a
PROGRAD explicou que a aplicacdo da Resolucdo 14/CEPE de
03/12/2007 estaria em andamento antes do trabalho de auditoria, como
comprovava a Portarian® 31/2022, 20 de abril de 2022,
(link https://prograd.ufc.br/wp-content/uploads/2022/04/portaria-31-
2022-ajuste-carga-horaria-semestral.pdf).

A CGAUD solicitou informagOes atualizadas atraves do Oficio n°
67/2023/CGAUD/GR/REITORIA.

Dessa forma, a CGAUD continuara acompanhando a matéria e a
recomendac¢do encontra-se parcialmente atendida até que o setor
auditado comprove seu atendimento integral.

006/2022

Constatacéo 2

Parcialmente
Atendido

Recomendacéo 1 - Parcialmente Atendido

Plapo de trabalho enviado, conforme 0
OFICIO 86/2022/PRPPG/CIT/PRPPG/REITORIA (3965614), em que

10



0 término das verificagOes esté previsto para 25/03/2023.

Dessa forma, a recomendagdo encontra-se parcialmente atendidas
até que o setor auditado comprove o cumprimento do cronograma
informado.

Recomendacdo 3 - Parcialmente Atendido

A PRPPG informou por meio do OFiclO
86/2022/PRPPG/CIT/PRPPG/REITORIA (3965614) que " pretende-se
intensificar as agdes de divulgacao institucional sobre a Politica de
Inovacéo da UFC, algo que vem sendo feito desde a reorganizacéo do
setor, em 2017. Pretende-se realizar uma live no estilo 'Perguntas e
Respostas', a ser gravada e disponibilizada a toda a comunidade.
Ademais, a CIT permanecera a disposicdo da comunidade académica
para os devidos esclarecimentos, inclusive através de atendimentos
presenciais, caso a caso. "

Ademais, o setor informou o seguinte:

"Estd em processo de elaboragdo, pela Imprensa Universitaria, o
1Guia Bésico de Propriedade Intelectual da UFC Inova: Dos
conceitos a Politica de Inovacdo da Universidade Federal do Cearal
(SEI'  23067.051404/2022-14), com énfase em titularidade e
regularizacdo de direitos, para cujo lancamento haverad um
lancamento para toda a comunidade académica. O Guia também sera
enviado formalmente a todas unidades académicas e administrativas e
estara presente no site da UFClnova".

Dessa forma, a recomendacdo encontra-se parcialmente atendida
até que se comprove o seu cumprimento integral.

006/2022

Constatacdo 3

Parcialmente
Atendido

Recomendagéo 1 - Parcialmente Atendido

Plano de trabalho enviado, conforme 0 OFICIO
86/2022/PRPPG/CIT/PRPPG/REITORIA (3965614), em que o término
das verificacdes estava previsto para 09/02/2023.

Dessa forma, a recomendacgdo encontra-se parcialmente atendida
até que o setor auditado comprove o cumprimento do cronograma
informado.

Recomendac&o 2 - Parcialmente Atendido

A PRPPG informou por meio do OFICIO
30/2023/PRPPG/CIT/PRPPG/REITORIA  (4088152) que "sera
estabelecido um diadlogo com a STI, para que se chegue a conclusao
sobre a oportunidade de desenvolver a referida ferramenta. A PRPPG
discutira, internamente, sobre a conveniéncia. "

Dessa forma, a recomendacgdo encontra-se parcialmente atendida
até que se comprove o seu cumprimento integral.

Recomendagé&o 3 - Parcialmente Atendido
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A PRPPG informou por meio do OFicIO
86/2022/PRPPG/CIT/PRPPG/REITORIA (3965614) que " pretende-se
intensificar as agdes de divulgacao institucional sobre a Politica de
Inovacéo da UFC, algo que vem sendo feito desde a reorganizacéo do
setor, em 2017. Pretende-se realizar uma live no estilo 'Perguntas e
Respostas', a ser gravada e disponibilizada a toda a comunidade.
Ademais, a CIT permanecera a disposi¢cdo da comunidade académica
para os devidos esclarecimentos, inclusive através de atendimentos
presenciais, caso a caso. "

Ademais, o setor informou o seguinte:

"Esta em processo de elaboracdo, pela Imprensa Universitaria, o
1Guia Bésico de Propriedade Intelectual da UFC Inova: Dos
conceitos a Politica de Inovacdo da Universidade Federal do Cearal
(SEl  23067.051404/2022-14), com énfase em titularidade e
regularizacdo de direitos, para cujo lancamento havera um
lancamento para toda a comunidade académica. O Guia também sera
enviado formalmente a todas unidades académicas e administrativas e
estara presente no site da UFClnova".

Além disso, a PRPPG informou que "[...] avaliard a conveniéncia de
requerer aos docentes e discentes de pds-graduacao declaracdo de
plena ciéncia sobre a Politica Institucional da Inovacéo em vigor na
UFC, a exemplo do que j& é feito quando da implantacéo de bolsas de
graduacdo dos programas institucionais de Iniciagdo Cientifica
(PIBIC) e de Iniciacéo ao Desenvolvimento Tecnoldgico e a Inovacéo
(PIBITI)".

Dessa forma, a recomendacgdo encontra-se parcialmente atendida
até que se comprove o seu cumprimento integral.

006/2022

Constatacdo 4

Parcialmente
Atendido

Recomendac&o 1 - Parcialmente Atendido

A CGAUD realizou monitoramento, através do oficio
34/2023/CGAUD/GR/REITORIA, e a PROGEP respondeu em relagdo
a quatro dos seis achados obtidos, comprovando a situacdo regular dos
professores de matriculas Siape n° 638**** (4132700), 252****
(4096533), 127**** (4102278) e 133**** (4101379).

Nesse sentido, foi realizado novo monitoramento por meio do OFICIO
61/2023/CGAUD/GR/REITORIA (4153830), solicitando informacdes
relativas aos outros dois achados, relativos aos professores de
matriculas 830**** g 629****,

Dessa forma, a recomendacgdo encontra-se parcialmente atendida
até que se comprove o seu cumprimento integral.

007/2022

Constatacdo 1

Parcialmente
Atendido

Recomendacéo 1 — Parcialmente Atendido

Por meio do Despacho n.°: 646/2023/CONVENIOS/DGCAC/CCONYV,
a CCONV informou que, no prazo de 60 dias, serdo implementados de
forma sistemética e eficiente controles internos efetivos para minimizar
0s riscos apontados.

Dessa forma, a recomendacgdo encontra-se parcialmente atendida
até que o setor auditado comprove o cumprimento do cronograma
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informado.

Recomendacdo 2 - Parcialmente Atendido

Por meio do Despacho n.°: 646/2023/CONVENIOS/DGCAC/CCONYV,
a CCONV informou que ira produzir uma proposta de preco
padronizada para ser utilizadas pelas FundacGes de Apoio e reforcar no
checklist a exigéncia da apresentacdo das 3 (trés) propostas.

Dessa forma, a recomendac¢do encontra-se parcialmente atendida
até que se comprove o0 seu cumprimento integral.

Recomendagé&o 3 - Parcialmente Atendido

Por meio do Despacho n.°: 646/2023/CONVENIOS/DGCAC/CCONYV,
a CCONV informou que ira proceder & instrucdo solicitada no processo
23067.038525/2020-09 (TED 03/2020).

Dessa forma, a recomendacdo encontra-se parcialmente atendida
até que se comprove o seu cumprimento integral.

007/2022

Constatacéo 2

Parcialmente
Atendido

Recomendagé&o 2 - Parcialmente Atendido

Através  do DESPACHO  4/2023/PROGRAD/REITORIA, a
Coordenadora do TED 8785 encaminhou Plano de A¢bes informando a
implementagdo da corre¢do no fluxo de acompanhamento de projetos
de responsabilidade dessa coordenadoria. Ademais, informou que,
como se trata de um projeto ja encerrado, as melhorias operacionais
serdo implementadas em projetos futuros coordenados pela mesma
equipe.

Por meio do Despacho n.%: 542/2023/CONVENIOS/DGCAC/CCONYV,
a CCONV informou que, no prazo de 60 dias, serdo implementados de
forma sistematica e eficiente controles internos efetivos para minimizar
0s riscos apontados.

Dessa forma, a recomendacdo encontra-se parcialmente atendida
até que o setor auditado comprove o cumprimento do cronograma
informado.

007/2022

Constatacdo 3

Parcialmente
Atendido

Recomendagdes 1 e 2 - Parcialmente Atendido

Por meio do Despacho n.%: 542/2023/CONVENIOS/DGCAC/CCONV,
a CCONV informou que, no prazo de 60 dias, serdo implementados de
forma sistematica e eficiente controles internos efetivos para minimizar
0s riscos apontados.

Dessa forma, as recomendagfes 1 e 2 encontram-se parcialmente
atendidas até que o setor auditado comprove o cumprimento do
cronograma informadao.

007/2022

Constatacdo 4

Parcialmente
Atendido

Recomendag®es 1 e 2 — Parcialmente Atendido

A PROPLAD se manifestou por meio do Despacho n.
542/2023/CONVENIOS/DGCAC/CCONYV (4145633), de 13 de marco
de 2023:
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"A Coordenadoria de Contratos e Convénios criou um Grupo de
Trabalho para revisar todos 0s normativos internos para adequé-los
as novas Resolugdes aprovados que tratam do relacionamento com as
FundacBes de Apoio, no prazo de 60 dias, serdo apresentados os
documentos revisados e atualizados, incorporando os apontamentos da
Coordenadoria Geral de Auditoria™.

Dessa forma, as recomendacdes 1 e 2 encontram-se parcialmente
atendidas até que o setor auditado comprove o cumprimento do
cronograma informado.

007/2022

Constatacdo 5

Parcialmente
Atendido

Recomendacéo 1 — Parcialmente Atendido

A PROPLAD se manifestou por meio do Despacho n.:
542/2023/CONVENIOS/DGCAC/CCONYV (4145633), de 13 de marco
de 2023:

"Informamos que acatamos s as recomendacfes e 0s apontamentos
realizados pela auditoria e reconhecemos a importancia de estabelecer
controles internos para mitigar os riscos identificados. Informamos
qgue, no prazo de 60 dias, serdo estabelecidos controles internos
efetivos para minimizar os riscos apontados. Esses controles seréo
implementados de forma sistematica e eficiente, com o objetivo de
garantir a seguranca das operacOes realizadas por esta instituicao.
Esperamos contar com a colaborac@o de todos os setores envolvidos
nesse processo, para garantir a efetividade dos controles internos e a
manuten¢do de um ambiente de trabalho seguro e confiavel”.

Dessa forma, a recomendacdo encontra-se parcialmente atendida
até que o setor auditado comprove o cumprimento do cronograma
informado.

009/2022

Constatacéo 1

Parcialmente
Atendido

Recomendac&o 2 - Parcialmente Atendido

A Secretaria de Governanga se manifestou por meio do Despacho Sei
n°® 4050587, de 20/01/2023:

"Realizar reunido com os gestores das unidades envolvidas para
conscientizaco e sensibilizacdo da importancia da Gestdo de Riscos e
da celeridade do envio das informagGes solicitadas referentes ao
Gerenciamento de Riscos dos processos indicados pela unidade. Data
da reunido 13/03/2023.

Realizar reunido teécnica com o0s servidores envolvidos no
gerenciamento de riscos das unidades envolvidas, com o objetivo de
dirimir eventuais duvidas no preenchimento das planilhas. Data da
reunido 27/03/2023."

Dessa forma, a recomendacdo encontra-se parcialmente atendida
até que se comprove o seu cumprimento integral.

009/2022

Constatacéo 2

Parcialmente
Atendido

Recomendag&o 1 - Parcialmente Atendido

A Ouvidoria se manifestou por meio do Despacho n°
1/2023/O0UVGERAL/GR/REITORIA, de 24/01/2023 (4044096):

"Como medida de controle interno a priori, informamos que a equipe
da Ouvidoria tem participado assiduamente dos cursos promovidos
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pela CGU, inclusive do Programa de Formacdo Continuada em
Ouvidoria - Profoco, com tematicas como Tratamento de Dendncias,
Protecdo ao Denunciante, Avaliacdo de Servicos, Integridade,
Governanca Publica e Protecdo de Dados Pessoais. Dessa forma,
temos buscado nos atualizar a respeito do arcabouco legal que rege a
atividade das Ouvidorias.

Além disso, estdo sendo finalizados, em parceria com a SECGQV, o0s
mapeamentos de processos referente a dois processos criticos
(Tratamento de Denuncias e Pedido de Acesso a Informacgdo), por
meio dos quais se pretende garantir a observancia a legislagdo de
ouvidorias nessas areas."

Dessa forma, a recomendacgdo encontra-se parcialmente atendida
até que se comprove o seu cumprimento integral.

Recomendagé&o 3 - Parcialmente Atendido

A Ouvidoria se manifestou por meio do Despacho n°
1/2023/0UVGERAL/GR/REITORIA, de 24/01/2023 (4044096):

"- ReuniBes p/ ajustes e consolidacdo do mapeamento do fluxo de
denuncias - 15 dias (23/01 a 06/02);

- Encaminhamento da minuta do fluxo de denuncia para revisdo da
SECGOV;

- Reunides p/ ajustes e consolidacdo do mapeamento do fluxo de
Acesso a Informagéo - 15 dias (07/02 a 21/02);

- Encaminhamento da minuta do fluxo de Acesso a Informacdo para
revisdo da SECGOV.

- Finalizacdo e publicacdo no Portfélio de Processos do fluxo de
Denuncia e Acesso a informacéo - 60 dias."”

Dessa forma, a recomendacdo encontra-se parcialmente atendida
até que se comprove o seu cumprimento integral.

010/2022

Constatacéo 1

Parcialmente
Atendido

Recomendac&o 1 - Parcialmente Atendido
A  PROPLAD se manifestou por meio do Despacho n°
44/2023/DPCON/CCONYV, de 16/02/2023 (4100413):

"Considerando que a finalizagdo do sistema operacional de
acompanhamento da execugdo fisico-financeira dos projetos ainda
carece de regulamentacdo interna por parte das "Prd-Reitoria de
areas Fins (PRPPG, PROGRAD, PREX e PROINTER)".

Considerando que a Secretaria dos Orgdos Deliberativos Superiores,
por meio do OFICIO 6/2023/SODS/GR/REITORIA (4099801), de
16/02/2023, solicitou as Pré-Reitorias envolvidas providéncias quanto
a emissdo de ato proprio contendo informagdes de todos 0s normativos
internos vigentes sobre a respectiva area no tocante a matéria
disciplinada nas resolucdes 14 e 15 do CONSUNI.

Diante disso, para a elaboracdo do referido Plano de Acdo ha
necessidade da finalizaco destes tramites, pois se trata das regras
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negociais que devem constar no sistema.”

Dessa forma, a recomendagdo encontra-se parcialmente atendida
até que se comprove o seu cumprimento integral.

010/2022 | Constatagdo 2| Pendente |Recomendagéo 1 - Pendente
Recomendagéo 1 - Parcialmente Atendido
A FACEP se manifestou por meio do Oficio PR/FACEP N°.
001.03/2023, de 09/03/2023 (4140308):

"[...] o site ja esta disponivel no seguinte endereco eletrénico
i www.facep.ufc.br".

010/2022 | Constatacéo 3 Parualmente P o .

Atendido  [Ao acessar o referido site em 23/03/2023, a CGAUD verificou que este
ainda estd em construgdo, carecendo de adaptacdo aos ditames do
Acorddo n° 1178/2018-Plenério.
Dessa forma, a recomendacédo encontra-se parcialmente atendida
até que se comprove o seu cumprimento integral.

010/2022 | Constatacdo 4| Pendente |Recomendacdo 1 - Pendente

010/2022 | Constatagédo 5| Pendente |Recomendacéo 1 - Pendente
Recomendacéo 1 - Pendente
Recomendagéo 2 - Parcialmente Atendido
A  PROPLAD se manifestou por meio do Despacho n°
44/2023/DPCON/CCONYV, de 16/02/2023 (4100413):

010/2022 | Constatagéo 6 Pag\c;;lg;ggte "Esta Coordenadoria viabilizar4 meios para que ocorra a divulgacao
das prestacbes de contas e dos relatorios semestrais de execugdo
contratuais pelas fundacGes de apoio mediante sistema operacional de
execucdo fisico-financeira dos projetos académicos que estd em fase
de regulamentac&o.”
Dessa forma, a recomendacdo encontra-se parcialmente atendida
até que se comprove o seu cumprimento integral.
Recomendagéo 1 - Parcialmente Atendido
A ASTEF se manifestou por meio do Oficio C.FA/049/2023, de
17/02/2023 (4103608):
"Implementacdo integral para o exercicio de 2023, conforme
explicitado no Oficio 0018/2022, ratifica ainda os esforcos em
empreender junto a UFC a viabilizagdo do acompanhamento

: concomitante.”
010/2022 | Constatagio 7 | Parcialmente

Atendido

Dessa forma, a recomendacgdo encontra-se parcialmente atendida
até que se comprove 0 seu cumprimento integral.

Recomendacéo 2 - Parcialmente Atendido

A PROPLAD se manifestou por meio do
44/2023/DPCON/CCONYV, de 16/02/2023 (4100413):

Despacho n°
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"Esta Coordenadoria empregara esforcos para a finalizacdo e
implementacdo de sistema operacional que acompanhara a execugéo
fisico-financeira dos projetos executados pelas fundagées de apoio."

Dessa forma, a recomendac¢do encontra-se parcialmente atendida
até que se comprove o seu cumprimento integral.

010/2022

Constatacdo 8

Parcialmente
Atendido

Recomendacdo 1 - Parcialmente Atendido
A ASTEF se manifestou por meio do Oficio C.FA/049/2023, de
17/02/2023 (4103608):

"Implementacéo parcial para o exercicio de 2023, ratificando ainda os
esforcos em publicizar as prestagdes de contas, ainda que cada
financiador possua sistema/formulédrio préprio — que dispensa a
assinatura e a aprovagdo de PC’s parciais."

Dessa forma, a recomendacdo encontra-se parcialmente atendida
até que se comprove o seu cumprimento integral.

Recomendagé&o 2 - Parcialmente Atendido

A PROPLAD se manifestou por meio do
44/2023/DPCON/CCONYV, de 16/02/2023 (4100413):

"Esta Coordenadoria viabilizara meios para que ocorra a divulgacao
dos relatérios semestrais de execucdo contratuais mediante sistema
operacional de execucao fisico-financeira dos projetos académicos que
estd em fase de regulamentagéo."

Despacho n°

Dessa forma, a recomendacdo encontra-se parcialmente atendida
até que se comprove 0 seu cumprimento integral.

010/2022

Constatacédo 9

Parcialmente
Atendido

Recomendagé&o 1 - Parcialmente Atendido

A ASTEF se manifestou por meio do Oficio C.FA/049/2023, de
17/02/2023 (4103608):

"Implementacdo integral para o exercicio de 2023, conforme
explicitado no Oficio 0018/2022, aguarda ainda aprovagdo do
CONSUNL."

Dessa forma, a recomendacgdo encontra-se parcialmente atendida
até que se comprove 0 seu cumprimento integral.

Constatacdo

Parcialmente

Recomendagé&o 1 - Parcialmente Atendido
Por meio do doc. PR-66/2023, a Fundacéo Cetrede se manifestou:

"J4 estdo em treinamento os profissionais recém-contratados pela
Fundacé&o Cetrede (janeiro e fevereiro de 2023) para o aprimoramento

010/2022 . da alimentacdo periddica do sistema SAGI (controle e
10 Atendido g m e g .
acompanhamento diario dos processos/execucdo fisico-financeira).
Fechamento da acédo: a partir de 01/04/2023."
Dessa forma, a recomendacgdo encontra-se parcialmente atendida
até que se comprove o seu cumprimento integral.
010/2022 | Constatagdo | Parcialmente [Recomendacao 1 - Parcialmente Atendido
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11

Atendido

Por meio do doc. PR-66/2023, a Fundagéo Cetrede se manifestou:

"[...] reiteramos as informacdes prestadas através do Oficio n 27/2023
sobre as novas condutas adotadas. Contudo, informamos que a
empresa Kernel, fornecedora do médulo de Compras (Sistema SAGI)
entrou em contato com a Fundacdo Cetrede para renegociar o prego
do sistema recentemente adquirido e sobre o qual realizar-se-ia o
treinamento dos colaboradores da Fundacdo Cetrede. A renegociacio
de valores proposta prejudicou a efetivagdo dos treinamentos
agendadas para fevereiro de 2023. A empresa fornecedora do moédulo
de compras solicitou o cancelamento da proposta financeira para o
fornecimento do mdédulo de compras em razdo do novo quadro
econbmico brasileiro, alegando que sofreria prejuizos financeiros.
Prop6s um aumento de valor do produto de, aproximadamente 525%,
partindo de R$ 4.000,00, por modulo, para R$21.000,00, por médulo.
Desse modo, a Fundacdo Cetrede estd reavaliando a contratacdo e
buscando outra solugcdo em mercado, com um comparativo de precos.”

Dessa forma, a recomendacdo encontra-se parcialmente atendida
até que se comprove o seu cumprimento integral.

010/2022

Constatacédo
12

Parcialmente
Atendido

Recomendagé&o 1 - Parcialmente Atendido

Por meio do doc. PR-66/2023, a Fundacéo Cetrede se manifestou:

"Ja estdo em treinamento os profissionais recém-contratados pela
Fundagéo Cetrede (janeiro e fevereiro de 2023) para o0 aprimoramento
da alimentacdo periédica do sistema SAGI (controle e
acompanhamento diario dos processos/execucdo  fisico-
financeira/prestacdo de contas). Fechamento da acdo: a partir de
01/04/2023."

Em nova consulta realizada no portal de transparéncia da Fundacéo,
observou-se somente a divulgacdo da prestagdo de contas do projeto
PNLD 2019. Dessa forma, a presente constatacdo continuard sendo
objeto de monitoramento até a conclusdo dos trabalhos e que seja
verificada por esta CGAUD a devida publicidade no site de todas as
prestacOes de contas dos projetos.

Desse modo, a recomendagdo encontra-se parcialmente atendida
até que se comprove 0 seu cumprimento integral.

010/2022

Constatacédo
13

Parcialmente
Atendido

Recomendagé&o 1 - Parcialmente Atendido

Por meio do doc. PR-66/2023, a Fundacéo Cetrede se manifestou:

"Ja estdo em treinamento os profissionais recém-contratados pela
Fundagéo Cetrede (janeiro e fevereiro de 2023) para o aprimoramento
da alimentacdo periddica do sistema SAGI (controle e
acompanhamento diario dos processos/execucdo  fisico-
financeira/prestacdo de contas/relatorios de fiscalizagdo, auditoria,
inspecdes, etc). Fechamento da agdo: a partir de 01/04/2023."

Dessa forma, a recomendacgdo encontra-se parcialmente atendida
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até que se comprove o seu cumprimento integral.

011/2022

Constatacéo 1

Parcialmente
Atendido

Recomendacdo 1 - Parcialmente Atendido

De acordo com o Plano de Acdo apresentado pelo oficio
84/2023/DO/CPO_UFCINFRA/UFCINFRA/REITORIA (4142078), a
UFCINFRA informou que foi realizada uma reunido com fiscais para
reforcar atendimento e atengdo com recebimento dos documentos
referentes ao processo de medicdes de obras no dia 01/03/2023.

Além disso, o setor também informou que emitird um oficio circular
reforgando as instrucGes acertadas em reunido com a equipe CPO, onde
estdo incluidos nesta, todos os fiscais de execuc¢do e contratos de obras
no prazo de 15 dias a contar a partir do dia 13/03/2023.

Dessa forma, a recomendagdo encontra-se parcialmente atendida
até que o setor auditado comprove o cumprimento do cronograma
informado.

Recomendagé&o 2 - Parcialmente Atendido

De acordo com o Plano de Agdo apresentado pelo oficio
84/2023/DO/CPO_UFCINFRA/UFCINFRA/REITORIA (4142078), a
UFCINFRA informou que foi realizada uma reunido com fiscais para
reforcar atendimento e aten¢do com recebimento dos documentos
referentes ao processo de medicgdes de obras no dia 01/03/2023.

Além disso, o setor também informou que emitird um oficio circular
reforgando as instrucGes acertadas em reunido com a equipe CPO, onde
estdo incluidos nesta, todos os fiscais de execucédo e contratos de obras
no prazo de 15 dias a contar a partir do dia 13/03/2023.

Dessa forma, a recomendacdo encontra-se parcialmente atendida
até que o setor auditado comprove o cumprimento do cronograma
informado.

011/2022

Constatacéo 2

Parcialmente
Atendido

Recomendagé&o 2 - Parcialmente Atendido

De acordo com o Plano de Acdo apresentado pelo oficio
84/2023/DO/CPO_UFCINFRA/UFCINFRA/REITORIA (4142078), a
UFCINFRA informou que ird inserir a Gltima versdo do projeto
arquitetdnico revisado elaborado pelos proprios arquitetos da
UFCINFRA aos autos do processo SEI n® 23067.034078/2021-91 no
prazo de 15 dias a contar do dia 13/03/2023.

Dessa forma, a recomendacdo encontra-se parcialmente atendida
até que o setor auditado comprove o cumprimento do cronograma
informado.

011/2022

Constatacdo 3

Parcialmente
Atendido

Recomendacéo 2 - Parcialmente Atendido

De acordo com o Plano de Acdo apresentado pelo oficio
84/2023/DO/CPO_UFCINFRA/UFCINFRA/REITORIA (4142078), a
UFCINFRA informou que foi realizada uma reunido com fiscais para
reforcar a exigéncia do uso de EPIs pelos operarios durante a execucao
dos servicos das obras no dia 01/03/2023.

Além disso, o setor também informou que emitira um oficio circular
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reforcando as instrucGes acertadas em reunidao com a equipe CPO, onde
estdo incluidos nesta, todos os fiscais de execugdo e contratos de obras
no prazo de 15 dias a contar a partir do dia 13/03/2023.

Dessa forma, a recomendacdo encontra-se parcialmente atendida
até que o setor auditado comprove o cumprimento do cronograma
informado.

012/2022

Constatacéo 1

Parcialmente
Atendido

Recomendagéo 1 - Parcialmente Atendido

A PROINTER, por do
OFICIO 7/2023/CMA/PROINTER/REITORIA (4044397),
encaminhou plano de acdo informando a designacdo de 3 bolsistas do
programa de bolsas de internacionalizagdo para atuarem sob a
orientacdo da Coordenadoria de Comunicacgdo da UFC, exclusivamente
para as divulgacdes de acGes, projetos e editais, e demais publicacdes
referentes a PROINTER. Informou ainda que a selecdo dos bolsistas
ocorrera até 31/03/2023, com inicio das atividades previsto para
01/04/2023.

Dessa forma, a recomendacdo encontra-se parcialmente atendida
até que o setor auditado comprove o cumprimento do cronograma
informado.

meio

013/2022

Constatacéo 1

Parcialmente
Atendido

Recomendacdo 1 - Parcialmente Atendido

De acordo com o Plano de Acdo apresentado pelo oficio
10/2023/CRU/PRAE/REITORIA de 16/01/2023, a PRAE explicou que
estar previsto o "acompanhamento da obra de reforma do RU Pici 1,
junto com a prefeitura do campus, informando periodicamente a
CGAUD acerca do andamento e da conclusdo dos trabalhos. A obra
tem previséo de finalizacdo em 20/03/2023".

Dessa forma, a recomendacdo encontra-se parcialmente atendida
até que o setor auditado comprove o cumprimento do cronograma
informado.

013/2022

Constatacéo 2

Parcialmente
Atendido

Recomendac&o 1 - Parcialmente Atendido

De acordo com o Plano de Ac¢do apresentado pelo oficio
10/2023/CRU/PRAE/REITORIA de 16/01/2023, a PRAE explicou que
estar previsto o "acompanhamento da obra de reforma do RU Pici 1,
junto com a prefeitura do campus, informando periodicamente a
CGAUD acerca do andamento e da conclusdo dos trabalhos. A obra
tem previsdo de finalizagdo em 20/03/2023".

Dessa forma, a recomendacao encontra-se parcialmente atendida
até que o setor auditado comprove o cumprimento do cronograma
informado.

013/2022

Constatacdo 3

Parcialmente
Atendido

Recomendagé&o 1 - Parcialmente Atendido

De acordo com o Plano de Acdo apresentado pelo oficio
10/2023/CRU/PRAE/REITORIA (4042854), a Coordenadoria do
Restaurante Universitario explicou que “O Refeitorio Universitario do
Benfica aguarda a visita da equipe de auditoria para averiguar a

substituicdo do ar condicionado na bilheteria”. Ademais, o Plano
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citado informou que “0 Refeitdrio Universitario do Pici aguarda
liberacdo de orcamento para aquisicdo de novo aparelho de ar
condicionado.”

Dessa forma, a recomendac¢do encontra-se parcialmente atendida
até que o setor auditado comprove o cumprimento integral da
demanda.

013/2022

Constatacdo 4

Parcialmente
Atendido

Recomendagéo 1 - Parcialmente Atendido

De acordo com o Plano de Ac¢do apresentado pelo oficio
10/2023/CRU/PRAE/REITORIA (4042854), a Coordenadoria do
Restaurante Universitario explicou que “O Refeitorio Universitario do
Pici aguarda liberacdo de orgamento para aquisi¢do de novos
ventiladores”. Em acréscimo, o Plano citado informou que, entre as
acOes para atender a constatacdo em pauta, figuraria a “continuidade ao
andamento do processo 23067.054956/2022-76, com posterior
instalacdo de ventiladores nos refeitorios, em especial nas areas de
recebimentos de utensilios do RU Pici 1”.

Dessa forma, a recomendacdo encontra-se parcialmente atendida
até que o setor auditado comprove o cumprimento integral da
demanda.

013/2022

Constatacdo 5

Parcialmente
Atendido

Recomendacdo 1 - Parcialmente Atendido

De acordo com o Plano de Acdo apresentado pelo oficio
10/2023/CRU/PRAE/REITORIA (4042854), a Coordenadoria do
Restaurante  Universitario explicou que, para atendimento da
constatacdo, figurariam as seguintes agdes:

1) “Anexar o Relatério de Auditoria N° 13/2022 ao processo N°
23067.050273/2019-44 para conhecimento da UFC-INFRA,
acompanhar mensalmente 0 mesmo e informar a CGAUD sobre o seu
andamento”; e

2) “No Restaurante Universitario Pici 1, acompanhar o andamento do
processo 23067.054956/2022-76 para aquisicdo de ventiladores aos
Refeitdrios Universitarios de Fortaleza”.

Dessa forma, a recomendacdo encontra-se parcialmente atendida
até que o setor auditado comprove o cumprimento integral da
demanda.

013/2022

Constatacdo 6

Parcialmente
Atendido

Recomendagéo 1 - Parcialmente Atendido

De acordo com o Plano de Acdo apresentado pelo oficio
10/2023/CRU/PRAE/REITORIA (4042854), a Coordenadoria do
Restaurante Universitario explicou que a “obra tem previsdo de
finalizac&o em 20/03/2023”.

Dessa forma, a recomendacgdo encontra-se parcialmente atendida
até que o setor auditado comprove o cumprimento do cronograma
informado.

013/2022

Constatacédo 7

Parcialmente
Atendido

Recomendag&o 1 - Parcialmente Atendido

De acordo com o Plano de Ac¢do apresentado pelo oficio
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10/2023/CRU/PRAE/REITORIA (4042854), a Coordenadoria do
Restaurante Universitario explicou que a “obra tem previsdo de
finalizacdo em 20/03/2023”.

Dessa forma, a recomendac¢do encontra-se parcialmente atendida
até que o setor auditado comprove o cumprimento do cronograma
informado.

013/2022

Constatacéo 8

Parcialmente
Atendido

Recomendagéo 1 - Parcialmente Atendido

De acordo com o Plano de Ac¢do apresentado pelo oficio
10/2023/CRU/PRAE/REITORIA (4042854), a Coordenadoria do
Restaurante Universitario explicou que o servi¢o “sera solicitado para
que seja realizado proximo a reabertura do restaurante, apdés a
conclusdo da obra de reforma”.

Dessa forma, a recomendacdo encontra-se parcialmente atendida
até que o setor auditado comprove o cumprimento do cronograma
informado.

013/2022

Constatacdo 9

Parcialmente
Atendido

Recomendagé&o 1 - Parcialmente Atendido

De acordo com o Plano de Acdo apresentado pelo oficio
10/2023/CRU/PRAE/REITORIA (4042854), a Coordenadoria do
Restaurante Universitario explicou que a “obra tem previsdo de
finalizacdo em 20/03/2023”.

Dessa forma, a recomendacgdo encontra-se parcialmente atendida
até que o setor auditado comprove o cumprimento do cronograma
informado.

013/2022

Constatacéo
10

Parcialmente
Atendido

Recomendagé&o 1 - Parcialmente Atendido

De acordo com o Plano de Agdo apresentado pelo oficio
10/2023/CRU/PRAE/REITORIA (4042854), a Coordenadoria do
Restaurante Universitario explicou que iria “anexar o Relatorio de
Auditoria N° 13/2022 ao processo N° 23067.065680/2022-51 para
conhecimento da UFC-INFRA, acompanhar mensalmente 0 mesmo e
informar & CGAUD sobre o seu andamento”.

Dessa forma, a recomendacdo encontra-se parcialmente atendida
até que o setor auditado comprove o cumprimento integral da
demanda.

013/2022

Constatacédo
11

Parcialmente
Atendido

Recomendac&o 1 - Parcialmente Atendido

De acordo com o Plano de Acdo apresentado pelo oficio
10/2023/CRU/PRAE/REITORIA (4042854), a Coordenadoria do
Restaurante Universitario explicou haverem sido realizadas as
seguintes solucdes:

“Solicitado a reposicdo das telhas através do processo N°
23067.065680/2022-51 enviado para a UFC- INFRA no dia
19.12.2022;

Anexar o Relatério de Auditoria N° 13/2022 no processo supracitado,
acompanhar mensalmente e averiguar o seu andamento para informar
a CGAUD;
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Acompanhamento da obra de reforma do RU Pici 1, junto com a
prefeitura do campus, informando periodicamente a CGAUD acerca
do andamento e da conclusédo dos trabalhos. A obra tem previséo de
finalizagéo em 20/03/2023”.

Dessa forma, a recomendacdo encontra-se parcialmente atendida
até que o setor auditado comprove o cumprimento do cronograma
informado.

002/2021

Constatacdo 3

Parcialmente
Atendido

Recomendacdo 1 - Parcialmente Atendido

A PROPLAD acatou a recomendacéo e deu o prazo de 30 dias para sua
implementacdo integral, conforme consta no Despacho n°
53/2022/DPCON/CCONYV (2866467), de 15/02/2022.

Em resposta ao monitoramento desta recomendagdo, o setor informou,
via Despacho n° 45/2023/DPCON/CCONYV (4100587), de 16/02/2023,
a necessidade de alteragéo do cronograma:

"-Reunides Internas (15 dias);
-Implementacdo Integral (45 dias);
-Avaliacéo (60 dias)".

Dessa forma, a recomendacgdo encontra-se parcialmente atendida
até que o setor auditado comprove o cumprimento do novo
cronograma informadao.

002/2021

Constatacdo 5

Parcialmente
Atendido

Recomendacdo 1 - Parcialmente Atendido

A PROPLAD informou por meio Despacho ne
45/2023/DPCON/CCONYV (4100587), de 16 de fevereiro de 2023:

"Recomendacgdo em atendimento: Informa-se que foi dado inicio ao
processo 23067.007212/2022-62, para ciéncia do Coordenador do
Contrato n° 79/2020, vinculado ao TED 679/2020, e para a adogdo de
providéncias necessarias a celebracdo de termo de apostilamento
ao plano de trabalho simplificado do contrato para adequacdo do
repasse da DOA.

Devido a falta de manifestacdo do coordenador do contrato,
novamente foram reiterados (4100595) os termos do Despacho n°
56/2022/DPCON/CCONV para continuidade aos tramites necessarios
ao apostilamento do contrato.

- Implementacé&o integral (60 dias)".

Dessa forma, a recomendacéo encontra-se parcialmente atendida
até que o setor auditado comprove o cumprimento do cronograma
informado.

008/2021

Constatacdo 3

Parcialmente
Atendido

Recomendag&o 1 - Parcialmente Atendido

Por meio do Oficio n° 18/2022/CODEC/PROGEP/REITORIA, a
PROGEP informou que:

"A Coordenadoria de Desenvolvimento e Carreira/PROGEP tem se
dedicado a realizar uma andlise minuciosa dos documentos
necessarios a concessdo de afastamentos e licencas e bem como da
comprovacdo de finalizacdo dessas acbes de desenvolvimento
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(prestacdo de contas), com observancia a legislacao pertinente e ao
fluxo de tramitagdo dos processos".

Em monitoramento, via Oficio n® 173/2022/CGAUD/GR/REITORIA,
a CGAUD solicitou informac@es atualizadas quanto ao atendimento de
pendéncias identificadas no item b.1) da presente constatacao.

A PROGEP respondeu através do Oficio n°
19/2022/CODEC/PROGEP/REITORIA e Despacho n°
167/2023/CODEC/PROGEP/REITORIA-UFC, todavia ainda restaram
pendéncias para o pleno atendimento do ponto.

Assim, a CGAUD encaminhou 0 Oficio n°
62/2023/CGAUD/GR/REITORIA solicitando informacGes
adicionais e a recomendacdo encontra-se parcialmente atendida até
que o setor auditado comprove seu atendimento integral.

009/2021

Constatacéo 1

Parcialmente
Atendido

Recomendagéo 1 - Parcialmente Atendido

Por meio do OFICIO 26/2023/SECGOV/REITORIA, a SECGOV
apresentou a seguinte resposta:

"A demanda para a concluséo e implantacio do SisRiscos encontra-se
em analise por parte da STI (Processo SEI 23067.055252/2021-30). A
altima informacdo prestada pela STI foi que a referida
Superintendéncia estava 'aguardando a reposi¢cdo dos servidores
técnico administrativos, para que seja realizada a alocagdo da equipe
necessaria para o atendimento da demanda, de acordo com a
priorizacdo a ser dada pela Reitoria' e que ndo havia "previsao para o
inicio do atendimento dessa demanda’.
Por fim, consideramos a implantacdo desse sistema como algo
fundamental para aprimorar a governanca na UFC, e nesse sentido
incluimos o SISRISCOS no novo PDI 2023-2027 e priorizamos para
este ano, definindo como acdo estratégica para 2023 (Processo SEI
23067.065523/2022-46)."

Em resposta, por meio do OFiclIO
51/2023/STI_REITORIA/REITORIA, a STI informa que:

"[...] esse sistema foi inicialmente desenvolvido pela equipe do
NPI/Quixada. Além disso, ndo tivemos a reposicdo de servidores em
namero suficiente para que possa ser alocada uma equipe com o fito
de trabalhar neste sistema oriundo de outra unidade. A estimativa de
cronograma, ap6s a alocacdo da equipe, foi especificada no
documento (2823290), onde o0 prazo comecara a contar a partir da
data em que a equipe for destinada e o projeto priorizado."

Dessa forma, a recomendacgdo encontra-se parcialmente atendida
até que os setores auditados comprovem o cumprimento da
demanda.

009/2021

Constatacdo 3

Parcialmente
Atendido

Recomendagé&o 2 - Parcialmente Atendido

Por meio do OFICIO 5/2023/UFC/SEXCET/REITORIA, o setor
informou que "[...] a proposta de atualizacdo do Cddigo de Etica
proposta e aprovada pela CET foi encaminhada ao Consuni, conforme
despacho da Secretaria dos Orgdos Deliberativos Superiores (SEI

24




4016668) no processo n° 059178/2022-10."

Dessa forma, a recomendagdo encontra-se parcialmente atendida
até que o setor auditado comprove o cumprimento integral da
demanda.

010/2021

Constatacéo 2

Parcialmente
Atendido

Recomendacdo 1 - Parcialmente Atendido

A PRAE encaminhou Plano de Acdo por meio de
Oficio 44/2022/AAP/PRAE/REITORIA, de 28/01/2022, informando:

1. Acompanhar  quinzenalmente o  processo SElI  N°
23067.050273/2019-44 que solicita manutencdo no teto do Refeitorio
Universitario do Benfica para a UFC INFRA. 2. Informar, no processo
supracitado, a constatacdo e a recomendacdo do Relatério da Auditoria
N°10/2021 - PNAES sobre o teto do Refeitério Universitario do
Benfica.

De acordo com o Relatorio Devolutiva das A¢des de Auditoria 10/2021
(3325927), apresentado pelo  242/2022/AAP/PRAE/REITORIA
(3325830), foi aprovado o Anteprojeto de Arquitetura da reforma do
teto do refeitorio do Restaurante do Benfica, visando a climatizacéo e
manutencdo das estruturas.

Em momento posterior, 0 oficio
05/2023/RB/DAN/CRU/PRAE/REITORIA de 02/02/2023 acrescentou
a existéncia de um processo (SEI 23067.001832/2022-98) que solicita a
UFC INFRA a elaboracdo de projetos complementares em vista da
manutencdo do Refeitério do Restaurante do Benfica (concluséo
prevista para fevereiro de 2023), seguida de estimativa de or¢camento
(execugdo prevista para mar¢co de 2023) conforme oficio
12/2023/CPO_UFCINFRA/UFCINFRA/REITORIA (n° SEI 4036690).

Dessa forma, a recomendacdo encontra-se parcialmente atendida
até que o setor auditado comprove o cumprimento integral da
demanda.

001/2020

Constatacéo 2

Parcialmente
Atendido

Recomendac&o 2 - Parcialmente Atendido

Em novembro de 2020 o setor havia informado por meio do OFICIO
98/2020/CGPA/PROGRAD/REITORIA (1667216), que 0
levantamento de boas praticas seria realizado "no decorrer do ano
letivo 2021, previsto para ocorrer no periodo de maio a
dezembro/2021". Em reposta ao pedido de atualizacdo, realizado em
agosto de 2021, o setor informou por meio do OFICIO
45/2021/CGPA/PROGRAD/REITORIA (2186433) que "[...] julgamos
gque o momento permanece inadequado para aplicacdo da
Recomendacdo 02, bem como para implantagdo da avaliacdo de
impacto”. Assim, em resposta a um novo monitoramento, realizado em
fevereiro de 2023, o setor solicitou a prorrogacdo do prazo de resposta
para abril de 2023, pedido que foi acatado por esta CGAUD.

Dessa forma, a CGAUD continuar4 acompanhando a matéria e a
recomendac¢do encontra-se parcialmente atendida até que o setor
auditado comprove seu atendimento integral.

006/2020

Constatacdo 1

Parcialmente

Recomendacéo 2 - Parcialmente Atendido
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Atendido

Por meio do OFICIO 46/2023/STI_REITORIA/REITORIA (4107509),
o setor auditado apresentou a seguinte atualizacéo:

"O Portal de Dados Abertos foi atualizado para uma nova versao e,
para os dados existentes no Sistema Integrado de Informacdes
Institucionais (SI3), foi concluida a integracdo. O restante dos dados
estd sendo inseridos apds o envio dos arquivos pelos responsaveis.
Posteriormente, sera repassado 0 acesso aos responsaveis pelos dados
gue ndo estdo no SI3 para que 0s mesmos possam fazer a atualizagéo
pela ferramenta. Nova previsdo de conclusao da acdo: abril/2023."

Dessa forma, a recomendagdo encontra-se parcialmente atendida
até que o setor auditado comprove o cumprimento integral do
cronograma informado.

006/2020

Constatacéo 2

Parcialmente
Atendido

Recomendagéo 2 - Parcialmente Atendido

Por meio do OFICIO 46/2023/STI_REITORIA/REITORIA, o setor
auditado apresentou a seguinte atualizacdo:

"Devido ao aumento nas demandas da Superintendéncia de Tecnologia
da Informagéo (STI) e a saida de servidores, ndo houve avangos na
implementagéo dessa demanda. Entretanto, a mesma encontra-se tanto
no planejamento do Plano Diretor de Tecnologia da Informacéo
(PDTIC) como na lista de projetos a serem implementados pela STI.
Existem apenas iniciativas pontuais, em sistemas especificos, mas
ainda néo foi definida uma ferramenta padr&o de avalia¢&o."

Dessa forma, a CGAUD continuara acompanhando a matéria e a
recomendac¢do encontra-se parcialmente atendida até que o setor
auditado comprove seu atendimento integral.

006/2020

Constatacdo 3

Parcialmente
Atendido

Recomendagéo 1 - Parcialmente Atendido

Por meio do OFICIO 46/2023/STI_REITORIA/REITORIA (4107509),
0 setor auditado apresentou a seguinte atualizacao:

“Devido ao aumento nas demandas e a saida de servidores da STI,
ainda ndo foi possivel a atualizagcdo dos fluxos internos da nova
divisdo (DIMD - Divisao de Inovagdo e Midias Digitais), mas existe a
previsdo de inicio desse processo em breve”.

Dessa forma, a CGAUD continuara acompanhando a matéria e a
recomendac¢do encontra-se parcialmente atendida até que o setor
auditado comprove seu atendimento integral.

008/2020

Constatacdo 1

Parcialmente
Atendido

Recomendac&o 2 - Parcialmente Atendido

Por meio do oficio 1/2023/CASA/PRAE/REITORIA, a PRAE
informou que "A comissdo formada por profissionais de Servigo
Social, Psicologia e Pedagogia caminhou e consolidou as discussdes
sobre o acompanhamento multidisciplinar do desempenho académico
dos(as) estudantes beneficiarios(as) da assisténcia estudantil previsto
na norma. A nova servidora chegou em meados de outubro/2022 e foi
decidido que a consolidacdo do texto da normativa seria executada
pela Coordenadoria de Assisténcia Estudantil. A normativa estd em
fase de finalizacdo, para ser submetida a apreciacdo e aprovacéo
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desta Prd-Reitoria e depois divulgada em nossos canais oficiais de
comunicacéo."

Dessa forma, a recomendagdo encontra-se parcialmente atendida
até que o setor auditado comprove o atendimento integral da
demanda.

Recomendagcéo 4 - Parcialmente Atendido

Por meio do oficio 1/2023/CASA/PRAE/REITORIA, a PRAE
informou que "[...] a demanda foi priorizada na lista de solicitagbes a
STI para o ano de 2022, mas néo foi possivel a sua execucao diante da
implementacéo de outras demandas de sistemas da PRAE. Para o ano
de 2023, mais uma vez, a recomendacao entrou na lista prioritaria da
STI.

Assim, tendo em vista que a quantidade de demandas para a STI é
grande, e que as respostas demandadas pela PRAE nédo estdo sendo
atendidas na velocidade recomendada, esta Pro-Reitoria estd
analisando a possibilidade de realizar um projeto interno para a
elaboracéo dessa funcionalidade para depois ser incorporada pela STI
ao Si3, tornando a Recomendacao 04 exequivel.”

Dessa forma, a recomendacgdo encontra-se parcialmente atendida
até que o setor auditado comprove o atendimento integral da
demanda.

008/2016

Constatacéo 2

Parcialmente
Atendido

Recomendagdes 1 e 2 - Parcialmente Atendido

A Diretoria do Campus de Quixada informou através do OFICIO
60/2022/DIRQUIXADA/REITORIA que ndo podera atender a
demanda em funcédo da saida de dois servidores do NPI sem reposicéo
das vagas.

Assim, por meio do OFICIO 34/2022/CGAUD/GR/REITORIA,
solicitou-se a PROGEP e STI que avaliem a conveniéncia e
oportunidade de dar continuidade ao desenvolvimento do sistema no
ambito da Superintendéncia de Tecnologia da Informacao.

Em atualizago, por meio do OFICIO
60/2023/STI_REITORIA/REITORIA, a STI informou que “apds a
analise dos projetos atuais em andamento, foi verificada uma
sobrecarga de atividades na Equipe de Desenvolvimento de Sistemas
da Coordenadoria de Sistemas de Informagdo (CSI/STI),
principalmente devido a grande evasdao de servidores desta
Coordenadoria, sem expectativa de reposi¢cdo equivalente. Diante do
exposto, a previsao € que apenas no segundo semestre deste ano esta
demanda comece a ser analisada”.

Ja a PROGEP informou, via Oficio
213/2023/DAJCE/COLEG/PROGEP/REITORIA, que ‘"estd a
disposicdo para auxiliar a STl quando & demanda for
analisada/planejada, no que for de competéncia dessa PROGEP".

Dessa forma, a CGAUD continuara acompanhando a matéria e as
Recomendagdes 01 e 02 encontram-se parcialmente atendidas até
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que os setores auditados comprovem seu atendimento integral.

1V) Fatos relevantes

Alguns fatos relevantes trouxeram impactos na realizagdo dos trabalhos de auditoria,

sendo vejamos.

Destaca-se que 0 ano 2022 continuou apresentando desafios decorrentes da Pandemia
do coronavirus (SARS-COV-2 /COVID-19), especialmente nos primeiros meses do ano. No
ambito da Universidade Federal do Ceara, deu-se continuidade as medidas de enfrentamento a
Pandemia, com a realizacdo de atividades remotas e adocdo de trabalho presencial por escalas de
revezamento até meados de marco, quando houve a retomada das atividades académicas
presenciais. Nesse contexto, a CGAUD manteve seu funcionamento durante todo o periodo, sendo
em regime presencial ou remoto, e, mesmo com o0 cenario de Pandemia, conseguiu executar
integralmente as acGes decorrentes de obrigagdo normativa e as selecionadas com base em matriz

de riscos previstas no PAINT/2022.

Ademais, no ano de 2022, houve o pedido de vacancia de 01 (um) servidor a partir de
12/01/2022, em virtude de posse em cargo inacumulavel. Em 10/10/2022, foi lotado um novo
servidor nesta CGAUD, restabelecendo-se o numero de servidores da equipe prevista no
PAINT/2022, contudo o lapso temporal de aproximadamente nove meses em que a equipe esteve
reduzida e a saida de servidor veterano e entrada de servidor novato teve impacto na readequacao
dos trabalhos. Dessa forma, houve a necessidade de se ajustar o cronograma de algumas Ordens de

Servicgo ao longo do exercicio.

Por fim, ressalte-se que a composi¢do de uma equipe multidisciplinar proporciona
mais eficiéncia as acdes da CGAUD, vez que os profissionais empregam o conhecimento de suas
respectivas areas no desenvolvimento de seus trabalhos, seja na analise dos processos internos da

Universidade ou no atendimento as demandas dos 6rgdos de controle externo.

V) Acdes de Capacitacdo Realizadas

Os cursos de capacitagdo realizados pelos servidores da Universidade Federal do
Ceara lotados na Coordenadoria Geral de Auditoria em 2022 estdo detalhados no quadro a seguir,
bem como o nimero de servidores participantes, carga horéria e descricdo da capacitagéo:

Capacitacdo Servidores Car,gg Descricéo
Horaria
Auditoria Baseada em Risco - Etapa 1 25 horas Instituto Serzedello
I Corréa (TCU)
Auditoria Baseada em Risco - Etapa 1 95 horas Instituto Serzedello
] Corréa (TCU)
Introducdo & Gestdo e Apuracéo da Etica Publica 1 24 horas ENAP
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Gestdo do Conhecimento no Setor Publico 1 20 horas ENAP

Lideranca e Gestdo de Equipes 1 30 horas ENAP
Gestdo da Inovacdo no Setor Publico 1 20 horas ENAP
Normas Internacionais de Auditoria Financeira - 1 40 horas ENAP
NIA
Gestao de Conflitos e Negociacdo 1 20 horas ENAP
Anédlise e Melhoria de Processos 1 20 horas ENAP
Auditoria de TI 1 20 horas UEC
Curso utilizacdo do software Bizagi Modeler
aplicado as IFES 2 20 horas UFC
6° Congresso Brasileiro de Governanga 1 24 horas Institut,o Negécios
Publicos
3° Congresso Brasileiro de Compras Publicas 1 26 horas InSt'tUt,O Negomos
Publicos
Semana nacional de LicitacOes e Contratos — Lei
° 14.133/2021 2 40 horas Consultre
Sistema Eletrénico de Informacgdes - SEI! Usar 1 20 horas ENAP
Seminario Boas Praticas em Integridade e 2 16 horas CGU-CE
Governanca Publica
Seminério de Ambientacg&o Institucional para os 1 8 horas UEC

novos servidores da UFC

Diante das 480 horas previstas para capacitacdo, foram efetivamente realizadas 474
horas no exercicio, sendo possivel capacitar o corpo técnico da CGAUD em tematicas
indispensaveis aos trabalhos desenvolvidos na unidade.

Ressalte-se, conforme relatado no tépico anterior, que houve um lapso temporal de
aproximadamente nove meses em que 0 setor contou com um servidor a menos na equipe e, ainda
assim, a carga horéaria prevista para capacitacdo foi cumprida quase na sua integralidade.

Destaca-se ainda a relevancia na participacdo dos cursos acima citados, tendo em vista
0 constante aprimoramento exigido na area de auditoria. Além de auxiliar no desempenho das
atividades, no conhecimento e na interpretacdo da legislacdo, as capacitagdes mencionadas
agregaram valor as atividades desempenhadas pela unidade de Auditoria Interna da UFC.

V1) Analise do Nivel de Maturacdo dos Controles Internos (Recomendacdes Emitidas em
2022):
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A analise do nivel de maturagdo dos controles internos da Universidade Federal do
Ceard foi efetivada no decorrer de cada acdo de auditoria proposta no PAINT/2022, ja
mencionadas no item | acima.

Em cada caso, foi averiguada a eficiéncia das rotinas de controle interno da unidade
auditada. Para tanto, foi concebida uma escala de niveis de maturacdo tomando-se, como vetor
metodoldgico, 0s manuais de avaliacdo utilizados pelo Tribunal de Contas da Unido. Deste modo,
foi possivel dimensionar o nivel de Governanca das Entidades Publicas em &mbito inexistente,
incipiente, intermediério ou avangado.

A descricdo das medidas de cada nivel foi assim definida:

Analise da CGAUD

Foi identificada rotina
Nivel do Controle Foi identificada falha de | %€ Cé)ntrqlt_e interno EX|steI rotina  de
conformidade nos | capaz e mitigar o risco | controle interno
- de ocorréncia da falha | prescrita em normativos
processos auditados? - . :
indicada na wunidade | internos?

auditada?
Inexistente Sim Néo Né&o
Incipiente Sim Sim Néo
Intermediério Sim Sim Sim
Avancado Né&o Sim Sim

Conforme o disposto nos respectivos relatorios de auditoria, listamos abaixo os achados de
auditoria (falhas ou boas praticas) cuja causa esta relacionada aos controles internos da Instituicdo,
avaliando-se a area responsavel e o nivel de maturidade dos controles internos existentes:

Constatagdes/ Procedimento Setor

- , Nivel de C.1
Informacoes Responsavel

Relatorio

Auséncia de conformidade de gestdo no ano de

2021. PROPLAD Intermediario

001/2022 | Informacéo 13

Saldos alongados nas contas contabeis de

Adiantamento de Férias e Férias a Pagar. PROPLAD  Intermediario

001/2022 | Informagéo 14

Saldo alongado na conta Obrigages

. PROPLAD Intermediario
Contratuais.

001/2022 | Constatacéo 1

Solicitacdo de ampliacdo de horas elaborada de

003/2022 | Informagéo 1 ;.
modo amplo e/ou genérico.

PROGEP Incipiente

Uso de justificativa para ampliacéo de horas do

. . ) PROGEP Intermediario
servidor para uso diverso do autorizado.

003/2022 | Informagéo 2

Incidéncia de LIBERACAO da Chefia Imediata

ou de AUTORIZACAO da Reitoria a PROGEP Intermediario

003/2022 | Informacéo 3
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posteriori.

003/2022

Informacao 4

A grade de horérios do SIGAA, anexada no
processo, ndo se refere ao periodo da prestacao
do servico de GECC.

PROGEP

Avancado

003/2022

Informacéo 5

Oportunidade de melhoria no processamento da
folha de pagamento de GECC.

PROGEP

Avancado

003/2022

Informacéo 6

Né&o se identificou pagamento de GECC
referente a uma atividade.

PROGEP

Intermediario

003/2022

Constatacéo 1

Necessidade de atualizacdo dos Normativos de
acordo com o novo Decreto 11.069, de 10 de

maio de 2022, que regulamenta a concesséao da
Gratificagdo por Encargo de Curso e Concurso.

PROGEP

Intermediario

003/2022

Constatacéo 2

Oportunidade de melhoria no Formulério
“Tabela de Compensagdo de Horas”.

PROGEP

Intermediario

003/2022

Constatacdo 3

Fragilidade na observancia do carater
EVENTUAL e/ou EXCEPCIONAL da
atividade.

PROGEP

Inexistente

004/2022

Informacdo 1

Auséncia de vinculo processual entre processos
de solicitagdo de empenho e processos de
pagamento.

PROPLAD

Incipiente

004/2022

Informacdo 2

Morosidade entre a entrega dos materiais e 0
Termo de atesto.

PROPLAD

Intermediario

004/2022

Informagdo 3

Atraso na entrega dos bens.

PROPLAD

Intermediario

004/2022

Informagdo 4

Morosidade no fluxo processual entre o Termo
de Atesto e pagamento.

PROPLAD

Intermediario

004/2022

Informagdo 5

Auséncia da confirmacao de recebimento dos e-
mails da Nota de Empenho

PROPLAD

Incipiente

004/2022

Informacéo 6

N&o retencdo dos tributos federais.

PROPLAD

Incipiente

004/2022

Constatacdo 1

N&o cumprimento de item previsto em Edital e
Ata de Registro de Precos.

PROPLAD

Intermediario

005/2022

Informacdo 1

Existéncia de trabalho de mensuracéo do
alinhamento entre os planos pedag6gicos dos
cursos de graduacéo e o mercado de trabalho.

PROGRAD

Incipiente

005/2022

Informacdo 2

Elaboracdo de indicadores académicos de
graduacdo pela PROGRAD e SECGOV

PROGRAD

Incipiente

005/2022

Informagdo 3

Potencial para consolidacdo de estudos, a nivel
estratégico, vinculando as dimensdes “didatico-
pedagogica”, “corpo docente” e "infraestrutura"
e seu respectivo impacto no tempo de
permanéncia discente.

PROGRAD

Incipiente

005/2022

Informacao 4

Oportunidade de melhoria na atuacéo da
PROGRAD considerando outras pro-reitorias
como agentes da reducéo a evasdo discente.

PROGRAD

Incipiente

005/2022

Constatacéo 1

Incidéncia de cursos do Centro de
Humanidades que ndo apresentaram Plano de
Melhoria 8 PROGRAD

PROGRAD

Incipiente

005/2022

Constatacao 2

Plano de Melhoria dos cursos de graduacgéo

PROGRAD

Incipiente
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desconsiderando a composi¢do setorial
integrada da Universidade.

005/2022

Constatacéo 3

Exigéncia da PROGRAD aos Planos de
Melhoria elaborados pelo Centro ainda
incipiente ou ndo universalizada.

PROGRAD

Incipiente

005/2022

Constatacéo 4

Cursos com Projetos Pedagogicos do Curso
(PPC) desatualizados.

PROGRAD

Incipiente

005/2022

Constatacdo 5

Auséncia de cronograma de execugdo com
enfoque no processo de ensino e aprendizagem
integrando PROGRAD, Diretorias, Centros e
Coordenacdes.

PROGRAD

Incipiente

006/2022

Informacdo 1

Nivel incipiente de exploracdo comercial das
propriedades intelectuais.

CIT

Intermediario

006/2022

Informacdo 2

Possivel conflito de interesse na atuagédo de
docentes em Spinoffs apoiadas pela UFC

PRPPG

Incipiente

006/2022

Constatacéo 1

Necessidade de normatizagéo acerca das
hipoteses de impedimento, suspeicao e conflito
de interesse na atuacdo de servidores nas areas
de ensino, pesquisa e extensdo na UFC.

PRPPG

Intermediario

006/2022

Constatacdo 2

Possivel registro irregular de propriedade
intelectual por parte de servidores docentes.

PRPPG

Incipiente

006/2022

Constatacéo 3

Inconsisténcias na prestagdo de informacoes a
CAPES por parte dos programas de pos
graduacédo da UFC.

PRPPG

Incipiente

006/2022

Constatacdo 4

Possivel acumulagdo indevida da fungéo de
docentes com dedicacdo exclusiva e atividade
empresarial.

PROGEP

Intermediario

007/2022

Informagdo 3

TED 03/2020 - Manifestagéo parcial acerca das
recomendacdes exaradas em parecer da
Procuradoria.

PROPLAD

Incipiente

007/2022

Informagédo 4

TED 03/2020 — Oportunidade de melhoria na
padronizagdo dos fluxos procedimentais,

notadamente no que diz respeito a auséncia de
portaria designando o coordenador do projeto.

PROPLAD

Incipiente

007/2022

Informagdo 5

TED 03/2020 — Alteracdes na relacdo da equipe
envolvida no projeto.

PROPLAD

Intermediario

007/2022

Informacdo 6

TED 03/2020 - Oportunidade de melhoria na
selecdo de pesquisadores I, Il e 111

PROPLAD

Incipiente

007/2022

Informagdo 11

TED 8785/2020 — Atraso na prestacao de
contas.

PROGRAD

Incipiente

007/2022

Informacéo 13

TED 8785/2020 - N&o conformidade das
informacdes constantes no Relatério de relagéo
de pagamentos com as discriminadas nos
Relatérios de Despesas.

PROGRAD

Incipiente

007/2022

Informacéo 15

TED 8785/2020 - Inconsisténcia nas
informagdes concernentes & competéncia do
servigo prestado.

PROGRAD

Incipiente
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TED 8785/2020 - Auséncia de especificacbes

007/2022 | Informagéo 17 |no orgamento (propostas) das Fundacdes PROPLAD Intermediério
relacionadas & méo de obra utilizada.
TED 14/2017 - Insuficiéncia de publicacdes

007/2022 | Informacéo 18 [relativas ao Contrato no sitio da fundagéo FCPC Intermediéario
contratada.

007/2022 | Informacéo 19 TED 8785/2020 - Aus_e_nC|a de registros dos PROGRAD [Incipiente
encontros telepresenciais.

007/2022 | Constatacdo 1 TED 03/2020 - Fragilidades na pesquisa de PROPLAD Incipiente
pregos apresentada.

007/2022 | Constatacdo 2 TED 8?785/2020 X Pf’igﬁam_e fto de despesas PROGRAD [Incipiente
incorridas fora da vigéncia contratual.

007/2022 | Constatacdo 3 TED 8785/ 2020 & TED~14/2017 - Analise PROPLAD Intermediario
intempestiva da prestacdo de contas.
TED 14/2017 - Auséncia de Prestacfes de

007/2022 | Constatacdo 4 |Contas Parciais por ocasido de Aditivos ao FCPC Intermediario

Contrato.

007/2022

Constatacdo 5

TED 14/2017 - Auséncia dos anexos
(apéndices) VII, X e XI na Prestacéo de Contas
Final do contrato - Implementacdo do programa
mais médico Nacional.

FCPC

Intermediario

Auséncia do indice Mensal de Resultado nos

008/2022 | Informagéo 2 UFC Infra Intermediario
autos do processo de pagamento.

008/2022 | Informacéo 4 Divergéncia de valor pago para o posto de UFC Infra Intermediario
servente.

008/2022 | Informacéo 5 ngamento Indevido concernente a dias pagos e UFC Infra Intermediario
nao repostos.
Divergéncia no quantitativo de colaboradores

008/2022 | Informacéo 10 |discriminados no Quadro-Resumo e na Folha [UFC Infra Intermediario
de Pagamento.
Descontos de vale transporte e plano de salde,

008/2022 | Informacédo 11 |nas planilhas de medicéo, divergentes dos UFC Infra Intermediario
custos repactuados.
Auséncia de atesto por fiscal técnico e de

008/2022 | Informacéo 12 [fiscais setoriais nos campi de Maracanad, UFC Infra Intermediario
Eusébio, Pentecoste e Itapajé.

008/2022 | Informacéo 13 Dlv_ergenmas nas quantidades pactuadas e UFC Infra Intermediario
efetivas de postos.

008/2022 | Informacéo 15 Ausenma d? preenchimenito do relatorio UFC Infra Intermediario
circunstanciado.

« Auséncia de preenchimento do Instrumento de -

008/2022 | Informacéo 16 Medico de Resultados (IMR). UFC Infra Intermediario
Divergéncia no total de efetivos discriminados

008/2022 | Constatacdo 1 |na planilha de medicgéo e na folha de UFC Infra Intermediario
pagamento.

009/2022 | Informagéio 1 Melhoria no acompanhamento das ac¢oes de SECGOV Avancado

capacitacdo em Governanga.
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009/2022

Informacdo 2

Satisfatorio monitoramento da ferramenta “e-
Preven¢do”

SECGOV

Avancado

009/2022

Constatacéo 1

Oportunidades de melhoria na implementacao
do Plano de Gestdo de Riscos da UFC

SECGOV

Intermediario

009/2022

Constatacéo 2

Fragilidades detectadas pela Controladoria
Geral da Unido em processos e hormativo
internos da Ouvidoria Geral da UFC.

Quvidoria
Geral

Incipiente

010/2022

Informacéo 1

Informacdes acerca da sistematica de
classificagdo da informacdo quanto ao grau de
confidencialidade e aos prazos de sigilo.
(FCPQ))

FCPC

Intermediario

010/2022

Informacdo 4

Oportunidade de melhoria na atualizagéo
tempestiva das informacdes disponiveis no
portal de transparéncia da Fundacgéo
CETREDE.

FCETREDE

Intermediario

010/2022

Informacédo 5

Publicacdo intempestiva do Relatério Anual de
Gestdo e Relatdrio de Avaliacao de
Desempenho do exercicio de 2021 no Portal da
Transparéncia da Fundacdo CETREDE.

FCETREDE

Intermediario

010/2022

Informagdo 6

Publicag&o intempestiva dos demonstrativos
contébeis do exercicio de 2021 no Portal da
Transparéncia da Fundagdo CETREDE.

FCETREDE

Intermediario

010/2022

Informacdo 7

Atendimento do item 9.4.17 do acorddo n°
1178/2018-Plenério, acerca da designacado de
responsavel por assegurar o cumprimento das
normas relativas ao acesso a informacao.
(CETREDE)

FCETREDE

Incipiente

010/2022

Informacéao 8

Atendimento parcial do item 9.4.15 do Ac6rdao
n®1178/2018 — TCU — Plenério, acerca da
publicacdo dos relatoérios de fiscalizacGes,
auditorias, inspecgdes e avaliagdes de
desempenho. (CETREDE)

FCETREDE

Intermediario

010/2022

Constatacao 1

N&o atendimento dos itens 9.3.1, 9.3.2 e
subitens do acdrdao n° 1178/2018-Plenario.

PROPLAD

Incipiente

010/2022

Constatacdo 2

Nao atendimento do item 9.3.3 e subitens
9.3.3.1,9.3.3.2,9.3.3.3,9.3.34,9.335¢
9.3.3.6 do acorddo n°® 1178/2018-Plendrio.

PROPLAD

Inexistente

010/2022

Constatacdo 4

Fragilidade no acompanhamento concomitante
da execucdo fisico-financeira dos
projetos/contratos/convénios, em
desatendimento ao item 9.4.3 do acordao n°
1178/2018-Plenario.

FCPC

Incipiente

010/2022

Constatacdo 5

Atendimento intempestivo do item 9.4.6 e ndo
atendimento do item 9.4.7 do ac6rd&o n°
1178/2018-Plenario, acerca da divulgacdo dos
certames e contratos das selecdes publicas e
contratacOes diretas.

FCPC

Intermediario

010/2022

Constatacéo 6

Prestacdes de contas divulgadas de forma

FCPC

Intermediario
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incompleta e auséncia de divulgacdo dos
relatérios semestrais de execugdo dos contratos.

Cumprimento parcial do item 9.4.3 e do

010/2022 | Constatacéo 7 ac6rdo n° 1178/2018-Plenario. FASTEF Incipiente
Cumprimento parcial do item 9.4.8 do acordao
010/2022 | Constatacdo 8 |n° 1178/2018-Plenério por parte da Fundacdo [FASTEF Intermediario

ASTEF.

010/2022

Constatacéo 10

Auséncia de informacdes que possibilitem o
acompanhamento da execugdo fisico-financeiro
no Portal da Transparéncia da FCETREDE.

FCETREDE

Incipiente

010/2022

Constatacdo 11

Auséncia de dados das sele¢des publicas e
contratacGes diretas para aquisicao de bens e
contratacdo de obras e servicos, com dados
sobre o certame e o contrato no Portal da
Transparéncia da FCETREDE.

FCETREDE

Incipiente

010/2022

Constatacdo 12

Auséncia das prestacdes de contas dos projetos
firmados entre 2021 e 2022, da Fundagéo
CETREDE com a Universidade Federal do
Ceara no Portal da Transparéncia da
FCETREDE.

FCETREDE

Incipiente

010/2022

Constatacdo 13

Auséncia da divulgacéo dos relatorios
semestrais de execucao dos contratos previstos
no inciso Il do art. 4°A da lei n® 8.958/1994.

FCETREDE

Incipiente

011/2022

Informacdo 1

Inconsisténcia no célculo do BDI e do BDI
Diferenciado.

UFC Infra

Incipiente

011/2022

Informacdo 2

Demasiado lapso temporal para analise e
aprovacdo de replanilhamento.

UFC Infra

Incipiente

011/2022

Informacédo 3

Assinaturas constantes nos recibos de
pagamento ndo reconhecidas pelos
colaboradores.

UFC Infra

Avancado

011/2022

Informagdo 4

Auséncia do relatorio fotografico anexado a
medicao

UFC Infra

Intermediario

011/2022

Informagdo 5

Administracdo da obra medida de forma
divergente do recomendado pelo acérdao
2.622/2013- TCU-Plenaria.

UFC Infra

Intermediario

011/2022

Informacdo 6

Auséncia do projeto AS BUILT e do PGRCC
(Plano de Gerenciamento de Residuos da
Construgéo Civil) anexados aos autos.

UFC Infra

Intermediario

011/2022

Informacdo 7

Auséncia de solicitagdo do As Built.

UFC Infra

Intermediario

011/2022

Informacéo 8

Auséncia do PGRCC (PLANO DE
GERENCIAMENTO DE RESIDUOS DA
CONSTRUCAO CIVIL) anexado aos autos do
processo.

UFC Infra

Incipiente

011/2022

Constatacdo 1

Glosa de valor pago em medicao anterior.

UFC Infra

Intermediario

011/2022

Constatacéo 2

Supressdo do item AS BUILT.

UFC Infra

Intermediario

011/2022

Constatacdo 3

Colaboradores sem o uso adequado de EPI’s.

UFC Infra

Intermediario

013/2022

Informacdo 1

Existéncia de boas praticas da PRAE em

PRAE

Intermediario
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reduzir o fluxo de numerario fisico nos
Restaurantes Universitarios

Criacdo de espaco de consultoria nutricional no

Seguranca da Informagao

013/2022 | Informagdo 2 RU Benfica destinado aos comensais PRAE Avangado
Alteracdo de fluxo da fase interna de licitacdo

013/2022 | Informacdo 3 |em observancia aos principios hierarquico e da [PROGRAD [Intermediario
segregacdo de funcdes.

013/2022 | Constatacio 1 Estrutura d(_) teto do Almoxarifado do RU Pici 1 PRAE Incipiente
comprometida.
Presenca de mofo na Sala da Divisao de

013/2022 | Constatacdo 2 |Servigos Operacionais do RU Pici 1 ocasionado [PRAE Incipiente
por infiltracdo.
Auséncia de ventilagdo na Bilheteria (RU

013/2022 | Constatacdo 3 _Benflca) e Sala e Supgrw_sao (RU P"?' .1)’ PRAE Incipiente
impondo desconforto térmico aos usuarios
trabalhadores.
Auséncia de ventilagdo nas areas de

013/2022 | Constatacao 4 _receblmentos de uten5|!|os_do RU P'C', 1 PRAE Incipiente
impondo desconforto térmico aos usuarios
trabalhadores.

013/2022 | Constatacio 5 Ausenc_:la de ve_n'gllagao na area dos refeitdrios PRAE Incipiente
das unidades Pici 1 e Benfica

013/2022 | Constatacdo 6 |Infiltracdo em diversos ambientes do RU Pici 1 [PRAE Incipiente
Problemas de instalacdo elétrica ocasionando a

013/2022 | Constatacdo 7 |inutilizacdo de equipamentos e espacos dos PRAE Incipiente
refeitorios do RU Pici 1.

013/2022 | Constatacio 8 Jardins do Restaurantg Unlver5|tar|o~P|C| 1 PRAE Incipiente
carentes de manutencg&o e conservagao.

013/2022 | Constatagiio 9 |Banheiros do RU Pici 1 apresentando PRAE Incipiente
problemas hidraulicos e elétricos.

013/2022 | Constatagdo 10 Necessidade de Mecanismos acessorios de PRAE Incipiente
seguranca no predio do RU Benfica.
Necessidade de reparos nas Areas de

013/2022 | Constatagdo 11 Jrecebimento de géneros hortifrutigranjeiros dos [PRAE Incipiente
Refeitorios Pici 1 e Benfica.

x Necessidade de atendimento a Instrucdo o
014/2022 | Informacéo 1 Normativa GSI/PR N° 3 STI Intermediario
014/2022 | Informago 3 Execucdo de atividades do PDTIC relativas a ST Intermediario

V1) Beneficios da Atuacgédo da Auditoria

A Coordenadoria Geral de Auditoria da UFC (CGAUD/UFC), em atendimento a
pesquisa acerca dos beneficios da Atividade de Auditoria Interna Governamental do Poder
Executivo Federal nos exercicios de 2021 e 2022, procedeu & contabilizacdo dos referidos
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beneficios atraves do Sistema de Auditoria Interna (SADIN), conforme orientacfes da respeitada
SFC, listados no quadro abaixo:

Registro de Beneficios Financeiros R$ 31.792,77
Valor de Gastos Indevidos Evitados R$ 14.841,98
Valores Recuperados R$ 16.950,79
Registro de Beneficios ndo Financeiros 54

Quantidade de beneficios relacionados a dimensdo Missdo, Visdo e/ou Resultado e

o 1
com repercussao Transversal
Quantidade de beneficios relacionados a dimensdo Missdo, Visdo e/ou Resultado e 0
com repercussdo Estratégica
Quantidade de beneficios relacionados a dimensdo Missdo, Visdo e/ou Resultado e 0
com repercussao Tatico/Operacional
Quantidade de beneficios relacionados a dimensdo Pessoas, Infraestrutura e/ou 7
Processos Internos e com repercussao Transversal:
Quantidade de beneficios relacionados a dimensdo Pessoas, Infraestrutura e/ou 1
Processos Internos e com repercussao Estratégica:
Quantidade de beneficios relacionados a dimensdo Pessoas, Infraestrutura e/ou 45

Processos Internos e com repercussao Téatico/Operacional:

Em 2022, empregou-se o instrumento de contabilizacdo dos beneficios, conforme
orientacdes da Instrucdo Normativa SFC n° 4, de 11 de junho de 2018, alterada pela Instrucdo
Normativa CGU n° 12, de 29/4/2020. Tal ferramenta consiste de um formulario eletrénico
implementado no modulo de monitoramento do Sistema de Auditoria Interna, para facilitar a
consolidacdo dos beneficios da unidade.

VII11) Resultados do Programa de Gestédo e Melhoria da Qualidade - PGMQ

A Coordenadoria Geral de Auditoria da UFC (CGAUD/UFC) desenvolveu no ano de
2019 o Plano de Melhoria da Qualidade da Coordenadoria Geral de Auditoria, que consistiu da
elaboracdo do Manual de Gestdo e Melhoria da Qualidade (PGMQ) do setor, com os pardmetros
de avaliacdo dos processos de trabalho, dos produtos emitidos e da eficacia e da eficiéncia da
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atividade de auditoria interna governamental. Ja em 2020, foi formalmente instituido o PGMQ,
por meio de revisdo do Regimento Interno desta CGAUD, aprovada pela Resolugdo n°
17/CONSUNI, de 29 de abril de 2021. Assim, uma vez aprovada a instituicdo do Plano, a coleta
de informac0es teve inicio no ano de 2021, motivando uma serie de melhorias nos processos
internos da unidade. No ano de 2022 foi dado seguimento a coleta, cujos resultados sédo
apresentados a seguir.

A - Avaliacao dos Setores Auditados

Em conformidade com o Regimento Interno desta CGAUD, bem como com a
Instru¢cdo Normativa CGU n° 3, de 19 de julho de 2017, foi realizada uma pesquisa de opinido
com os setores auditados no ano de 2022 visando o aperfeicoamento dos processos internos de
planejamento e execucdo da unidade. Os setores foram convidados, de forma andnima, a
classificar 10 (dez) afirmacGes quanto ao seu grau de concordancia. Tais assertivas relacionam-se
com as diferentes etapas do processo de auditoria: planejamento, execucdo e relatorio.

A tabela a seguir traz a sintese dos resultados da pesquisa. Foram 13 (treze)
respondentes, abrangendo todas as 14 (catorze) acdes de auditoria realizadas em 2022. Nota-se
que, de forma geral, houve uma avaliacdo positiva do trabalho desta Coordenadoria, com elevada
taxa de concordancia em todas as areas avaliadas. Destaca-se positivamente a boa relagdo com a
equipe de auditoria e o efeito das recomendagdes sobre a melhoria dos controles internos. Por
outro lado, como ponto passivel de melhoria os setores apontaram 0s prazos para solicitacdo de
informacoes.

Tabela 1 - Resultado da Pesquisa com os setores auditados em 2022.

Discordo Discordo Concordo Concordo

= Totalmente | Parcialmente | Parcialmente| Totalmente

O objetivo e o escopo do trabalho foram
comunicados a Unidade Auditada de forma 0% 0% 8% 92%
clara.

Os prazos dos pedidos de informacédo
(Solicitagbes de Auditoria, mensagens 0% 0% 23% 7%
eletronicas, entre outros) foram razoaveis.

A equipe de auditoria demonstrou cortesia
e respeito no trato com os servidores da 0% 0% 0% 100%
Unidade Auditada.

A equipe de auditoria estava disponivel
para dirimir questionamentos da Unidade
Auditada relacionados ao trabalho de
auditoria.

0% 0% 0% 100%

A equipe de auditoria demonstrou
proficiéncia técnica sobre auditoria e sobre 0% 0% 15% 85%
0 objeto auditado.
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As opiniGes da Auditoria contidas no
relatorio de auditoria estdo suportadas em 0% 0% 15% 85%
evidéncias claras e suficientes.

O relatério de auditoria foi apresentado em

- . 0% 0% 8% 92%
linguagem clara e precisa.

A Unidade Auditada pbde apresentar

esclarecimentos ou novas informacfes a 0% 0% 0% 100%

equipe de auditoria antes da expedigdo do
relatorio final de auditoria.

As recomendacdes expedidas no relatério

de auditoria sdo factiveis e contribuem

para a melhoria do objeto de auditoria 0% 0% 15% 85%
avaliado ou para correcdo das nédo

conformidades identificadas.

Os resultados do trabalho de auditoria
contribuiram para a melhoria dos controles 0% 0% 8% 92%
internos do objeto de auditoria.

Fonte: Resultados da pesquisa.

Os setores tiveram ainda a possibilidade de deixar criticas e/ou sugestdes ao trabalho
da auditoria. Como pontos positivos, 0s setores destacaram a importancia do trabalho de auditoria
para o aperfeicoamento dos controles internos, colaborando com a “identificacdo e correcdo de
falhas durante a avaliagdo dos processos auditados”. Nesse sentido, por exemplo, um dos setores
destacou: “Vemos o resultado de cada auditoria como uma oportunidade de melhorar nossos
servigos no que se refere a conformidade requerida pelo Governo Federal” e outro informou ainda
que “proporcionou uma reflexdo conjunta sobre os aspectos juridicos a serem melhorados no
ambiente de inovacao da UFC”.

Um dos destaques entre as acGes de 2022 foi a OS 013-2022 - PNAES, que tratou,
entre outros temas, da estrutura do Restaurante Universitario do Benfica, o qual foi bastante

elogiado pelo setor auditado:
O Relatério Final da Auditoria € um trabalho técnico observatorio com
constatacfes e recomendacdes construtivas os quais contribuem bastante na
agilizacdo das melhorias dos processos e nas corre¢Bes das inconformidades
avaliadas em relacdo a estrutura e equipamentos do Refeitorio Universitario do
Benfica. Salientamos aqui outros pontos positivos dos auditores: comunicagéo
clara, empatia, sensibilidade, conhecimento das normas e prestativos.

B - Autoavaliacéo

Ainda dentro do PGMQ, foi realizada uma autoavalia¢cdo com a equipe desta CGAUD.
De forma analoga a metodologia empregada junto aos setores, foram apresentadas 9 (nove)
afirmativas sobre as diferentes etapas do processo de auditoria, as quais os servidores poderiam
classificar em “Discordo Totalmente” a “Concordo Totalmente”. Os resultados encontram-se
sintetizados na Tabela 2.
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Nota-se que, assim como na pesquisa com o0s setores, houve elevado grau de
concordancia com as afirmativas. Apesar disso, alguns pontos podem ser ressaltados como objeto
de reflexdo, por exemplo, alguns servidores discordaram de que as alteracdes de cronograma
foram justificadas de maneira adequada. Um segundo ponto passivel de ser melhorado, conforme
os servidores da unidade, é a divisdo de atribui¢Bes na fase de analise preliminar do objeto.

Tabela 2 - Resultado da Pesquisa da Autoavaliagdo em 2022.

Discordo Discordo Concordo Concordo

ltem . .
Totalmente |Parcialmente | Parcialmente| Totalmente

O tema abordado pela acdo de auditoria é
relevante e a definicdo do cronograma ~ 0,00% 2,33% 4,65% 93,02%

obedeceram a critérios claros.

A anélise preliminar do objeto de auditoria

foi realizada por toda a equipe e a divisdo de 0.00% 2 33%% 11 63% 86.05%
atribuicGes se deu de forma adequada entre ’ ’ ’ ’

0S membros.

O planejamento da acdo de auditoria indica, (009 0,00% 9,30% 90,70%

claramente o objetivo e 0 escopo do trabalho.

As questdes de auditoria sdo suficientes e

adequadas para cumprir 0s objetivos

estabelecidos para a agdo e para que a equipe 0,00% 4,65% 2,33% 93,02%
possa avaliar os controles internos do

processo.

Os procedimentos de auditoria selecionados
sdo adequados para responder as questdes de 0,00% 0,00% 11,63% 88,37%
auditoria.

A situacdo encontrada em cada achado de
auditoria estd apoiada em evidéncias 0,00% 0,00% 4,65% 95,35%
adequadas.

As alteracBes do cronograma inicial foram
devidamente reportadas ao coordenador e 4,65% 2,33% 9,30% 83,72%
justificadas.

O relatério de auditoria foi claro quanto a
motivagdo de cada achado, considerando as

respostas dadas pelo setor auditado, e 0,00% 0,00% 6,98% 93,02%
expedindo recomendacGes adequadas a cada
situacéo.

O tema da acdo de auditoria exigiria
conhecimentos que ensejassem a necessidade| ~ 6,98% 6,98% 27,91% 58,14%
de capacitagdes especificas.
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Fonte: Resultados da pesquisa.

Os comentérios da equipe de auditoria ajudam a contextualizar esses nUmeros. Houve
comentérios relatando que alguns setores, em funcdo do grande nimero de atribuicdes, sdo
frequentes os pedidos de reiteragéo de prazos, o que afeta diretamente o cronograma dos trabalhos
de auditoria. Por exemplo, um servidor afirmou que: “A capacidade reduzida da forca de trabalho
disponivel no setor auditado resultou em pedidos frequentes de dilatacdo de prazos para
apresentacdo de informacgbes, exigindo a alteracdo do cronograma das etapas da acdo de
auditoria”. Em outro comentario o servidor opina: “Acredito que poderia melhorar quanto ao
cumprimento dos prazos de respostas do setor auditado. Sendo assim, percebi que o setor
demorava a se manifestar nas solicitacGes de auditorias relacionadas aos processos desta agéo”.

Dessa forma, depreende-se do levantamento que pode haver um aprimoramento na
comunicagdo junto aos setores auditados de modo a deixar claro a importancia de os mesmos
cumprirem os prazos de resposta, permitindo o fluxo regular do processo de auditoria.

C - Plano de Acéao

No sentido de atender os principais questionamentos dos setores, esta CGAUD
adotard, a partir do exercicio de 2023, algumas alteracBes procedimentais. Visando atender as
demandas por melhorias na definicdo de prazos de respostas das solicitacGes de auditoria, esta
CGAUD realizara, a época da elaboracdo do PAINT 2024, uma sondagem com 0s setores a serem
auditados de modo a mapear periodos de alta demanda. Essa sondagem ajudara a subsidiar o
planejamento do cronograma das ac¢des ao longo do ano. Ademais, a partir do corrente ano, sera
intensificado o contato com os setores de modo a estabelecer prazos compativeis com o
desenvolvimento das atividades administrativas, sem prejuizo a execu¢do do plano anual de
auditoria.

Fortaleza, 28 de marco de 2023.

Fernando Saulo Pinheiro do Nascimento Maria Glicia Conde Santiago
Coordenador Geral de Auditoria Subunidade-Auditora Interna
Rodrygo Rocha Macedo Carlos Sidney Braga da Silveira

Assistente Técnico
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