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RELATORIO ANUAL DE ATIVIDADES DE AUDITORIA INTERNA - RAINT 2018

1) Trabalhos Previstos no PAINT (100% Realizados):

A Coordenadoria Geral de Auditoria, unidade de auditoria interna da Universidade
Federal do Ceard, conduziu as atividades aprovadas no PAINT/2018. As acgdes realizadas
guardaram conformidade com as necessidades da UFC, abrangendo aspectos relacionados a
relevancia e materialidade e, ainda, temas de carater critico para a Universidade, com maior
probabilidade de ocorréncia de inconformidade, além dos apontamentos registrados pelos 6rgdos de
controle interno e externo, tudo advindo de matriz de riscos aplicada aos temas auditaveis,
aprovados pelo Conselho Universitario e Superintendéncia da Controladoria Regional da Unido no
Estado do Ceara.

De acordo com o PAINT/2018 foram previstos trabalhos de auditoria em vinte e dois
macroprocessos, em cumprimento a acdo finalistica da unidade de auditoria. Assim, os trabalhos de
auditoria proprios realizados no exercicio de 2018 tiveram por base os processos selecionados
mediante aplicacdo de matriz de riscos, tendo sido realizados e concluidos a integralidade dos vinte
e dois processos previstos no planejamento anual.

O demonstrativo a seguir apresenta o detalhamento dos Macroprocessos de Auditoria e a
descricao das acoes:

Macroprocessos Selecionados
N° OS Descricao Acdo PAINT
Avaliacdo dos controles internos inerentes a
execucdo dos contratos decorrentes das Aquisicdes - Execucdo - Obras e
001/2018 TR
concorréncias publicas e tomadas de precos Reformas
(Obras e Reformas).
002/2018 Aval~|agao glos C_ontroles Internos inerentes a Gestio Patrimonial
gestdo patrimonial da UFC
003/2018 Avaliacdo dos controles internos inerentes a Gestao da Pesquisa e Producéo
gestdo da producdo cientifica da UFC Cientifica
004/2018 Avaliacdo dos controles internos inerentes a Gestao de Pessoas - Folha de
gestdo da folha de pagamento da UFC Pagamentos
005/2018 Aval~|a(;ao dos C(zntrol_es mt_e,r nos inerentes a Gestdo da Extensdo Universitaria
gestdo da extensdo universitaria da UFC
Avaliacdo dos controles internos inerentes a AQUISiCBEs - EXeCUCAD - COMDras
006/2018 |execucéo dos contratos decorrentes de compras quisie ¢ P
. Diretas
diretas.
007/2018 Avalla(;a(z dos con?rqlestternos inerentes as AquisicBes - Compras Diretas
contratagdes sem licitagdo




Avaliacdo dos controles internos inerentes as

AquisicOes - Concorréncia e

Gestdo de Riscos da UFC

008/2018 licitacbes CPN e TP Tomada de Precos
Avaliacdo dos controles internos da licitagdo dos . 5 ,
009/2018 servicos da UFC Aquisicoes - Pregao - Servicos
Avaliacdo dos controles internos da execucdo dos|AquisicBes - Execucgdo - Pregao -
010/2018 . .
servigos da UFC Servicos
011/2018 Avaliacéo dos controles internos dos pregdes parajAquisicoes - Pregéo - Bens e
aquisico de bens e materiais da UFC Material de Consumo
012/2018 Avaliacdo dos controles internos da execucdo das JAquisicBes - Execucgdo - Pregao -
aquisices de bens e materiais da UFC. Bens e Material de Consumo
013/2018 Avgllzjl(;ap dos contr_oles internos da gestdo da Assisténcia Estudantil
assisténcia estudantil da UFC
014/2018 Avaliacdo dos controles internos referentes a Concesséo de Bolsas Institucionais
gestdo de bolsas da UFC (exceto PNAES)
015/2018 Avall_a(;_a_o dos controles internos da gestdo da Gestio da Acessibilidade
acessibilidade da UFC
016/2018 |Conformidade dos atos de aposentadoria da UFC Gestdo de Pe§soas - Alos de
Aposentadoria
017/2018 Slo:rgormldade dos atos de concessdo de pensdo da Gestao de Pessoas - Atos de Pensao
Conformidade dos atos de concesséo de Gestio de Pessoas - Processos de
018/2018 Jadicionais de insalubridade e periculosidade da . . i
UEC Insalubridade e Periculosidade
019/2018 Avaliacéo dos’ mc_jlces e rotinas inerentes aos Balancos Contabeis
balangos contaveis da UFC
020/2018 Avaliacdo dos controles internos inerentes a Gestdo do Ensino (Graduagdo e
gestdo do Ensino da UFC Pds-Graduacao)
Controles da Gestéo
N° OS Descricao Acédo PAINT
021/2018 Avaliacdo da implantagéo e da evolucéo da Avaliacdo da Governanca e da
Governanca na UFC Gestdo de Riscos da UFC
022/2018 Avaliacdo da implantacdo e da evolucdo da Avaliacdo da Governanca e da

Gestdo de Riscos da UFC

I1) Trabalhos Realizados Nao Previstos no PAINT

Foram realizados oito trabalhos especiais sem previsdo no PAINT/2018, qualificados

como Reserva Técnica para a disposi¢éo de forga de trabalho para o desempenho dessas demandas
quantitativamente imprevisiveis, abaixo relacionados, com a indicacdo de suas motivacdes e de seus

resultados:

prestados in

loco, via e-mail,

A listagem em anexo ndo contabilizou as inmeras reunides e assessoramentos diretos
ou mediante posicionamentos presenciais,

que ocorrem

cotidianamente e ndo geraram papéis de trabalho especificos, se tratando de fungdes tipicas de
assessoramento afeitas a unidade de auditoria interna.




Demanda Motivagao Resultados
x Atendimento a Governanca

EFEE(%G‘%QS da Universidade e Foi encaminhada ao setor a Nota Técnica n°

atendimento a Orgéos 001/2018/AUDINTER/GR/REITORIA.
ACEP 2017

externos.

O assessoramento foi prestado junto & Pro-Reitoria

Conselho de Os 4 relatorios trimestrais [de Planejamento e Administracéo para fins de
Curadores expedidos no ano. saneamento dos apontamentos indicados no relatorio

trimestral apresentado pelo conselho.

\VVantagem do
Art.192, Lei
8112

Trilhas de auditoria da
CGU

Emissao da Nota Técnica n°
1/2018/CGAUD/GR/REITORIA

Questionario
TCU sobre PDI

Conhecer a organizacao e 0
funcionamento das
InstituicGes Federais de
Ensino Superior, de modo
a identificar as areas e
eventos de risco que
possam comprometer o
alcance de seus objetivos e,
consequentemente,
subsidiar a escolha de
possiveis objetos e
instrumentos de
fiscalizacdo.

O questionario foi preenchido e posteriormente a
CGAUD intermediou o envio de novas respostas,
com revisdes. Além disso, a CGAUD diligenciou ao
Gabinete do Reitor para que alguns pontos do PDI
fossem revisados, a partir das respostas ao
questionario.

Consulta formulada pela

Foi emitida a Nota Técnica n°

Consulta Superintendéncia de
reajustamento  [Infraestrutura e Gestéo 002/ 20.18/ AUPIN.TER/ GR/ REIT.ORIA’
Ambiental encaminhada & unidade via e-mail.
A partir dos resultados
%‘gg?gg;i%%i’i: Geral de Os trabalh(_)s foram\realizgdo_s a luz dos relatorios do
Auditoria desenvolveu TCU r_elac_lonado§ as auditorias em Govern_anga
ostudo no sentido de Organ_|z~aC|onaI Pupll_ca 20~17 e,20_18 e avaliacdo da
Verificar a composicio exposicdo da Adnjlnlstragao Publica Federgl a
desse indicador Fraude e Corrupggo 2018. Buscou-;g a realizacdo de
identificando ' um estudo avaliativo acerca das praticas e controles
oportunidades de melhoria internos adotados no sent_ldo de apontar as B
Fraude e 10 Ambito da Universidade oportun_ldao!es de melhorla. No (_entantg, ao ve_rlflcar
Corrupcio com o intuito primordial dé que muitas informag6es submetidas néo condiziam

propor acdes que mitiguem
0s riscos de fraude e
corrupgao na instituicéo.
No entanto, observou-se,
no decorrer dos trabalhos,
algumas inconsisténcias,
especialmente no que diz
respeito as respostas
apresentadas pela UFC ao

com a realidade institucional, foi empreendido
trabalho de verificagdo das respostas apresentadas e
simulacéo de calculos com a correcao das respostas.
A partir desse estudo, verificou-se que a fragilidade
dos controles instituidos para mitigar as préaticas de
fraude e corrupcéo € baixa, e ndo intermediéria como
apontado pelo Relatorio do TCU a partir das
respostas apresentadas pela UFC.




questionario do
Levantamento Integrado de
Governanca
Organizacional Publica
2018, sobre as quais nos
deteremos adiante.

IGG 2017

A Auditoria identificou
que houve um decréscimo
substancial nos novos
indices de governanca da
UFC e empreendeu acédo de
avaliacao desses
indicadores, no sentido de
compreender as causas
desse declinio.

A Auditoria, a partir desse trabalho, identificou
equivocos no preenchimento do questionario do
TCU, simulou o indice apropriado e solicitou ao
TCU de revisdo dos dados da Universidade a partir
do relatdrio da Auditoria.

1.15.000.00

Inquérito Civil n°

Solicitacdo de documentos
afeitos ao apoio da
auditoria.

A requisicdo do Ministério Pablico Federal foi

atendida por meio do encaminhamento da relacéo
integral de documentos por meio do Oficio Externo
SEI n° n° 3/2019/CGAUD/GR/REITORIA-UFC.

I11) Recomendacg6es Atendidas (Monitoramento e Follow up)

Total de Constatacdes de Exercicios Anteriores: 111

Total de Constatactes Atendidas em 2018: 46

Total de Constatacdes Remanescentes: 67

Constatagoes Atendidas em 2018

Relatério | Constatacdo |Data Atendimento
001/2017 | Constatacdo 1 27/02/2018
001/2017 | Constatacéo 2 27/02/2018
001/2017 | Constatacdo 3 27/02/2018
001/2017 | Constatacdo 4 27/02/2018
001/2017 | Constatacdo 5 23/11/2018
001/2017 | Constatacdo 6 23/11/2018
001/2017 | Constatacéo 7 23/11/2018
001/2017 | Constatacdo 8 23/11/2018
001/2017 | Constatacéo 9 23/11/2018
001/2017 | Constatacao 10 23/11/2018
001/2017 | Constatagdo 11 23/11/2018
001/2017 | Constatagdo 12 23/11/2018
001/2017 | Constatacdo 13 23/11/2018
001/2017 | Constatagdo 14 23/11/2018
004/2017 | Constatacédo 1 27/02/2018
004/2017 | Constatacéo 2 27/02/2018




004/2017 | Constatacdo 3 27/02/2018
006/2017 | Constatacdo 1 27/02/2018
006/2017 | Constatacdo 5 27/02/2018
006/2017 | Constatacdo 6 05/01/2018
006/2017 | Constatacdo 7 27/02/2018
006/2017 | Constatacdo 8 27/02/2018
010/2017 | Constatacédo 1 17/04/2018
010/2017 | Constatacéo 2 17/04/2018
011/2017 | Constatacdo 1 19/02/2018
011/2017 | Constatacéo 2 18/04/2018
004/2016 | Constatagdo 27 28/02/2018
011/2016 | Constatacdo 1 10/01/2018
011/2016 | Constatacéo 2 10/01/2018
011/2016 | Constatacdo 3 10/01/2018
011/2016 | Constatacdo 4 10/01/2018
004/2015 | Constatacdo 10 23/02/2018
008/2015 | Constatacdo 3 23/11/2018
008/2015 | Constatacdo 4 23/11/2018
010/2015 | Constatacédo 7 10/01/2018
016/2015 | Constatacédo 1 23/11/2018
016/2015 | Constatacéo 2 23/11/2018
016/2015 | Constatacdo 3 23/11/2018
016/2015 | Constatacdo 4 23/11/2018
016/2015 | Constatacdo 5 23/11/2018
018/2015 | Constatacédo 1 23/11/2018
018/2015 | Constatacéo 2 23/11/2018
018/2015 | Constatacdo 3 23/11/2018
004/2014 | Constatacdo 9 10/01/2018
004/2014 | Constatagdo 10 28/02/2018
004/2014 | Constatacdo 13 10/01/2018

ConstatacOes Remanescentes

Ordem de

: Constatacdo Status Justificativa do Gestor
Servico
Recomendacéo 01: Atendida
- Pendentes
002/2017 |Constatacio 1 Parcialmente [SECULTARTE .

Atendido

Recomendacéao 02:

Atendida por todas as unidades




002/2017

Constatagéo 2

Parcialmente
Atendido

Recomendacdo 1: Pendéncias PRAE, SECULTARTE.
\Ver planilha de acompanhamento.
Recomendacdo 2: Grupo de trabalho designado através
da PORTARIA 37 (SEI 0638863)

Recomendacdo 3: Atendida por todas as unidades.

Recomendacdo 4: Mddulo de Estagios estd sendo
implementado pela STI. Previsdo Abril/2019
(SEI1 0630553)

002/2017

Constatacao 3

Parcialmente
Atendido

Recomendagéo 01:

STl Resposta: As funcionalidades de Frequéncia e
Geracdo de Folha de Pagamento foram implementadas
e homologadas. A utilizacdo em ambiente de producéo
depende apenas de treinamento dos usuarios. O manual
de utilizacdo das funcionalidades ja foi desenvolvido e
0 cronograma de treinamento serd definido em
conjunto com a PROPLAD.

Recomendacdes 02 e 03 foram atendidas.
Recomendacédo 04 estd pendente de resposta da PREX
(reiterado em 04/01/2019).

002/2017

Constatacdo 4

Parcialmente
Atendido

Recomendacdes 01 e 03 estdo atendidas.

Recomendacdo 02, PREX, PRAE e STI foram
instadas a apresentar atualizagcdes em 04/01/2019. As
demais unidades apresentaram medidas que atendem o
item.

23067.000398/2019-23 - A STI ir4 atualizar o anexo
XX da Resolu¢do n° 08/CEPE/2013 que se refere ao
Programa de Desenvolvimento Institucional em
Tecnologia da Informagéo (PIDITI) para explicitar as
condicdes de matricula que torna o aluno de graduacgéo
elegivel para a bolsa.

002/2017

Constatacdo 5

Parcialmente
Atendido

A recomendacdo 01 esta pendente de respostas
pela PREX (reiterado em 04/01/2019). As demais

unidades apresentaram medidas que atendem a




recomendagéo.
A recomendacdo 02 foi considerada atendida apos
manifestacdo da PRPPG.

006/2017

Constatacao 2

Parcialmente
Atendido

Foram  encaminhados 0s  memorandos  n°
314/2017/AUGER/UFC, reiterado pelo memorando
SEI n° 44/2018/AUGER/GR/REITORIA, e n°
316/2017/AUGER/UFC, que tratam do envio do
relatorio final de auditoria n® 006/2017, assim como
das orientagcBes para o tratamento do relatério pela
unidade auditada. Até o presente momento, ndo houve
manifestacdo da UFC INFRA.

006/2017

Constatacao 3

Parcialmente
Atendido

Foram  encaminhados 0s  memorandos  n°
314/2017/AUGER/UFC, reiterado pelo memorando
SEI n°® 44/2018/AUGER/GR/REITORIA, e n°
316/2017/AUGER/UFC, que tratam do envio do
relatério final de auditoria n°® 006/2017, assim como
das orientacbes para o tratamento do relatorio pela
unidade auditada. Até o presente momento, ndo houve
manifestacdo da UFC INFRA.

006/2017

Constatacdo 4

Parcialmente
Atendido

Foram  encaminhados 0s  memorandos  n°
314/2017/AUGER/UFC, reiterado pelo memorando
SEI n° 44/2018/AUGER/GR/REITORIA, e n°
316/2017/AUGER/UFC, que tratam do envio do
relatorio final de auditoria n® 006/2017, assim como
das orientacBes para o tratamento do relatério pela
unidade auditada. Até o presente momento, ndo houve
manifestacdo da UFC INFRA.

011/2017

Constatacao 3

Parcialmente
Atendido

Trata-se de recomendagdo de melhoria que demanda
monitoramento no decorrer do exercicio de 2018.
Ultima atualizagdo em 10/12/2018 (SEIl 0530957).
Cobrar nova atualizagcdo em maio de 2019.

002/2016

Constatacgéo 9

Parcialmente
Atendido

Foi encaminhado pela Coordenadoria de Contratos e

Convénios - CCONV (memorando n°
93/2017/CCONV/DGCAC/CONVENIOS) 0s
esclarecimentos da fiscal do contrato acerca da
constatacéo 09, traves do mem. n°

721/2017/COMFOR. Diante da resposta parcial do
setor competente quanto ao cumprimento do objeto e
auséncia do anexo citado no paragrafo segundo da
clausula terceira do contrato, persiste a necessidade de
monitoramento da mitigacao da fragilidade relatada.

002/2016

Constatacao
17

Parcialmente
Atendido

Conforme Oficios n°
001/2017/CCONV/PROPLAD/UFC e n°

002/2017/CCONV/PROPLAD/UFC encaminhados a




FCPC, foram requeridos os comprovantes de retenc¢oes
e recolhimentos das obrigagdes sociais e tributarias
referentes as notas fiscais 2637 e 2902.

Através do memorando ne
77/2017/CCONV/DGCAC/CONVENIOS, foi
encaminhado o oficio n°® 217/PRESI/FCPC/17 e seus
anexos, que trata de esclarecimentos acerca da
apresentacdo das guias de previdéncia social (GPS)
relativas as notas fiscais 2637e 2902.

Como os esclarecimentos apresentados néo atenderam
a demanda constante na referida constatacdo, foi
encaminhado por esta AUGER a PROPLAD o
memorando n°® 291/2017/AUGER/UFC, no qual
entende que a fundacdo deverd fazer prova das
referidas guias de pagamento, persistindo dessa forma
a constatacéo.

Em  resposta, através do memorando n°
265/2017/CCONV/DGCAC/CONVENIOS, que
encaminhou o oficio n°® 794/PRESI/FCPC/17 e seus
anexos, foram enviados diversos documentos de
arrecadacdo (GPS, DARF e DAM) concernentes a
periodos de 2016 a 10/2017. Ressaltamos que as GPS
referentes as notas fiscais 2637e 2902 ndo foram
encaminhadas, persistindo a necessidade de
monitoramento da mitigacdo da fragilidade relatada.

Com relacdo ao fortalecimento dos controles internos
inerentes a verificacdo do cumprimento das obrigacoes
fiscais, foi informado a esta Auditoria Geral que tal
acdo cabera a Comissdo de Acompanhamento e
Avaliacdo das Atividades das FundacBes de Apoio -
CAFA. Ressalta-se que esta Comisséo encontra-se em
fase de implantagdo.

004/2016

Constatagéo 7

Atendido

Foi encaminhado pela Coordenadoria de Contabilidade
e Financas - CCF o Memorando n°
73/2017/CCF/PRADM a UFC INFRA solicitando
cOpia da impressao da segunda medicdo da Construgédo
da Unidade Didatica Central do Campus de Sobral.
Persiste a necessidade de monitoramento da mitigacao
da fragilidade relatada.

004/2016

Constatacdo 8

Atendido

Foi encaminhado pela Coordenadoria de Contabilidade
e Financas - CCF o Memorando n° 36/17-DCF a UFC
INFRA, no qual se reitera a solicitagdo da
documentacdo requerida na Constatacdo 08, a saber,
folha de pagamento, GFIP/SEFIP, GRF, GPS e CNDT,
haja vista que, até o presente momento, o CCF nao
recebeu resposta. Persiste a necessidade de

monitoramento da mitigacao da fragilidade relatada.




004/2016

Constatacao
21

Parcialmente
Atendido

Conforme  Memo. n°  095/2017/UFC-INFRA,
apresentou-se o0 Termo de Concessdo de Prazo n° 002
concedendo prazo de 90 dias corridos & Contratada
para 0 téermino da obra, sendo prorrogada do dia
25/03/2015 para o dia 23/06/2015. O setor auditado ndo
apresentou o Termo de Concessdo de Prazo n° 001,
tampouco a devida apresentacdo de novo cronograma
pela empresa contratada, devidamente aprovado pela
contratante.

004/2016

Constatacao
23

Parcialmente
Atendido

Apds manifestacao do setor auditado, conforme Memo.
ne. 095/2017/UFC-INFRA, permanecem as
divergéncias dos valores discriminados na GRF com 0s
valores dos Relatorios Analiticos da GRF - RET, assim
como o ndo envio do pagamento da GPS relativo ao
més de janeiro de 2015 (2% - desoneragéo da folha).

008/2016

Constatacdo 1

Parcialmente
Atendido

o] Reitor, atraves da
Portaria: 4762/2016-GR, designou Grupo de Trabalho
para formulagdo de modelo de plano departamental e
respectivo relatério. Os documentos foram elaborados,
no entanto, pendem de aprovagdo no 6rgao competente.
Esta AUGER continuara a acompanhar o feito.

008/2016

Constatagéo 2

Parcialmente
Atendido

O Reitor, através da
Portaria: 4762/2016-GR, designou Grupo de Trabalho
para formulacdo de modelo de plano departamental e
respectivo relatorio. Os documentos foram elaborados,
no entanto, pendem de aprovagao no 6rgao competente,
para posterior inser¢do em sistema informatizado. Esta
AUGER continuara a acompanhar o feito.

008/2016

Constatacdo 3

Parcialmente
Atendido

O Reitor, através da
Portaria: 4762/2016-GR, designou Grupo de Trabalho
para formulacdo de modelo de plano departamental e
respectivo relatorio. Os documentos foram elaborados,
no entanto, pendem de aprovacao no 6rgao competente.
A PROGEP se disp0s a contribuir para divulgacéo dos
trabalnos em momento oportuno. Esta AUGER
continuard a acompanhar o feito.

008/2016

Constatacdo 4

Parcialmente
Atendido

A Secretaria de Governancga informou sobre a recente
criacdo do Comité de Governanca, que funciona em
duas cameras, a de atividades-fim e de atividades-meio.
Como as Camaras ainda encontram-se em fase de
consolidacéo, apesar de iniciadas as suas atividades, as
recomendacdes exaradas por esta AUGER ainda ndo
plenamente executadas. Portanto, o achado continua
parcialmente atendido.

010/2016

Constatagdo 1

Atendido

A recomendacéo 02 est4 atendida, pois a STI informou
por meio do oficio 37-2017/STI que encaminhadou a
documentacdo para a PROPLAD anexar aos autos do
Processo.

A recomendacdo 01 carece da andlise da AUGER em




acOes de auditoria futuras, para validar se o
procedimento recomendado esta sendo efetivamente
executado.

010/2016

Constatagéo 2

Atendido

A recomendacdo 01 carece da anélise da AUGER em
acOes de auditoria futuras, para validar se o
procedimento recomendado estd sendo efetivamente
executado.

004/2015

Constatacao 7

Sobrestado

Em 24/08/2016 foi remetida ao Gabinete da Reitoria a
Nota Técnica AUGER 019/2016, para a qual esta
Auditoria Geral aguarda sejam dados os devidos
encaminhamentos por parte do Reitor aos setores
relacionados.

Dada a criticidade, o achado poderd4 empreender em
acdo especifica que sera prevista em PAINT, a
depender da matriz de risco.

004/2015

Constatacao 9

Parcialmente
Atendido

Em 24/08/2016 foi remetida ao Gabinete da Reitoria a
Nota Técnica AUGER 019/2016, para a qual esta
Auditoria Geral aguarda sejam dados os devidos
encaminhamentos por parte do Reitor aos setores
relacionados.

O achado em epigrafe evidencia a necessidade de
ampliacdo do dialogo entre os setores envolvidos e
observou-se dificuldades persistentes quanto a
implementacdo imediata das recomendacfes exaradas
. Nesse contexto, a analise deste ponto continuara a
ser empreendida por esta AUGER conforme o PAINT
2016.

007/2015

Constatacao 3

Parcialmente
Atendido

A STI informou, através do Oficio n® 247/2016/STI
que foi definido um indicador para a acdo "Priorizacédo
de aquisig¢des institucionais" que é calculado pelo (n°
de compras prioritarias realizadas / n° de compras
prioritarias planejadas), onde a meta é 100%.

A Auditoria entende que este é um indicador de
eficacia geral, mas néo afere a eficiéncia do fluxo de
contratacdo, para que esta possa ser continuamente
monitorada e melhorada.

007/2015

Constatacdo 4

Parcialmente
Atendido

A STI informou que é realizada andlise riscos de
acordo com as exigéncias da Instru¢do Normativa n°
04/2014, além disso, foi realizada andlise de riscos para
subsidiar o CATI no planejamento de aquisigdes para o

exercicio de 2017 (priorizagdes), com base nos riscos




dos ativos e servicgos de Tl levantados.

A Auditoria entende que as medidas tomadas
representam avangos em relacdo a gestdo de riscos no
ambito das aquisi¢es de TI, no entanto essas acdes
ndo estdo formalizadas em uma politica, que contenha
a definicdo das diretrizes que irdo direcionar e
coordenar o gerenciamento dos riscos em todos 0s
niveis envolvidos
na contratacgdo, visando seu pleno funcionamento e
padronizacéo, incluindo critérios para classificacdo dos
riscos em detrimento de andlise subjetiva.

007/2015

Constatacdo 5

Pendente

A STI informou em 27/09/2016 que estd em vias de
colocar toda a estrutura de diretorios com todos 0s
artefatos das contratacdes em uma area publica. No
entanto, enquanto a medida nao for efetuada, a
recomendacdo permanece pendente de atendimento.

000/2014

Constatacdo 5

Parcialmente
Atendido

A PROGEP informou, por meio do Memo.
232/2016/PROGEP-CAPES/UFC, que aguarda
manifestacdo da STI, havendo sida reiteradas as
providéncias na implementacédo de rotina de carga
BATCH.

V) Fatos relevantes

Alguns fatos relevantes trouxeram impactos na realizacdo dos trabalhos de auditoria,

seguindo descricdo.

A composicdo de uma equipe multidisciplinar proporciona mais eficiéncia as a¢fes da

AUGER, vez que os profissionais empregam o conhecimento de suas respectivas areas no

desenvolvimento de seus trabalhos, seja na analise dos processos internos da Universidade ou no

atendimento as demandas dos 6rgaos de controle externo.

As Universidades Federais passaram, no exercicio de 2018, por inimeras fiscalizacdes,

sobretudo por meio de forcas tarefas dos 6rgdos de controle capitaneados pelo Tribunal de Contas

da Unido. Dentre essas acOes de auditoria, algumas foram classificadas como Fiscalizacdo de

Orientacdo Centralizada pelo TCU, tendo sido a Universidade Federal do Ceard inserida na

amostragem de 4 desses procedimentos, listados a seguir:

- TC 014832/2017-8 (FOC — Bolsas)

- TC 027.295/2017-6 (FOC — UAB/CAPEYS)

- TC (FOC — Obras Hospital Universitario Walter Cantidio)




- TC (FOC — Obras Maternidade Escola Assis Chateaubriand)

Por fim, deve-se ressaltar, ainda, os impactos sofridos pelos cortes orcamentarios e novas
normas de execucdo financeira determinadas pelo Governo Federal por meio do Ministério do
Planejamento, fato este que alcanca, mesmo que indiretamente, os trabalhos e o papel da
Coordenadoria Geral de Auditoria, além dos sobressaltos da equipe de auditoria diante do cenério de
instabilidade e inseguranca juridica decorrentes de alteracdes normativas constantes executadas via
decretos presidenciais e portarias ministeriais, a exemplo dos Decreto n® 9.094/2017, Decreto
9262/2018, Portaria n® 2737/2017, Referencial das auditorias Governamentais, dentre outros.

Sob a perspectiva da Governanca Publica, uma auditoria, em qualquer aspecto, configura
novissima e pioneira articulacéo entre o controle e a atividade-fim desta Autarquia. Ha um enfoque
gue converge para o eixo cujos pontos dinamizadores sdo os resultados institucionais, com impacto
social, e a cadeia produtiva da Universidade. Em face do desafio que esta Universidade assumiu, a
AUGER tem ciéncia das dificuldades que residem nas perspectivas discordantes e multiplas a
respeito de uma rotina. Tal fato decorre da complexidade e pluralidade da natureza da Instituicéo.
Consoante tal quadro, foi previsto que, durante as acdes de analise, a Auditoria poderia apropriar-se
de multiplos focos. O exercicio foi encerrado tendo como conquistas a criacdo do Comité de
Governanca da UFC, formado pelas Camaras especializadas em éareas-fins e areas-meios da

Instituicdo, além da instituicdo da Secretaria de Governanga, 6rgao de assessoramento a gestao.

Neste sentido, o grande desafio desta Coordenadoria Geral de Auditoria € promover acdes
de analise com impacto direto nas rotinas de ensino, pesquisa e extensdo da Universidade. Por serem
as atribuicbes mais caras a rotina universitaria, as agdes de Auditoria nas citadas frentes surtem
efeitos positivos mais abrangentes, percebidos pelos quase vinte e cinco mil alunos, quase dois mil
docentes e mais de trés mil servidores, ensejando avancos nas posicdes da Universidade em

rankings e listas nacionais e internacionais a partir do aperfeicoamento de seus indicadores.

V) Acles de Capacitacdo Realizadas
Os cursos de capacitagdo realizados pelos servidores da Universidade Federal do ceara
lotados na Auditoria Interna em 2018 estdo detalhados no quadro a seguir, bem como o numero de

servidores participantes, carga horaria e descri¢cdo da capacitacao:

N° Carga

Capacitagao Servidores | Horéaria

Descricao

Participacdo de 3 servidores no 48°

0
48° FONAITec 3 40 FONA[Tec




2° Congresso Brasileiro de Abordagem direta e pratica de aspectos
Governanca, Controle Publico relevantes a sua atuacéo, enfocando o

e Gestdo de Riscos nas controle da economicidade e da
AquisicOes legalidade das compras publicas.
Participacéo de cinco servidores no 49°
0
49° FONAITec 5 40 FONAI Tec

Desafios em Governanga de
T1: O que precisamos fazer 2 16
hoje?

Desafios em Governanga de TI: O que
precisamos fazer hoje?

Cabe destacar que a participa¢do nos cursos e eventos na area de auditoria foram de grande
importancia, tendo em vista o constante aprimoramento que € exigido na area, além de auxiliar no
desempenho das atividades, no conhecimento e na interpretacdo da legislacdo, agregando valor as

atividades desempenhadas pela unidade de Auditoria Interna da UFC.

VI) Andlise do Nivel de Maturacdo dos Controles Internos (Recomendacbes Emitidas em
2018):

A anélise do nivel de maturacdo dos controles internos da Universidade Federal do Ceara
fora efetivada no decorrer de cada acéo de auditoria proposta no PAINT-2018, j& mencionadas no
item | acima.

Em cada caso foi averiguada a eficiéncia das rotinas de controle interno da unidade
auditada, tracando-se uma graduacéo de niveis de matura¢do tomando como vetor metodol6gico o0s
manuais de avaliacdo utilizados pelo Tribunal de Contas da Unido ao dimensionar o nivel de
Governanca das Entidades Publicas, ou seja, niveis inexistente, incipiente, intermediario ou
avancado.

A descricao das medidas de cada nivel foi assim definida:

Andlise da AUGER

. Foi identificada falha deFoi identificada rotina de|
Nivel do Controle : controle interno contra aj; .
conformidade nos interno  prescrita em

, falha indicada na Lo
processos auditados? . . normativos internos?
unidade auditada?

Existe rotina de controle

Inexistente Sim Né&o Néo
Incipiente Sim Sim Néo
Intermediario Sim Sim Sim
Avancgado Né&o Sim Sim

Conforme disposto nos respectivos relatérios de auditoria, listamos abaixo os achados de
auditoria (falhas ou boas praticas) cuja causa esta relacionada aos controles internos da Instituicao,

avaliando-se a area responsavel e o nivel de maturidade dos controles internos existentes:



Constatacoes/

Relatorio N
Informac6es

Procedimento Setor Resposavel Nivel de C.I

Falha de controle interno
inerente a verificacdo dos
001/2018 [Constatacdo 01 servicos executados UFC INFRA Intermediério
previamente ao atesto do
fiscal (Itens ndo
executados)

alha de controle interno
nerente a verificacdo dos
001/2018 [Constatagdo 02rvicos executados UFC INFRA Intermediario
reviamente ao atesto do
scal (itens parcialmente
xecutados)

Execucdo e pagamento de
001/2018 |Constatacdo 03|itens em divergéncia a UFC INFRA Intermediario
previsdo orcamentaria

Auséncia de equipamentos
001/2018 [Constatacao 04 (de protecdo individual UFC INFRA Intermediario
(EPD’s)

Morosidade no ato de inicio
001/2018 |Constatacdo 05|da execugdo e falha no UFC INFRA Intermediario
planejamento da obra

Pagamento de reajuste de

001/2018 |Constatagao 06 contrato de forma indevida

UFC INFRA Incipiente

Falhas de controles internos
inerentes a fiscalizagédo
quanto a execucdo de itens
da obra (Pagamento
001/2018 |Constatacdo 07|integral de itens UFC INFRA Intermediario
parcialmente executados, e
itens executados ndo
previstos em planilha
orcamentaria)

Execucdo e pagamento de
001/2018 [Constatacao 08fitem em divergéncia a UFC INFRA Intermediario
previsao or¢camentaria




001/2018

Constatacao 09

Administracdo da obra
medido de forma
divergente do recomendado
pelo acordédo
2.622/2013-TCU-Plenéria

UFC INFRA

Incipiente

001/2018

Constatacao 10

Deficiéncia no
planejamento concernente a
previsdo do percentual de
execucéo da obra

UFC INFRA

Intermediéario

001/2018

Constatacao 11

Falha de controle interno
inerente a verificacdo da
execucdo de itens da obra
(Pagamento de servigos nao
executados)

UFC INFRA

Intermediério

001/2018

Constatacao 12

Falha de controle interno
inerente a verificacdo da
execucdo de itens da obra
(Pagamento integral de
itens parcialmente
executados)

UFC INFRA

Intermediério

001/2018

Constatacdo 13

Execucdo e pagamento de
itens em divergéncia a
previsdo orcamentaria

UFC INFRA

Intermediério

001/2018

Constatacdo 14

Licitacdo e execucgdo de
item em desacordo com a
NBR-9050

UFC INFRA

Intermediério

001/2018

Constatacao 15

Administracdo da obra
medido de forma
divergente do recomendado
pelo acordédo
2.622/2013-TCU-Plenéria.

UFC INFRA

Incipiente

001/2018

Constatacdo 16

Subtracdo de valores pagos
em medicOes anteriores

UFC INFRA

Intermediério

001/2018

Constatacao 17

Realizacdo de medicGes e
pagamentos fora do prazo
de contrato da obra

UFC INFRA

Intermediario

003/2018

Informagéo 1

|Aderéncia dos normativos
internos da UFC com a
legislacdo relacionada a
Inovagdo e Propriedade
Intelectual no Brasil

PRPPG

Avancado




003/2018

Informagéo 2

Criacdo de um Comité
especifico para tratar de
questdes relacionadas a
Inovagéo Tecnoldgica no
ambito da UFC.

PRPPG

Avancado

003/2018

Informacdo 3

Reducéo do nimero de
registros e patentes na UFC
em 2017

PRPPG

Intermediario

003/2018

Informacdo 4

Inexisténcia de contratos de
licenciamento e
transferéncia de tecnologias
desenvolvidas na UFC.

PRPPG

Incipiente

003/2018

Constatacdo 1

Fluxos de trabalho relativos
a transferéncia de
tecnologias incompletos ou
indefinidos

PRPPG

Inexistente

003/2018

Constatagéo 2

Fragilidades dos controles
internos inerentes a
protecdo dos direitos de
titularidade da UFC

PRPPG

Intermediério

004/2018

Informagéo 1

Licenca para tratamento da
prépria satude com
prorrogacdo excedente a 24
meses

PROGEP

Avancado

004/2018

Informacao 2

Auséncia de recebimento
de adicional noturno por
servidores docentes com
regime de Dedicacédo
Exclusiva.

PROGEP

Avancado

004/2018

Informacdo 3

Auséncia de recebimento
de auxilio transporte por
servidores docentes com
regime de Dedicagéo
Exclusiva.

PROGEP

Avancado

004/2018

Constatagéo 1

Base de calculo de
descontos de Contribuigédo
Previdenciaria em
dissonancia com o0s
normativos referentes ao
tema.

PROGEP

Inexistente




Base de calculo de
pagamento de gratificacdo
natalina em dissonancia

004/2018 | Constatagéo 2 )

com 0s normativos

referentes ao tema. PROGEP Inexistente
005/2018 | Informacdo 1 |[Rotina de controle PREX Incipiente
005/2018 | Informacdo 2 |Rotina de controle PREX Intermediario
005/2018 | Informacdo 3 |Rotina de controle PREX Intermediario

Informacio 01 Falhas de instrucéo UFC INFRA /PROPLAD (Incipiente /
006/2018 ¢ processual Intermediario
006/2018 |Informacao 02 |Instrucéo processual PROPLAD Intermediario
Constatacio 01 Fiscalizacdo contratual - |UFC INFRA /PROPLAD |Incipiente /

006/2018 ¢ garantia Intermediario

Fiscalizacdo e PROPLAD Intermediario

« liquidagdo/pagamento da

006/2018 {COnstatagao 02 despesa - Emisséo e atesto

de nota fiscal

Liquidacdo e pagamento da|PROPLAD Intermediario

despesa - Auséncia de
0062018 [Constatagao 03 em|s§a9 de nota fiscal

eletronica por parte da

Fundacdo e ndo retencdo de

ISSQN pela Universidade.

Instrucédo processual - PROPLAD Intermediario
007/2018 | Informagéo 01 Plano de Trabalho néo

datado e nem aprovado pela
concedente.

007/2018

Informacao 02

Falhas formais e de
instrucdo processual.

PROPLAD

Intermediéario

007/2018

Constatacdo 01

Oportunidade de melhoria
dos controles internos
relacionados ao processo de
contratacdo direta de
fundacdo de apoio.

PROPLAD

Intermediério

007/2018

Constatacdo 02

Fragilidade de controle em
nivel de fiscalizacéo no
tocante a prorrogacao
contratual.

UFC INFRA

Inexistente




007/2018

Constatacao 03

Auséncia das planilhas de
ressarcimento de custos
contendo as especificagdes
dos custos operacionais das
fundacdes.

PROPLAD

Intermediéario

007/2018

Constatacdo 04

IAuséncia da razdo da
escolha da Fundacéo de
Apoio

PROPLAD

Intermediario

007/2018

Constatacao 05

Fragilidade de controle
quanto a anélise da
viabilidade e vantajosidade
de propostas em
contratacdes diretas.

PROPLAD

Intermediario

008/2018

Informacéo 1

Prazos de pagamento
descritos no TR e no PB
divergentes dos constantes
no Edital e no Contrato

UFC INFRA

Inexistente

008/2018

Informacéo 4

Prazos de pagamento
descritos no TR e no PB
divergentes dos constantes
no Edital e no Contrato

UFC INFRA

Inexistente

008/2018

Constatagéo 1

N&o adocéo de diligéncias
para comprovacdo da nao
incluséo dos custos
complementares na

composicdo  dos  custos
diretos da Planilha
Orcamentaria em decisdo
de desclassificacao.

UFC INFRA

Inexistente

008/2018

Constatacao 2

Auséncia de justificativa do
Gestor para o impedimento
de participacdo de empresas
reunidas em consorcio.

UFC INFRA

Inexistente

008/2018

Constatacao 3

Relatorio e documentos de
habilitacdo  apresentando
nimero  divergente de
assinaturas.

UFC INFRA

Inexistente

009/2018

Informagéo 01

Cadastro de
produtos/servigos no
Comprasnet.

PROPLAD

Intermediério

009/2018

Informagéo 02

Instrucdo processual

PROPLAD

Intermediario

009/2018

Informagéo 03

Elaboracgéo de edital

PROPLAD

Intermediario




010/2018 |Informacao 01 |Instrucéo processual PROPLAD Intermediario
010/2018 |Constatacdo 01|Fiscalizacao contratual PROPLAD e DPDH Intermediario
010/2018 |Constatacdo 02|Fiscalizacao contratual PROPLAD e DPDH Intermediario
011/2018 |Informago 01 Elaboracdo do TR PROPLAD Intermediario
Elaboracédo de Atas de PROPLAD Intermediario
011/2018 |Informacéo 03 Instrugéo processual PROPLAD Intermediario
011/2018 |Constatacdo 01|Elaboragdo do TR UFC-INFRA Intermediario
Apuracéo de PROPLAD Intermediario
011/2018 [Constatacao 02 responsabilidade de
empresa
Apuracéo de PROPLAD Intermediario
011/2018 [Constatacao 03 [responsabilidade de
empresa
012/2018 |Informacdo 01 [Execucdo contratual PROPLAD e UFC-INFRA JAvancado
013/2018 | Informagdo 1 |Rotina de controle PRAE Incipiente
013/2018 | Informacédo 2 [Rotina de controle PRAE Intermediario
013/2018 [ Constatagdo 1 [Rotina de controle PRAE Inexistente
Acompanhamento do
014/2018 | Constatacio 1 [/ Cul0 do discente no e, Intermediario
decorrer da vigéncia da
bolsa
Acompanhamento da
014/2018 | Constatacdo 2 [execucdo das atividades dos|STI Intermediario
bolsistas
Mecanismos de controle e
014/2018 | Constatacdo 3 [competéncias relativosa  |STI Intermediario

concessao de bolsas

Fomento a inclusdo de

Secretaria de

015/2018 | Informagdo 1 pessoas com deficiéncia  |Acessibilidade Avancado

Controle de dados Secretaria de
015/2018 | Informacéo 2 [relacionados as pessoas L Intermediario

SN Acessibilidade
com deficiéncia
Acompanhamento da
x Secretaria de Secretaria de o

015/2018 | Informacgado 3 Intermediario

Acessibilidade quanto as

demandas de acessibilidade

Acessibilidade




Formalizacéo da Politica de

Secretaria de

015/2018 | Informagéo 4 Acessibilidade Acessibilidade Intermediario
Tipificacdo do
descumprimento do dever Secretaria de
015/2018 | Informacdo 5 |de acessibilidade como ato A Avancado
. . Acessibilidade / UFC Infra
de improbidade
administrativa.
Indisponibilidade
015/2018 | Constatacio 1 orcamentaria para execugdo(Secretaria de

dos projetos de
acessibilidade

Acessibilidade

016/2018

Informacéo 1

Auséncia de copia de
decisdo judicial nos autos
do processo.

PROGEP

Intermediério

016/2018

Informacéo 2

Problemas na conservagéo
do comprovante de
quitagdo com a Biblioteca
Universitéria.

PROGEP, Biblioteca
Universitaria

Intermediério

016/2018

Constatagéo 1

Auséncia de
encaminhamentos que
elidam as indagacdes
constantes nos documentos
emanados da Controladoria
Geral da Unido.

PROGEP

Intermediério

017/2018

Informagéo 1

Mecanismos de Controle
nos Sistemas de insercao de
dados de penséo civil.

PROGEP

Intermediério

017/2018

Informagéo 2

Falhas na instrucéo dos
processos de concessao de
pensao a instituidores da
Universidade Federal do
Ceara.

PROGEP

Intermediério

017/2018

Constatagdo 1

Auséncia de
encaminhamentos que
elidam as indagacoes
constantes nas diligéncias
emanadas da Controladoria
Geral da Uniéo.

PROGEP

Intermediério

018/2018

Informacéo 1

Concesséo de adicionais a
servidores com funcéo de
direcdo/chefia.

PROGEP

Intermediério




018/2018

Informagéo 2

Declaragéo de
Responsabilidade do
Servidor Requerente e da
Chefia Imediata.

PROGEP

Avancado

018/2018

Informacdo 3

Atualizagdo permanente
dos servidores que fazem
jus aos adicionais.

PROGEP

Intermediario

018/2018

Informacdo 4

Reducdo ou eliminacdo dos
riscos no ambiente de
trabalho.

PROGEP

Avancado

018/2018

Constatacdo 1

Divergéncia de
informacdes de
lotagéo/localizagéo de
servidor entre o Sistema
SIAPE e 0s autos do
processo.

PROGEP

Intermediério

018/2018

Constatagéo 2

Auséncia de despacho, nos
autos do processo, referente
a0s valores retroativos a
serem pagos pela PROGEP.

PROGEP

Incipiente

018/2018

Constatacdo 3

Procedimentos
relacionados aos locais que
possuem radiacdo
ionizante.

PROGEP

Inexistente

018/2018

Constatacdo 4

Avaliacdo e emissdo de
laudos periciais para
concessdo de adicionais.

PROGEP

Avancado

019/2018

Constatacdo 1

Conformidade Contébil
com restricbes (alerta e
ressalvas).

PROPLAD

Incipiente

019/2018

Constatagéo 2

Apuracdo da certeza e
liquidez dos créditos da
divida ativa.

PROPLAD

Incipiente

020/2018

Informagéo 01

Compartilhamento de
estratégias de ensino bem

avaliadas  pelo  corpo
discente junto aos
professores.

Departamentos de Clinica
Odontoldgica, de
Odontologia Restauradora,
de Quimica Organica e
Inorgénica, de Quimica
Analitica e
Fisico-Quimica, de

Administracédo e de

Incipiente




Contabilidade.

020/2018

Informagéo 02

Uso do contetdo de
questdes abertas da
avaliacdo institucional

Departamentos de Clinica
Odontoldgica, de
Odontologia Restauradora,
de Quimica Organica e
Inorgénica, de Quimica
Analitica e
Fisico-Quimica, de
Administracéo e de
Contabilidade.

Incipiente

020/2018

Informacéo 03

Autoavaliacdo docente.

Departamentos de Clinica
Odontoldgica, de
Odontologia Restauradora,
de Quimica Organica e
Inorganica, de Quimica
Analitica e
Fisico-Quimica, de
Administracdo e de
Contabilidade.

Incipiente

020/2018

Informacéo 04

Uso de informacdes
gerenciais na gestdo da
graduacéo.

Departamentos de Clinica
Odontoldgica, de
Odontologia Restauradora,
de Quimica Organica e
Inorganica, de Quimica
Analitica e
Fisico-Quimica, de
Administracédo e de
Contabilidade.

Intermediério

020/2018

Informacao 05

Processamento/tratamento
das manifestacfes dos
alunos

Departamentos de Clinica
Odontoldgica, de
Odontologia Restauradora,
de Quimica Organica e
Inorgénica, de Quimica
Analitica e
Fisico-Quimica, de
Administracédo e de
Contabilidade.

Intermediério

020/2018

Informacéo 06

Fomento a cultura
pré-controle no ambito
académico.

Departamentos de Clinica
Odontoldgica, de
Odontologia Restauradora,
de Quimica Organica e
Inorganica, de Quimica
Analitica e

Intermediario




Fisico-Quimica, de
Administracéo e de
Contabilidade.

020/2018

Constatacdo 01

Analise de represamento
escolar

Coordenacdes dos Cursos
de Graduagéo em
Odontologia, Quimica
(Bacharelado), Quimica
(Licenciatura),
Administragéo (Diurno),
Administracdo (Noturno),
Ciéncias Contébeis
(Diurno) e Ciéncias
Contabeis (Noturno)

Incipiente

020/2018

Constatacao 02

Pendéncias de matriculas

Coordenacdes dos Cursos
de Graduacdo em
Odontologia, Quimica
(Bacharelado), Quimica
(Licenciatura),
Administracdo (Diurno),
Administracdo (Noturno),
Ciéncias Contabeis
(Diurno) e Ciéncias
Contébeis (Noturno)

Intermediério

020/2018

Constatacao 03

Insucessos em matriculas.

Coordenacdes dos Cursos
de Graduacdo em
Odontologia, Quimica
(Bacharelado), Quimica
(Licenciatura),
Administracdo (Diurno),
Administracdo (Noturno),
Ciéncias Contébeis
(Diurno) e Ciéncias
Contabeis (Noturno)

Intermediério

020/2018

Constatacdo 04

AvaliacOes realizadas pelos
alunos via SIGAA.

Coordenacdes dos Cursos
de Graduagdo em
Odontologia, Quimica
(Bacharelado), Quimica
(Licenciatura),
Administracéo (Diurno),
Administracéo (Noturno),
Ciéncias Contébeis
(Diurno) e Ciéncias
Contabeis (Noturno)

Incipiente




020/2018

Constatacdo 05

Informacdes sobre
atividades de pesquisa,
monitoria e extenséo no
SIGAA.

Coordenacdes dos Cursos
de Graduagéo em
Odontologia, Quimica
(Bacharelado), Quimica
(Licenciatura),
Administragéo (Diurno),
Administracéo (Noturno),
Ciéncias Contébeis
(Diurno) e Ciéncias
Contabeis (Noturno)

Inexistente

020/2018

Constatacao 06

Indicadores de pesquisa e
extensdo em  relatorios
gerenciais do SIGAA.

Departamentos de Clinica
Odontoldgica, de
Odontologia Restauradora,
de Quimica Organica e
Inorganica, de Quimica
Analitica e
Fisico-Quimica, de
Administracdo e de
Contabilidade.

Inexistente

020/2018

Constatacao 07

Distribuicéo da carga
horéria docente por
departamento.

Departamentos de Clinica
Odontoldgica, de
Odontologia Restauradora,
de Quimica Organica e
Inorganica, de Quimica
Analitica e
Fisico-Quimica, de
Administracédo e de
Contabilidade.

Intermediério

020/2018

Constatacao 08

Preenchimento das
questdes abertas da
avaliacdo institucional.

Departamentos de Clinica
Odontoldgica, de
Odontologia Restauradora,
de Quimica Organica e
Inorgénica, de Quimica
Analitica e
Fisico-Quimica, de
Administracédo e de
Contabilidade.

Incipiente

020/2018

Constatacao 09

Uso de questdes abertas da
avaliacdo institucional para
fins de planejamento.

Departamentos de Clinica
Odontoldgica, de
Odontologia Restauradora,
de Quimica Organica e
Inorganica, de Quimica
Analitica e

Fisico-Quimica, de

Incipiente




Administracédo e de
Contabilidade.
020/2018 [Constatacgdo 10 Controles institucionais Departarpe_ntos de Clinica (Incipiente
quanto & reclamagdes efou [Odontologica, de
dendncias relativas a Odontologia Restauradora,
docentes. de Quimica Organica e
Inorgénica, de Quimica
Analitica e
Fisico-Quimica, de
Administracéo e de
Contabilidade.
021/2018 (Informacéo 01 [Implantacdo do Comité de |[Secretaria de Governanca |Avancado
Governanga
021/2018 (Informacéo 02 [Difusdo da cultura sobre  |Secretaria de Governanca |[Intermediario
governanga na UFC
021/2018 [Informacdo 03 |Cartilha de Governanga.  [Secretaria de Governanga [Intermedirio
021/2018 [Informag&o 04 |Articulagdo institucional  |Secretaria de Governanga [Intermediario
para participacdo no
sistema ForRisco
021/2018 [Constatacdo 01 |Mapeamento de processos [Secretaria de Governanga |Intermediario
de trabalho
021/2018 [Constatacdo 02|Comunicacdo institucional [Secretaria de Governanca [Intermediario
sobre Governanca.
021/2018 [Constatacdo 03 [Definicdo de indicadores de|Secretaria de Governanga |[Incipiente
gestao.
021/2018 [Constatacdo 04 |Metodologia para definicdo [Secretaria de Governanca |Intermedirio
de indicadores
institucionais de
governanca
022/2018 (Informacéo 01 |Alinhamento da UFC ao  [Secretaria de Governanca |Avancado
sistema de Governanca do
TCU
022/2018 [Constatacdo 01 |Descumprimento da IN Secretaria de Governanca |Intermediario
Conjunta MP/CGU n°
01/2016.
022/2018 [Constatacdo 02 |Avaliacdo da maturidade da|Secretaria de Governanca [Intermediario
Gestdo de Riscos.

V1) Beneficios da Atuacgédo da Auditoria

A Coordenadoria Geral de Auditoria da UFC (CGAUD/UFC), em atendimento a pesquisa
acerca dos beneficios da Atividade de Auditoria Interna Governamental do Poder Executivo Federal
no exercicio de 2018, procedeu a contabilizacdo dos referidos beneficios, conforme preenchido no



questionario enviado por meio do formulario apresentado pela respeitada SFC, listado no quadro

abaixo:

Registro de Beneficios Financeiros

Valor de Gastos Indevidos Evitados -
Valores Recuperados R$ 252.359,54
Registro de Beneficios ndo Financeiros

Quantidade de beneficios relacionados a dimensdo Missdo, Visdo e/ou

Resultado e com repercussé@o Transversal °
Quantidade de beneficios relacionados a dimensdo Missdo, Visdo e/ou

Resultado e com repercussdo Estratégica .
Quantidade de beneficios relacionados a dimensdo Missdo, Visdo e/ou

Resultado e com repercussdo Tatico/Operacional 0
Quantidade de beneficios relacionados a dimensdo Pessoas, Infraestrutura e/ou

Processos Internos e com repercussao Transversal: 10
Quantidade de beneficios relacionados a dimensao Pessoas, Infraestrutura e/ou

Processos Internos e com repercussdo Estratégica: 4
Quantidade de beneficios relacionados a dimensdo Pessoas, Infraestrutura e/ou

Processos Internos e com repercussdo Tatico/Operacional: 194

Ressalta-se que a Sistematica de Quantificacdo e Registro dos Resultados e Beneficios
prevista na Instrucdo Normativa n® 4, de 11 de junho de 2018, ainda esta sendo desenvolvida pela
unidade, no bojo do Plano de Melhoria da Qualidade da CGAUD. Desta forma, quando da
conclusdo sistematica, poderd haver a atualizacdo dos beneficios contabilizados, sobretudo em
relacdo as maltiplas e bem sucedidas acdes de auditoria desenvolvidas e que geraram impactos
significativos, principalmente no tocante aos gastos indevidos evitados.

Esclarecemos, ademais, que, em razéo da inexisténcia de metodologia especifica, bem como
auséncia de capacitacdo apropriada - conforme j& mencionado por V. S# em correspondéncias
eletronicas anteriores - o preenchimento dos formularios e planilhas, bem como as verificacOes e
checagens dos dados, demandaram consideravel forca de trabalho interna desta unidade de auditoria

interna.



V1I1) Resultados do Programa de Gestdo e Melhoria da Qualidade — PGMQ

A Coordenadoria Geral de Auditoria da UFC (CGAUD/UFC) desenvolvera no corrente ano
de 2019 o Plano de Melhoria da Qualidade da Coordenadoria Geral de Auditoria, o qual abrange
duas ac0es, a saber: elaboracdo de um Manual de Gestdo e Melhoria da Qualidade do setor, com 0s
parametros de avaliagcdo dos processos de trabalho, dos produtos emitidos e da eficacia e da
eficiéncia da atividade de auditoria interna governamental; complementarmente, elaboracdo de
Sistematica de Quantificacdo e Registro dos Resultados e Beneficios da Atividade de Auditoria
Interna Governamental do Poder Executivo Federal para contabilizacdo de beneficios financeiros e

n&o financeiros, em consonancia com a Instrucdo Normativa SFC n° 4, de 15/06/2018.

O referido projeto sera desenvolvido com o apoio do Programa Institucional de Bolsas de
Inovacdo — PIBI/2019, que disponibilizara um bolsista para auxiliar a equipe de servidores a
elaborar o plano (conforme processos SEI 23067.079147/2018-91 e 23067.006706/2019-24).

Os reflexos deste trabalho de equipe repercutem em todos 0s niveis da Instituicdo. Note-se
que, quando ha integracdo de esforcos no sentido de sedimentar as boas praticas e, por efeito, o
compartilhamento de ideias, métodos e resultados, as a¢oes reativas sao reduzidas ao mesmo tempo,
que impulsiona as acOes proativas da Entidade, gerando assim, um melhor aproveitamento dos
recursos publicos e da forca de trabalho existente.

Fortaleza, 22 de fevereiro de 2019.

Rodrigo do Nascimento Santos Maria Glicia Conde Santiago
Coordenador Geral de Auditoria Diretora de Auditoria e Assessoramento
Tatieures Gomes Pires Leandro dos Santos Targino
Assessora Técnica Assessor Técnico
Brunna Grasiella Matias Silveira Carlos Sidney Braga da Silveira

Erika Michelle de O. C. Leopoldino Ewandro Leal de Moraes Coelho
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